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VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO

A Livre Concorréncia entre os agentes econdmicos é
um dos pilares fundamentais para o correto e natural
funcionamento do mercado.

Precisamente por isso, existem diversas normas juridicas
em distintos paises do mundo, que visam assegurar e
garantir uma saudavel, honesta e intensa competicao
entre aqueles que desenvolvem atividades empresariais
nos mercados de cada pais. Dessa forma, os sistemas
juridicos buscam, em Ultima instéancia, a protecgdo do
funcionamento competitivo dos mercados, e assim
incrementar o bem-estar dos consumidores.

Em virtude do exposto, e no seu permanente
compromisso em cumprir com todos os aspectos do
sistema juridico onde a empresa atua, a ARAUCO adotou
o respeito a Livre Concorréncia como um dos seus
principios béasicos. Assim dispde expressamente nosso
Codigo de Etica.

Para ARAUCO, n&o s6 é determinante proibir e rechacar
categoricamente qualquer conduta que viole a Livre
Concorréncia, mas, dando um passo adiante, a ARAUCO
assumiu o compromisso de promover na empresa
uma cultura de respeito a Livre Concorréncia, que
permita internalizar em todos os nossos trabalhadores a
legislagdo existente dessa matéria, bem como, promover
as boas praticas a serem seguidas.




Com esse propdsito, elaboramos ja no ano 2013 um
Programa de Cumprimento dos Principios e Normas
da Livre Concorréncia, que sistematiza, determina e
aprofunda diversas iniciativas que a empresa promoveu
anteriormente para salientar a importancia de respeitar
essa legislagdo. Sua elaboracdo foi confiada, naquela
oportunidade, pelo Conselho ao seu Secretéario e
Diretor Juridico, o qual utilizou como guia o Material de
Promogao n? 3 da Procuradoria Nacional Econdmica
do Chile, que contém orientagdes e sugestdes relativas
ao conteldo destes programas, assim como, também,
a normativa dos Paises nos quais a ARAUCO atua por
meio de subsidiarias.

De ano em ano temos trabalhando constantemente
para implementar e aperfeicoar esse Programa de
Cumprimento dos Principios e Normas da Livre
Concorréncia, pois temos a certeza de que se tratade uma
importante iniciativa em nosso propdsito de promover
estes principios e incentivar o respeito permanente e
absoluto das normas que a protegem. Neste contexto, o
Conselho aprovou esta nova versdo do presente Manual,
que relne a experiéncia adquirida ao longo do tempo.

Convidamos a todos os trabalhadores da empresa,
tanto no Chile como no mundo, a estuda-lo e aplica-lo
e, em caso de qualquer duvida, fagam consultas com
toda a confianca, através do nosso canal de dendncias/
consultas do Cédigo de Etica, que pode ser acessado na
pagina web da empresa

Manuel Enrique Bezanilla Urrutia  Matias Domeyko Cassel
Presidente do Conselho Vice-Presidente Executivo

ul




INTRODUCAQ




INTRODUCAO

ARAUCO E A LIVRE CONCORRENCIA

Para a Celulose Arauco y Constitucién S.A. e suas
subsidiarias (doravante “ARAUCQO") a Livre Concorréncia
é uma base essencial para o desenvolvimento dos
mercados em que participa. Nesse sentido, a empresa
esta convencida que a Livre Concorréncia colaboracoma
geracgdo de maior riqueza, a igualdade de oportunidades,
a maior eficiéncia na produgdo e um incremento da
inovagao.

Em virtude darelevancia do tema, o Conselho da ARAUCO
o incluiu em seu Cédigo de Etica, o que significa que os
principios da Livre Concorréncia devem ser respeitados
por todos os diretores e trabalhadores da empresa'.

Adicionalmente, na data de 26 de junho de 2012, o
Conselho instruiu a administragcdo para preparar de
um Programa de Cumprimento das Normas de Livre
Concorréncia, com base no que foi estabelecido pela
Procuradoria Nacional Econémica do Chile e das
melhores praticas internacionais, programa este que foi
elaborado pelo Secretério do Conselho e Diretor Juridico.

O encarregado por desenvolver e velar pela correta
implementagdo do presente Programa de Cumprimento
é o Diretor Juridico e Secretério do Conselho, quem
possuird plena autonomia e independéncia para esse
feito, devendo prestar contas de sua gestdo ao Conselho
ao menos uma vez por ano.

1 0 Cédigo de Eticada ARAUCO assinala que aempresa promove e respeitaa Livre Concorréncia,
ndo somente visando o cumprimento estrito da legislagdo vigente, mas também como uma
pratica saudavel de negdcios e um valor fundamental que deve governar todos os @mbitos de
sua atividade econémica. A concorréncia estimula a eficiéncia e a criatividade, permitindo ainda
estabelecer relagdes justas e equitativas com quem mantemos lagos comerciais.

Nesse sentido, para a implementacdo e a gestdo do
Programa, o Diretor Juridico e Secretério do Conselho
poderd contratar assessoria especializada na matéria,
que lhe permita contar com as melhores ferramentas
para identificar e mitigar os riscos relacionados a
protecdo da Livre Concorréncia.

Na ARAUCO existem varias iniciativas que tém por
objetivo assegurar o amplo conhecimento e respeito
aos principios relativos a Livre Concorréncia. Por isso,
considerou-se conveniente, seguindo as melhores
praticas nacionais e internacionais, sistematizar tais
iniciativas em um Unico programa que permita um
melhor acompanhamento, somando-se algumas medidas
adicionais.

De acordo com o Material de Promogdo N° 3 da
Procuradoria Nacional Econdémica do Chile (FNE), e
diversas normativas dos Paises nos quais a ARAUCO
atua, um Programa de Cumprimento eficaz deve cumprir
com, pelo menos, quatro requisitos:

(i)  Um compromisso real por parte da empresa de
cumprir com a norma da Livre Concorréncia;

(i) A identificacdo de riscos atuais e potenciais que a
Companhia poderia enfrentar;

(i) A inclusdo de mecanismos e procedimentos
internos em conformidade com o compromisso
firmado; e

(iv) A participagdo dos Gerentes e/ou Diretores no
Programa de Cumprimento.



Por outro lado, de acordo com o Material Promocional
citado, os elementos que compdem o Programa de
Cumprimento sdo os seguintes:

Medidas
Disciplinares

Auditoria

/\ Monitoramento
/ \ Treinamento
/ \ Manual

O Programa de Cumprimento da ARAUCO foi
desenvolvido com especial consideragdo a normativa
aplicavel, tendo em conta as particulares caracteristicas
de seus negdcios e atendendo aos riscos especificos aos
quais a Companhia possa vir a ser exposta. Do mesmo
modo, com a colaborag&o de assessores internacionais,
foram incorporadas no presente Programa as melhores
préaticas globais.

De acordo com a opinido de nossos consultores juridicos
em matéria de Livre Concorréncia, tanto no Chile como
nos outros paises em que ARAUCO atua, o presente
Programa de Cumprimento cumpre extremamente com
cada um dos requisitos acima mencionados, incluindo
todos os elementos que as autoridades dos referidos
Paises tém determinado como necessérios, e contempla
as melhores praticas internacionais aplicaveis na matéria.
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POLITICA DE LIVRE CONCORRENCIA DA ARAUCO

1. Politica Geral

E politica da ARAUCO cumprir de forma irrestrita com as
leis e normas sobre a Livre Concorréncia das jurisdigdes
sob as quais desenvolve suas operagdes e negécios, e
em todo e qualquer Pais onde tenha qualquer relagao
comercial.

Em virtude disso, a ARAUCO rechaga qualquer negécio
ou atividade que venha a infringir tais leis e regulamentos.

2. Ambito

Estapoliticaéaplicavelatodososdiretoresetrabalhadores
da Arauco e de suas subsidiarias, em todos os Paises em
que a empresa atua (“Colaborador(es) da ARAUCO"), os
quais estardo obrigados ao seu cumprimento.

A ARAUCO também incentiva que seus fornecedores,
distribuidores e colaboradores cumpram com o0s
principios e normativas emmatériada Livre Concorréncia.
O presente Manual estard a disposigdo dos referidos
fornecedores, distribuidores e colaboradores na péagina
web da ARAUCO, a quem se ressalta a importancia de
cumprir com os principios presentes no mesmo, em
qualquer situagao aplicavel.

3. Relagées com Concorrentes Atuais ou Potenciais

Os Colaboradores da ARAUCO devem decidir, de modo
totalmente independente e com base nas melhores
alternativas de mercado, quais produtos ser&o produzidos
e distribuidos, para quais clientes ou segmento de
clientes tais bens serdo vendidos, em quais quantidades,
a qual prego, e sob quais termos e condigdes serdo
comercializados.

E terminantemente proibido buscar ou firmar acordos
verbais ou escritos com concorrentes, atuais ou
potenciais, que contrariem as normas da Livre
Concorréncia. Em caso de qualquer duvida, a Geréncia
de Assuntos Juridicos deve ser contatada previamente.
Proibe-se, ainda, a entrega ou intercdmbio ilegal de
informacdo comercial sensivel ou estratégica da
ARAUCO com concorrentes atuais ou potenciais.

Devem ser tomadas as devidas precaugdes quando o
Colaborador da Arauco se reunir com concorrentes
ou, de alguma outra forma, tenha contato com eles com
fins legitimos, como reunides com os concorrentes que
também sejam fornecedores ou clientes, em relagéo a
potenciais operagdes societarias ou de joint venture,
em conferéncias da industria, reunides de associagdes
comerciais, acordos de colaboracdo ou outra reunido
legitima. Se existirem dlvidas em relacdo a informacéo
que possa ser discutida nestas instancias, devera
ser solicitada previamente assessoria a Geréncia de
Assuntos Juridicos?.

Se qualquer concorrente, seja ele atual ou potencial,

2 Cabe se fazer presente que o mencionado nessa segdo ndo obsta que a Arauco possa
celebrar acordos de colaboragdo ou de joint venture com seus concorrentes, quanto estes
almejem legitimos fins que ndo atentem contra as normas da Livre Concorréncia. No entanto,
uma vez que estes acordos poderiam envolver interagao regular, mais ou menos com empresas
concorrentes, a Geréncia de Assuntos Juridicos deve ser sempre informada previamente dos
mesmos, e adotara as medidas legais necessarias para evitar que se possam gerar riscos legais.



propuser a um Colaborador da ARAUCO ser parte emum
acordo ilegal ou questionavel, ou o convidar para discutir,
trocar ou compartilhar de forma ilegal informacdes
comerciais sensiveis ou estratégicas, o Colaborador da
ARAUCO devera tomar as seguintes medidas:

1. Informar a parte que o convidou que ndo ir4
discutir sobre o assunto;

2. Abandonar imediatamente o meio de comunicacdo
(reunido, troca de e-mails, conversa telefonica,
ou qualquer outro), certificando, se possivel, a
interrupcgdo do contato e a sua causa; e

3. Comunicar imediatamente a Geréncia de Assuntos
Juridicos correspondente sobre o incidente em
questao.

Nas relagdes com competidores atuais ou potenciais
que os Colaboradores da Arauco mantenham junto a
associacdes comerciais, devem observar os mesmos
principios e normas de conduta que se estabelecem nos
paragrafos anteriores.

4. Relacionamento com clientes e distribuidores

A ARAUCO e seus Colaboradores devem zelar para que
suas praticas comerciais e agdes competitivas ndo sejam
contrérias a Livre Concorréncia, nem que venham a dar
a aparéncia de sé-lo. Portanto, a fim de agir de maneira
preventiva, o Colaborador da ARAUCO deve solicitar
apoio a Geréncia de Assuntos Juridicos antes de realizar
qualguer ato que possa ser entendido como:

e Uma limitacdo aos direitos dos fornecedores da

Arauco na venda aos concorrentes da Arauco ou
limitar o direito dos seus clientes de comprar dos
concorrentes da ARAUCO;

e A celebracdo de acordos ou entendimentos com
distribuidores ou outros comerciantes a respeito
de preco minimo que estes cobrardo aos seus
clientes;

e O oferecimento de pregos, descontos ou outras
condi¢des diferentes a clientes ou fornecedores
que apresentem caracteristicas e condigdes
similares;

e A exigéncia de que um cliente compre produtos
da ARAUCO como requisito para comprar um
segundo produto da ARAUCO;

e A negativa injustificada de venda de produtos
que normalmente s&o vendidos, nas mesmas
condigdes, a outros clientes; e

e A imposigdo de clausulas de rescisdo contratual
que possam ser consideradas desproporcionais
ou abusivas em relagdo a outra parte.

Em caso de qualquer duvida, os Colaboradores da
ARAUCO deverao consultar previamente a Geréncia de
Assuntos Juridicos.

5. Operagdes de Concentragdo
Deverdo ser cumpridas as normas dos paises que

corresponda, no caso de a ARAUCO participar de alguma
operagao de concentragao.



Sobre isso, é comum que as legislagdes dos paises
em que a ARAUCO se faz presente, contemplem
procedimentos de controle prévio ou de informagao as
autoridades, no caso de se pretender realizar operagdes
de concentracao.

As situagdes que podem ensejar tais obrigagdes variam
conforme o pais em questdo, mas em termos gerais
podem incluir fusdes, aquisigdes de participagdo em
empresas, associagdes ou joint ventures, e aquisigdo do
controle sobre os ativos de outro.

Dependendo da legislacdo aplicavel, é possivel que,
antes de que este tipo de negdcio seja levado a cabo, seja
necessario solicitar aprovagdes as autoridades de um ou
mais paises.

Portanto, ao considerar tais atividades, o Colaborador
da ARAUCO deveré solicitar previamente orientagéo da
Geréncia de Assuntos Juridicos correspondente.

6. A responsabilidade do Colaborador da ARAUCO
em dar cumprimento a normativa legal

Todo o colaborador da ARAUCO deve cumprir:

(1 As leis e regulamentos aplicaveis nas respectivas
jurisdicdes; e,

(2) as politicas aplicaveis da ARAUCO, incluindo, sem
qualquer limitag&o, o disposto neste documento e
quaisquer outras politicas especificas que |he seja
aplicavel.

Além disso, o Colaborador da ARAUCO deve ser

diligente com o fim de prevenir infragdes as referidas
leis, regulamentos e politicas, incluindo a solicitagdo de
orientagdo ao seu superior ou a Geréncia de Assuntos
Juridicos correspondente.

Nesse contexto, o Colaborador da ARAUCO deve ter
especial cuidado, inclusive na redagdo de suas cartas,
e-mails ou outros meios de comunicagdo por escrito,
bem como, com o teor das conversas presenciais
ou telefénicas que mantenham, relacionadas com os
negdcios da empresa ou com os mercados nas quais
esta participa. Nesse sentido, ainda que se trate de
comunicagdes licitas e de boa-fé, deve-se evitar inclusive
que um terceiro possa interpreta-las como uma proposta
ou ato que contrarie a Livre Concorréncia.

7. Cooperagdo com investigagdes que venham a ser
desenvolvidas pelas autoridades responsaveis para
assegurar a Livre Concorréncia

Os Colaboradores da ARAUCO devem cooperar com os
requerimentos formais e regularmente expedidos que
lhes fagam as autoridades responséaveis para assegurar a
Livre Concorréncia. A existéncia de qualquer solicitagdo
deste tipo deve ser levada ao conhecimento do Diretor
Juridico, a fim de que este lidere o processo de entrega
da informag&o ou documentagdo solicitada.

O acima mencionado, também, se aplica em caso de
solicitagdo que seja regularmente expedida por um
Tribunal de Justica.



8. Operagdes em novas jurisdigdes

A politica de crescimento da ARAUCO pode desencadear
diversos investimentos, como ocorre no caso em que
se decida desenvolver operagdes industriais em novos
paises. Caso isso ocorra, a Companhia deve garantir que
as operagdes da Arauco, nesse referido pais, também
cumpram com o0s regulamentos relacionados a Livre
Concorréncia.

9. Sangdes caso sejam detectadas agdes ou
omissdes contrarias aos Principios da Livre
Concorréncia

Caso seja detectado que um Colaborador da ARAUCO
tenha incorrido em infragdes aos Principios da Livre
Concorréncia, o Comité de Etica conduzira a investigacao
do caso e indicard a sangdo aplicavel, a qual podera
chegar a demissdo sem direito a indenizagdo (por
exemplo no Chile) ou a demissdo por justa causa (na
Argentina, no Brasil e México).

O acima mencionado, leva em consideragdo que
os principios da Livre Concorréncia se encontram
contemplados no Cédigo de Etica, cuja observancia
e cumprimento constituem obrigagdes essenciais
estabelecidas nos contratos de trabalho da Companhia.
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CAPITULO I

SISTEMA DE CONSULTAS E DENUNCIAS

Consultas

Caso existam duvidas a respeito do alcance ou aplicagéo
pratica da regulamentagdo sobre a Livre Concorréncia,
ou sobre algum conceito contido no presente Manual, o
Colaborador da ARAUCO deve consultar, para efeitos de
obter esclarecimentos, orientagdo ou instrugdo que seja
necessaria.

As consultas poderdo ser formuladas a Geréncia de
Assuntos Juridicos de cada pais, ou também ao Diretor
Juridico, sob critério de quem formule a consulta.

As consultas poderdo ser formuladas por via telefonica,
e-mail ou através do canal de denuncias/consultas que
se menciona adiante. Quando as consultas se referirem
a legislagdes de paises que n&o sejam o Chile, Argentina,
Brasil, Canada, Estados Unidos ou México, ou a atuagées
que serdo executadas ou produzirdo efeitos fora do
ambito de tais paises, estas deverdo ser formuladas ao
Diretor Juridico do Grupo ARAUCO, ou através do canal
de denuncias.

Denuncias

O Colaborador da ARAUCO tem a obrigacdo de denunciar
qualquer fato, ato ou circunstancia da qual tenha tomado

conhecimento ao exercer seu cargo, e que seja uma
infrac&o a Livre Concorréncia.

As denuncias podem ser formuladas mediante trés
mecanismos, a critério do denunciante:

()  Comunicacdo telefonica ou e-mail a Geréncia de
Assuntos Juridicos cada pais;

(i) Comunicagdo telefénica ou e-mail ao Diretor
Juridico; ou

(iii) Através do canal de denuncias e consultas
relacionadas ao Cédigo de Etica, que se encontra
disponivel na pagina web da Companhia (www.
arauco.cl).

No caso de receber uma denuncia plausivel, o Diretor
Juridico deveré informar o Comité de Etica para que as
respectivas investigacdes sejam iniciadas.

Cabe mencionar que, quando recebidas as denuncias, elas
deverdo ser tratadas mantendo a confidencialidade e o
anonimato do denunciante (se assim este solicitar), e ndo
deverdo existir represalias ou medidas discriminatérias
contra o colaborador que formular a denuncia.
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CAPITULO Il

&l

AS REGRAS DA LIVRE CONCORRENCIA

As normas e os principios da Livre Concorréncia, bem
como sua aplicagdo para as operagdes e decisdes do
dia-a-dia, sdo uma matéria complexa. Por isso, é da
maior importancia que os Colaboradores da ARAUCO
conhegam e compreendam adequadamente o0s
principios e a legislacdo dessa matéria, nos paises em
que desenvolvem suas atividades, e busquem orientagdo
em caso de qualquer duvida.

Em virtude disso, entende-se ilustrativo referir-se aos
principios fundamentais relacionados a essa matéria.

O que é Livre Concorréncia?

Em termos simples, o conceito de “livre concorréncia”
faz referéncia a rivalidade natural que existe entre
distintas empresas que atuam em um mesmo mercado.
Assim, existira “livre concorréncia” quando os distintos
agentes que participam em um mercado atuem de forma
independente um dos outros, cada um visando aumentar
sua participagdo e lucro - a curto, médio ou longo
prazo - sem que existam circunstancias ilegitimas que
prejudiqguem a uns ou favoregcam a outros.

As leis e regulamentos sobre Livre Concorréncia, nos
paises em que a ARAUCO desenvolve seus negdcios,
estdo geralmente estruturadas para promover e proteger
a eficiéncia produtiva e alocada, proibindo a realizagao de

certos atos e condutas que tenham por objetivo o efeito
de limitar, restringir, falsificar ou distorcer a concorréncia
Ou 0 acesso ao mercado, em prejuizo ao interesse geral.

Quando se estd na presenga de uma infragdo a
Livre Concorréncia?

Em termos gerais, a lei proibe e sanciona quem executa
qualquer fato, ato ou acordo que impeca, restrinja ou
dificulte a Livre Concorréncia, ou que pretenda produzir
tais efeitos.

A definigdo especifica dos atos ou omissdes que podem
incorrer em violacdes a regulamentacdo da Livre
Concorréncia pode variar em diferentes paises, mas
os principios gerais de tais regulamentos sdo bastante
similares.

Deve-se ter em vista que, a andlise realizada pela
autoridade de defesa da livre concorréncia pode
inclusive ir além dos efeitos anticoncorrenciais - reais
e potenciais - ou o propodsito que se visa alcangar com
um determinado ato. Por exemplo, de acordo com
determinadas legislagdes - como ocorre atualmente com
a chilena, a brasileira e a mexicana - algumas praticas
podem ser consideradas “per se” como nocivas a Livre
Concorréncia, isto é, independentemente dos seus
efeitos (por exemplo, conluio ou cartel).

De modo geral ndo se exige uma modalidade especifica
para que uma determinada conduta incorra em uma
violagdo a Livre Concorréncia. Por exemplo, acordos
ndo escritos entre concorrentes, assim como acordos
tacitos, podem contrariar por si mesmos a normativa
que protege a Livre Concorréncia. Da mesma forma, a
troca de informagdes comerciais sensiveis, sob a 6tica



da Livre Concorréncia, pode constituir um ato ilicito.

Como podemos saber se uma conduta é contraria a
Livre Concorréncia?

Determinadas acdes ou omissdes sdo geralmente ilegais.
No entanto, em outros casos, a avaliagdo da legalidade
ou ilegalidade de uma determinada conduta a luz das
normas da Livre Concorréncia é uma tarefa complexa,
que envolve a analise dos aspectos legais e econdmicos
especializados.

Dentre o0s casos mais evidentes de condutas
anticoncorrenciais estd o conluio ou acordos entre
concorrentes, com o objetivo de obter vantagens
econdmicas indevidas ou de excluir outros competidores.
No entanto, existem outras condutas diversas, tanto
coordenadas como unilaterais, que também podem
configurar uma infragéo a livre concorréncia, como por
exemplo, o abuso de uma posigdo dominante.

E por isso que, em alguns casos, é impossivel formular
de antem&o uma regra clara, que nos permita saber com
certeza se uma determinada atuagdo poderia ser ou ndo
considerada como restritiva a Livre Concorréncia.

Em razéo do exposto, os Colaboradores da ARAUCO
devem sempre se abster de executar qualquer ato que
possa ser ilegal, em face da norma da Livre Concorréncia.

O que fazer quando houver ddvida se uma atividade
a ser executada contraria ou ndo os principios e as
regras da Livre Concorréncia?

Em caso de duvida, se um determinado ato ou omissao
pode ser contrario as normas da Livre Concorréncia,

o Colaborador da ARAUCO deve sempre se abster de
praticar tais atos ou omissdes e consultar, de imediato, a
Geréncia de Assuntos Legais local ou o Diretor Juridico,
0s quais poderdo orientar para esclarecer as duvidas
a respeito e determinar em conjunto se tal atuagdo ou
omiss&o ndo deve ser realizada; se pode ser realizada;
ou ainda, se para ser realizada devem ser tomadas
certas medidas para assegurar o cumprimento da norma
de protegado da Livre Concorréncia.

E correto que somente os contratos escritos podem
ser contrarios a Livre Concorréncia?

N&o. Seria uma afronta aos principios e normas da Livre
Concorréncia qualquer fato, ato ou acordo que contrarie
as mesmas, quer sejam escritos ou ndo. Nesse sentido,
as infragdes a Livre Concorréncia podem ocorrer através
de agdes individuais, acordos informais, negociagdes em
reunioes, conversas telefénicas, e-mails e outros meios,
ou inclusive por meras omissdes.

A medida que um acordo ou ato retina as condig@es para
ser considerado ilegal, sera irrelevante se consta ou néo
por escrito. Portanto, ndo somente pode ser considerado
ilegal um acordo escrito, como qualquer acordo, seja ele
expresso ou tacito.

Quais consequéncias podem trazer a execugdo de
condutas contrarias a Livre Concorréncia?

As sangdes previstas na lei nesta matéria sdo muito
graves, tanto para a empresa como para as pessoas
envolvidas.

Por exemplo, em certos casos, tanto a lei chilena quanto
a brasileira, a mexicana e a estadunidense contemplam,



inclusive, penas de restrigdo a liberdade(pris&o) para as
pessoas que violem as normas da Livre Concorréncia.

Adicionalmente, as infragdes a Livre Concorréncia podem
ensejar o pagamento de multas elevadissimas, tanto por
parte da empresa envolvida como por parte das pessoas
que incorreram em tais infragdes.

Dessa forma, no Chile a multa méaxima pode chegar até a
30%do valor sobre as vendas doinfrator, correspondentes
a linha de produtos ou servigos associados a infragao
durante o periodo no qual o ilicito foi estendido, ou até
o dobro do beneficio econdmico relatado pela infragéo .

Na Argentina, os infratores podem ser multados em até
0 30% do volume dos negécios associados aos produtos
ou servicos envolvidos no ato ilicito cometido durante o
ultimo exercicio econdmico, multiplicado pelo ndmero
de anos de duracao do referido ato*, ou até o dobro do
beneficio econdmico obtido pelo ilicito cometido.

No Brasil, uma infragédo a ordem econdmica por parte da
empresa é sancionada mediante a imposi¢cdo de multas
administrativas entre 0,1% e 20% do faturamento bruto
da companhia no exercicio anterior a instauragdo do
procedimento administrativo. Caso ndo seja possivel
utilizar o critério do faturamento bruto, a multa sera
entre R$50.000,00 e R$2.000.000,000. Tais montantes
também s&o aplicaveis as pessoas fisicas e poderéo ser
duplicados em casos de reincidéncia.

Nos Estados Unidos, uma empresa acusada de violagdes

3 Além disso, em certos casos, pode ser imposta uma proibigao de contratar, sob qualquer titulo,
com érgaos da administragdo centralizada ou descentralizada do Estado, com 6rgéos auténomos
ou com instituigdes, organizagdes, empresas ou servigos nos quais o Estado contribua, com o
Congresso Nacional e o Poder Judiciério, bem como, a proibigao de que seja atribuida qualquer
concessao outorgada pelo Estado, pelo prazo de até 5 anos contados da sentenga condenatéria

4 Valor que ndo poderéa exceder a 30% do volume de negdcios consolidados a nivel nacional
registrado pelo grupo econdmico ao qual fagam parte os infratores durante o Ultimo exercicio
econdmico.

as leis da Livre Concorréncia pode receber uma multa
de até o dobro do lucro obtido ilicitamente, ou o dobro
do prejuizo sofrido pelas vitimas. No Canada, a multa
méaxima pode alcangar os C$ 25 milhdes.

No México, as autoridades competentes podem aplicar
multas de até o 10% dos ingressos.

Essas sangbes podem ser aplicadas ndo somente
as empresas, mas também os diretores, gerentes,
administradores, procuradores, representantes legais,
executivos ou empregados que tenham participado na
infragdo. Cabe mencionar que em algumas jurisdi¢des,
como a chilena, a lei dispde que as multas aplicadas as
pessoas fisicas ndo podem ser pagas pela pessoa juridica
na qual exercia suas fungdes, como tampouco por outras
entidades pertencentes ao mesmo grupo empresarial,
nem por sécios ou acionistas de uma ou outra empresa.

Além das sangdes acima mencionadas, as autoridades
de cada pais tém poderes para impor outras medidas
destinadas a corrigir, proibir ou prevenir infragdes a Livre
Concorréncia, tais como a modificacdo ou encerramento
de atos e contratos, modificacdo ou dissolugdo de
sociedades, etc.

Sem prejuizo de todo o exposto, tanto a empresa como
as pessoas que tenham participado de uma infragdo a
Livre Concorréncia podem enfrentar demandas civeis de
indenizagao pelos prejuizos causados aqueles que foram
afetados pela conduta®.

Por que se refere frequentemente ao conluio como
uma conduta anticoncorrencial?



Os acordos ilicitos entre concorrentes - por exemplo,
aqueles que consistam em fixar precos de compra ou
venda, limitar a produgdo, designar zonas ou quotas
de mercado, ou afetar o resultado dos processos de
licitagdo - s&o geralmente considerados como uma das
condutas mais graves, dada a seriedade dos danos que
podem ensejar.

Nao obstante, deve ter-se em conta que as condutas
reprimidas pelas leis em matéria de Livre Concorréncia
incluem também a realizacdo de condutas unilaterais.
Normalmente esse tipo de conduta serad penalizada se
quem participa possui uma posi¢&o no mercado que seja
considerada como “dominante” e que abuse de tal status.

5 Quais sdo os Orgaos Publicos envolvidos na defesa da Livre Concorréncia? (i) No Chile: o Tribunal de
Defensa da Livre Concorréncia, que é um ¢rgdo jurisdicional especial e auténomo, encarregado de
prevenir, corrigir e sancionar os atentados a Livre Concorréncia; e a Procuradoria Nacional Econémica,
cujas principais fungdes sdo instruir investigagdes a respeito de eventuais préaticas anticoncorrenciais e
representar o interesse geral da coletividade na ordem econdmica, perante o Tribunal de Defensa da
Livre Concorréncia e os demais tribunais de justica. (i) Na Argentina: a Lei de Defesa da Concorréncia
NO 27442 (“LDC") estabelece que a autoridade na matéria de Livre Concorréncia estd imbuida pelo
Tribunal de Defensa da Concorréncia e as Secretarias de Instrugdo de Condutas Anticoncorrenciais e
de Concentragdes Econdmicas. Enquanto essas autoridades ndo tenham sido designadas pelo Poder
Executivo Nacional, seguem atuando o Secretario de Comércio assistido pela Comissao Nacional de Defesa
da Concorréncia (“CNDC"), que tem a seu cargo a instrugdo do procedimento, enquanto que o Secretario
de Comercio que emite as resolugdes correspondentes, apds parecer emitido pela CNDC. (iidNo Brasil: o
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) é o érgdo responséavel pela aplicagao da legislagao
da defesa da concorréncia no dmbito administrativo. Trata-se de uma agéncia vinculada ao Ministério da
Justiga, composta por um Tribunal Administrativo de Defesa Econdmica, uma Superintendéncia Geral e
um Departamento de Estudos Econdmicos. O CADE conta com o apoio do Ministério Publico Federal e
uma Procuradoria Federal especializada (Pro CADE). (iv) Nos Estados Unidos: as normas de protegdo
da Livre Concorréncia sao de responsabilidade dos agentes governamentais federais, a Federal Trade
Comission (FTC) e a Divisdo da Livre Concorréncia do Departamento de Justiga (DOI), assim como também
por vérios Fiscais Gerais dos Estados. Por outra parte, é bastante usual que temas relacionados & Livre
Concorréncia sejam matéria de litigios privados nos Estados Unidos (Private Antitrust Litigation). Isto implica
na possibilidade daquele que seja afetado pela realizagao de atos reprimidos pelas leis da Livre Concorréncia,
poder reclamar os danos e prejuizos que entender pertinentes. (vi) No Canadé: a aplicagéo e cumprimento
da Lei da Concorréncia é de responsabilidade da Oficina Federal da Concorréncia, dirigida pelo Comissério
da Concorréncia. Quando, como resultado de uma investigagao da Oficina, o Comissario considere que ha
de provas suficientes para estabelecer que houve um delito, o assunto sera remetido ao Ministério Publico
do Canada, drgao independente encarregado da avaliagdo e iniciagdo dos ajuizamentos federais. Quando
o Comissario considere que uma parte infringiu uma ou mais das disposigdes, que ndo seja criminal, da
Lei da Concorréncia, apresentada uma solicitagdo perante o Tribunal da Concorréncia. Este Tribunal € um
tribunal administrativo composto por um grupo rotativo de membros leigos e judiciais com experiéncia nos
negdcios, em economia e na lei, e goza de jurisdigao exclusiva para conhecer e determinar assuntos ndo
criminais sob a Lei da Concorréncia. vii) No México: A vigilancia da regulagdo nesta matéria é confiada a dois
6rgdos constitucionais autdnomos: a Comissao Federal da Concorréncia Econdmica e o Instituto Federal de
Telecomunicagdes. O primeiro vigila o cumprimento da normativa da Livre Concorréncia na generalidade
dos mercados, com a excegdo dos setores de telecomunicagdes e a radiodifusao, onde a vigilancia é confiada
ao segundo. Da mesma forma, em nivel judicial, existem tribunais federais em questdes administrativas
especializados na concorréncia econdmica, telecomunicagdes e radiodifusao, os quais sdo responsaveis da
resolugdo dos casos relacionados com a normativa mexicana de concorréncia econdmica que chegarem
ao poder judiciario.

Todo acordo entre concorrentes é ilegal?

N&o. Existem acordos, como alguns de colaboragdo
ou joint venture, que sdo perfeitamente validos e que
inclusive podem incentivar a Livre Concorréncia e ensejar
uma série de eficiéncias ao mercado (por exemplo, certos
acordos para o desenvolvimento de novas tecnologias).

Em todo o caso, qualquer eventual acordo com
concorrentes deve ser sempre previamente verificado
com a Geréncia de Assuntos Juridicos.

Quais outras condutas podem ser consideradas
contrarias a Livre Concorréncia, além dos acordos
de conluio?

Como mencionado, ndo existe um catalogo que descreva
com exatiddo todas as condutas que possam infringir
os principios da Livre Concorréncia, pois o que se
proibe, em termos genéricos, é qualquer fato, ato ou
acordo que possa impedir, restringir ou dificultar a Livre
Concorréncia, ou que tende a produzir tais efeitos. Além
disso, muitas vezes os regulamentos variam dependendo
do pais onde vigorem.

No entanto, além do conluio, podem ser mencionadas
como exemplos as seguintes condutas, que se forem
realizadas por empresas com poder de mercado, poderiam
ser consideradas contrarias a Livre Concorréncia em
certos casos:

e  Discriminagdo arbitraria de pregos, ou seja, a
cobranga de pregos distintos aqueles que se
encontrem na mesma situagao objetiva, dentro de
um mesmo segmento de um mercado relevante.



Recusa injustificada para contratar, ou seja, a
recusa na venda de bens, prestacdo de servigos,
ou, em geral, de contratar com quem lhe solicite,
sem que exista uma justificativa razoavel.

Imposicdo de contratagdo “casada’, ou seja,
condicionar ou subordinar a venda de um produto
a aquisicdo de outro distinto, com o qual o
comprador nao estava interessado.

Imposigdo de condigdes abusivas de contratagao,
como poderia ocorrer em alguns casos de
proibicdo de “revender” produtos, restrigdes
injustificadas a utilizag&o de bens ou servigos, etc.

Imposicdo de pregos de revenda, obrigando os
distribuidores a revender os produtos adquiridos
a um determinado prego.

Designacgéo de zonas ou quotas de mercado, que,
em termos simples, ocorre quando o fornecedor
segmenta o mercado entre seus distribuidores,
conduta que poderia ser eventualmente ilicita.

A criagdo de barreiras artificiais, que impegam ou
dificultem o ingresso ou saida de concorrentes de
um certo mercado.

Politica predatéria de pregos, isto é, a venda
de produtos a pregos abaixo do custo, quando
realizada com o objetivo de alcangar, manter ou
incrementar uma posigdo dominante no mercado.

Condutas desleais, tais como a publicidade
enganosa, o0 abuso de direitos de marca, assédio
ou boicote de concorrentes, sempre que essas

condutas tenham por objetivo alcancar, manter ou
aumentar uma posigdo dominante.

e  Sujeitar a compra ou a venda a condigdo de
ndo usar, adquirir, vender ou abastecer bens ou
servigos produzidos, processados, distribuidos ou
comercializados por um terceiro.

Quando o Colaborador da ARAUCO tiver duvidas sobre
estas matérias, deve consultar a respectiva Geréncia de
Assuntos Juridicos.

Quais agbes ou omissGes estdo proibidas aos
Colaboradores da ARAUCO, de acordo com as
regulamentagdes relativas a Livre Concorréncia?

Os Colaboradores da ARAUCO devem sempre cumprir
plenamente as regulamentagbes relativas a Livre
Concorréncia vigentes nos paises em que atuam. Nesse
sentido, e sem prejuizo das demais matérias tratadas
no presente Manual, os Colaboradores da ARAUCO
devem evitar qualquer agdo ou omissdo que possam ser
interpretadas como:

a) Um acordo ou prética ilegal pactuadas entre
concorrentes.

b) Umatrocailegalde informagdes com concorrentes,
seja diretamente ou mediante terceiros, ou
inclusive em instancias aparentemente legitimas,
como associagdes corporativas ou joint ventures.

c¢) Um abuso da posigdo dominante na venda ou
compra de produtos.

d)  Uma politica de pregos predatérios.



e)  Uma prética da concorréncia desleal.

f)  Uma infragdo as normas legais que regulem as
operagdes de concentragdo, tais como fusdes,
associagbes, aquisicdes de empresas ou
aquisicdes de ativos relevantes.

O que fazer caso ndao tenha certeza se um
determinado fato, ato ou acordo é ou ndo contrario
aos principios e normas da Livre Concorréncia?

Existem algumas é&reas sensiveis, que muitas vezes
requerem um adequado exame preliminar para se
determinar se poderia existir ou ndo uma vulnerabilidade
em relagdo as normas da Livre Concorréncia.

Como ja foi mencionado, caso algum Colaborador da
ARAUCO tenha duvidas se um determinado fato, ato
ou acordo seja, ou ndo contrario as normas da Livre
Concorréncia, deve entrar em contato com a Geréncia
de Assuntos Juridicos de seu respectivo pais ou com o
Diretor Juridico.

Exemplos de atividades que, de acordo com as
circunstancias, poderiam ensejar duvidas nesse
sentido:

a) Negocios ou atividades conjuntas com os
concorrentes atuais ou potenciais.

b)  Atividades em organizagdes corporativas, cAmaras
ou associagdes que relinam competidores.

c) Limitagdes contratuais que sejam questionadas

d)

e)

f)

por fornecedores ou clientes.
Clausula de exclusividade ou de ndo concorréncia.
Politicas de pregos ou de descontos que importem

diferencas em favor de distintos clientes ou
fornecedores.

Operagdes de concentragao, tais como fusdes ou
aquisicdes de empresas ou ativos relevantes
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CAPITULO IV

CAPACITACAO E DIVULGACAQ

Todo ano, o Diretor Juridico preparard uma agenda
de capacitagdes nas matérias relacionadas a Livre
Concorréncia. Esta agenda devera incluir, pelo menos, o
seguinte:

a)  Uma palestra a cada dois anos a respeito de Livre
Concorréncia aos Diretores de ARAUCo.

b) Uma palestra a cada dois anos a respeito de
Livre Concorréncia aos Gerentes Corporativos de
ARAUCO.

c¢) Capacitagdes considerando os resultados dos
processos de analise de riscos que sejam
realizados periodicamente.

Além disso, serd implementado um programa de
divulgacdo sobre temas da Livre Concorréncia, o qual
incluird comunicagdes aos colaboradores da Companhia
com conceitos-chave vinculados a livre concorréncia e
aos riscos especificos ao ramo da empresa.

Para a implementagdo destas atividades, o Diretor
Juridico podera contratar as assessorias externas que
considere conveniente.
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CAPITULO V

SISTEMA DE REVISION DE CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA DE LIBRE COMPETENCIA

Avaliagdo e mitigagdo de riscos:

O Diretor Juridico devera realizar uma anélise
periddica interna que tenha por objetivo identificar os
riscos relacionados com a regulamentagdo da Livre
Concorréncia. Para esse fim, ele poderd contratar
especialistas na matéria, especialmente no &ambito
econdmico e juridico.

Este trabalho sera realizado em todos os paises em que
a empresa tenha atividades produtivas e naqueles que
tenha vendas relevantes.

Essa analise é composta das seguintes atividades:

a) Investigagao.

b) Identificacdo de riscos.

c) Determinacdo das medidas de mitigacdo destes
riscos.

d) Auditoria de cumprimento destas medidas de
mitigacao.

Consultas e Dendncias
O programa de avaliagdo e mitigagao de riscos devera ter

como importante contribui¢do as consultas e dendncias
que possam ser efetuadas tanto pelos Colaboradores

da ARAUCO como terceiros, que tenham conhecimento
sobre alguma eventual infragdo aos principios e normas
da Livre Concorréncia.




OUTROSTASEEC 105
RELEVANTES PARA O
PROGRAMA DE CUMPRIMENTO

- \

z) .,/ . s ‘

‘ . arauco



CAPITULO VI

)

OUTROS ASPECTOS RELEVANTES PARA O
PROGRAMA DE CUMPRIMENTO

Apresentagdo Anual ao Conselho

O Diretor Juridico devera apresentar ao Conselho, pelo
menos uma vez por ano, o estado de implementagao
deste Programa.

Identificagdo de matérias contratuais que devem
considerar os Principios da Livre Concorréncia

Eventualmente, os contratos celebrados pela ARAUCO
deverdo conter aclausulade DefesadaLivre Concorréncia
que foi preparada pela Geréncia de Assuntos Juridicos.

Consideragao na Avaliagdo de Desempenho Anual

O incumprimento aos principios e normas da Livre
Concorréncia e ao presente Programa seréa considerado
nas avaliagbes de desempenho que sejam feitas aos
colaboradores da empresa.




APROVACAQ, VIGENCIA,
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CAPITULO VII

APROVACAQ, VIGENCIA, MODIFICACOES E
MECANISMOS DE DIVULGACAO

1. Aprovagdo e Modificagdes

O presente Documento foi aprovado pela Diretoria da
Sociedade em Sessdo celebrada no 22 de janeiro de
2019.

2. Vigéncia

O presente Documento entrar em vigor a partir do 22
de janeiro de 2019 e assim permanecera por prazo
indeterminado, enquanto a Diretoria da Companhia ndo
adote outra resolugdo a respeito.

3. Mecanismos de Divulgagao
O texto em sua versao integra e atualizado, do presente

documento, estard a disposicdo dos interessados na
pagina web da Companhia (www.arauco.com).




renovaveis para uma vida melhor




