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Perfil y Alcance del Reporte 2007

La Memorta Anual de ARAUCO se publica todos los aftos e
Informa sobre ol desernpefio de la compafiis en las dimensiones
econamica, secial y ambienal. Desde 2004, 50 denamina
“Reporte Amal Memeoria e Informe de Responsabilidad Social
y Ambiental” e integra en un solo decuments, L cwatro
dimensiones de su quehacer: empresa, medio ambkante,
comunidad y educacidn.

El Reparte Anuml 2007 agrega un capitulo de Seguridad y Salud

Orcupacional, una quinta dimensian de las actividades de
ARALKCO, sobre la cual la compania la asumido importantes
compromises y detafios (ver COMPROMISOS ARAUCO a lo
large de este Reporte).

ARALHCO se encuentra en un proceso de homalogacién de
dates e informacian sobre sus operaciones en ol extranjers,
muchas de ks cuabes han sido recienternente adquiridas, por
ler quie ka secciin Emivanes, Yertidos y Residuos, del Balance
Ambiental, ¥ o capitulo Seguridad ¥ Sabud Ocupacional te
refieren a las operaciones en Chile, En la medida que este

Antecedentes Legales

Este Reporte Incluye un disco compacto con &l documents
Farm 20-F y los Evtados Financierss Consolidados, los cuales
proveen Informacian demilada sobre indicadores pconamicos
¥ de gobierno corpomtivo de ks operaciones en Chile, Argentina,
Brasil y Uruguay, b que tunbsén se pueds encontrar en b pdgina
wal wwwearaucoul.

El andlisis interna y externo del reparte 2006, junto a by
recroalimenmcian recibida de diversas partes inoernsadas, han
servido de insumo para ajustar los comtenidos de este Reporte.
Los principales resultados de este proceso de vinculacion

implicaron las sigusentes mejoras:

* La seccibn Balance Ambiental del Reporve 2007 se concentra,

principalmente, en el negocio de la celulosa. Sin embarge, o

partir del Feporte 2008, se incluir informacion més detallada

F;'hbﬂhdu_' Madera Aserrada, Paneles y
wstal,

* En este Aeporte se profundiza la descripcidn de la gestidn de
las partes interesadas y el didlogo desarroliado con ellas,

* En e1te Reporte 3 adjunta un nusvo cuestionars de
retrealimentacion y se ha mejorado el mecanbima de diveribucian
¥ FeCEpeidn,

En esta version se wtilize nuevamente b Guia G3 del Global
Reporting Initiative (GRI} como referencia para definir los
contenitos, indicadores e informacion a privilegian, ARALICC
realiza exhaustivos procesos internos de verificacion de los
datos e informacion, cuya calidsd ¥ prociskan se butea mejorar
continuzmente, Lot Estades Financierss han sido audiados

(per un tercera, ne habléndose solicitads verificacion externa

para los indicadores seciales ¥ amblentales da este Reporte.

Este Feporte fue chborado por o drea de Asuntos Corporativos y
Camereiles de by erepres. Par mayer infarmaside vshe wawarnuen el
Para consultas contheeane al emall: reporte D007 araucocl
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Entre sus distinciones se encuentran el otorgamiento de la ciudadania chilena por Ley
de la Republica, su nombramiento como Comendador de la Orden de San Gregorio
Magno, otorgada por Su Santidad Juan Pablo II y la Orden al Mérito del Trabajo,
otorgada por el gobierno de Italia junto con el titulo de "Caballero del Trabajo".



El Directorio quiere dejar expresa constancia del profundo dolor que ha afectado a todos
quienes forman parte de esta Compaiiia, por el sensible fallecimiento de su Director, don
Anacleto Angelini Fabbri, ocurrido el pasado 28 de agosto de 2007. Asimismo, quiere rendir
un homenaje y dejar testimonio de reconocimiento a quien fuera un verdadero guia, lider y
gran impulsor de los proyectos que llevaron al Grupo de Empresas Angelini a desarrollarse
y consolidarse, alcanzando la solvencia y el prestigio que hoy las distinguen.

Don Anacleto, con el permanente e incondicional apoyo de su querida esposa Maria
Noseda Zambra, logré hacer realidad sus metas con esfuerzo, entusiasmo e inteligencia vy,
al mismo tiempo, una gran sencillez.

Estamos absolutamente convencidos de que los merecimientos que hizo don Anacleto
durante su largo recorrido por esta vida, primero en su natal Italia, luego en Eritrea y,
finalmente, en su querida tierra chilena, le permiten gozar de un merecido descanso eterno.

Entre sus anhelos cumplidos deben destacarse la creacién de empresas y de empleos que,
junto con una adecuada educacién, consideraba esenciales para promover el desarrollo en
Chile.

Don Anacleto llegé a Chile en 1948, luego de enterarse de las oportunidades que
presentaba este pais y del cardcter amable de sus habitantes, e inicié de inmediato sus
actividades empresariales, a las que dos afios mas tarde se sumaria su hermano Gino.
Ambos impulsaron diversos negocios que llevaron a construir el consorcio empresarial
que hoy se conoce como Grupo de Empresas Angelini.

Don Anacleto aporté todo su talento y capacidad emprendedora para hacer realidad su
pensamiento sobre lo que debia ser el futuro econémico y social de Chile: "el crecimiento
de este pais tiene que centrarse en el desarrollo de las industrias de exportacion”.

Por ello, se abocé a proyectos productivos orientados a los mercados externos.

A comienzos de los afios cincuenta, junto a su hermano Gino, hicieron surgir la actividad
pesquera en lugares donde no existia infraestructura de caminos, puertos, energia, servicios
basicos, ni mano de obra calificada. Gracias a este esfuerzo, nacié una industria que hoy es
pilar en la economia de la Zona Norte.

Sus dotes de creador lo motivaron a ingresar paralelamente al sector forestal y agricola.
Comenzé a invertir en plantaciones en el sur de Chile, para afios mas tarde adquirir
Maderas Prensadas Cholguan, e iniciar asi el desarrollo de plantaciones de pino y la
construccién de aserraderos y fabricas de paneles.

A mediados de los afios ochenta, la visién de don Anacleto lo llevé a tomar el control e
iniciar la transformacién de la Compaiiia de Petréleos de Chile S.A. (hoy Empresas COPEC
S.A.), sociedad que estaba fuertemente endeudada y embargada por bancos acreedores.

Su gran capacidad de
emprendedor y creador,
lo motivaron a ingresar
a la actividad forestal

y agricola. En los afios
cincuenta, comenzé a
invertir en plantaciones
forestales y desarrollar el

sector.

Don Anacleto lleg6 a Chile en 1948, luego de enterarse de
las posibilidades de negocios que existian en este pais y
del caracter amable de sus habitantes.
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Aprecio, desde un principio, el verdadero valor de COPEC. Siempre pensé que debia ser "una
locomotora que tirara el carro del desarrollo de la economia chilena".

Tras algunos afios, vio cumplido su deseo de transformar a Empresas COPEC y sus filiales, entre
estas, ARAUCO, en una compaiiia de gran valor estratégico y econdémico, que hoy tiene la mayor
valorizacién bursatil de Chile, en beneficio no sélo de sus accionistas, sino de todo el pais.

Con orgullo se puede afirmar que estas compaiiias han invertido, desde el inicio de su
administracién, mas de US$ 10 mil millones, proporcionando en la actualidad trabajo directo a
alrededor de 15 mil personas, e indirecto a mas de 40 mil.

Otra de sus aspiraciones fue contribuir al mejoramiento de la educacién en Chile. Con este
objetivo impulsé la creacién de Fundacion Educacional Arauco, que ha apoyado en forma
permanente el mejoramiento de la ensefianza, mediante innovadores programas educativos y
un constante perfeccionamiento del profesorado. También se debe resaltar su apoyo a becas
universitarias, especialmente a través de la Fundacién Juan Pablo Il,y la ayuda a los colegios de
"Belén Educa", dependientes del Arzobispado de Santiago.

Asimismo, don Anacleto, convencido de la directa relacién entre la innovacién y el crecimiento
de los paises, promovié la creaciéon de la Fundacién Copec-Pontificia Universidad Catolica de
Chile, iniciativa pionera en Chile, cuyo propésito es desarrollar y promover la investigacién
cientifica y tecnologica relacionada con los recursos naturales del pais.

Tras estos logros se encuentra una personalidad perseverante y austera. A ello se agregd su
capacidad para formar equipos de trabajo a los cuales contagiaba su animo y espiritu de entrega.
Un grupo humano que mantenia siempre a su lado gracias a su calidez y afecto. En tal sentido,
mostré una especial preocupacién por conocer y descubrir las necesidades y problemas de su
gente y estuvo siempre dispuesto a ayudarla. Un ejemplo valiosisimo para estos tiempos.

Uno de sus mayores

logros fue contribuir

al mejoramiento de la
educacion en Chile. En
este sentido, fue de vital

importancia su idea . . . , .
Acorde con su manera de ser, las empresas, sus ejecutivos y trabajadores debian siempre

mostrar en sus actuaciones el mas bajo perfil, tanto en el manejo interno de las compaiiias, como
en su imagen publica. Ademas, debian ser reconocidos y apreciados por el pleno respeto a la
palabra empefada sin importar las consecuencias econémicas de ello.

de crear la Fundacion

Educacional Arauco.

Don Anacleto dejé una profunda e imborrable huella de valores, principios y manera de
hacer negocios, los cuales han quedado grabados en forma indeleble en quienes tienen la
responsabilidad de continuar su tarea.

Siempre se debe estar preparado para dejar los senderos de esta tierra y dirigirse a descansar
en los brazos del Buen Dios. Qué mds puede pedir un hombre sabio y sensato que el haber
visto realizados plenamente en esta vida sus suefios y haber cerrado finalmente sus ojos con la
tranquilidad de haberlos llevado a cabo.

Queremos manifestar, por todo ello, que el legado de don Anacleto jamas serd olvidado.

Los sefiores accionistas y quienes forman parte de cada una de las compaiias del Grupo de
Empresas Angelini, pueden estar seguros de que su recuerdo serd incentivo mas que suficiente
para seguir trabajando incansablemente por conservar y resguardar lo que fue su ejemplo de
vida y espiritu empresarial.
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ARAUCO es una de las mayores em-
presas forestales de América Latina en
términos de superficie y rendimiento de
sus plantaciones, fabricacion de celulosa
kraft de mercado y produccién de made-
ra aserrada y paneles.

Estd organizada en cuatro éareas estra-
tégicas de negocios: Forestal, Celulosa,
Madera Aserrada y Paneles. Su directorio
es nombrado segun lo establecido en las
leyes chilenas y la Superintendencia de
Valores y Seguros. De acuerdo con sus
estatutos, consta de nueve miembros,

ninguno de los cuales puede ser si-
multaneamente ejecutivo de la firma. El
directorio en ejercicio fue nombrado en
septiembre de 2007.

La administracion de ARAUCO esta en-
cabezada por la Gerencia General, de
la cual dependen las gerencias de las
unidades de negocios Forestal, Celulo-
sa, Madera Aserrada, Paneles, asi como
Asuntos Corporativos y Comerciales, la
nueva gerencia para Argentina y Brasil,
Finanzas, Administracion, Recursos Hu-
manos, Contralorfa, Ingenierfa y Cons-

Empresas Copec S.A.

Chilur S.A

Cruchaga Montes Maria Raquel
Antarchile S.A.

113.127.452
24.746

truccion y Proyectos. Las gerencias de
las empresas filiales en el extranjero
dependen de un directorio.

La estructura organizacional es la en-
cargada de implementar las directrices
econdmicas, ambientales, en seguridad
y salud ocupacional y sociales de la
estrategia de la compafifa, que tiene
como vision: “Ser un referente mundial
en el desarrollo sustentable de produc-
tos forestales”.

99,98%
0,02%
0,00%
0,00%
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Nuestro Balance del ejercicio 2007 tie-
ne para nosotros una especial significa-
cién, pues coincide con la celebracion
de los 40 afios de vida de nuestra em-
presa.

Hablar de lo que somos es recordar
el ejemplo de un gran emprendedor,
como lo fue Anacleto Angelini, que con
esfuerzo y vision supo capitalizar cada
logro para convertir a esta empresa en
la mas importante de Latinoamérica en
el rubro forestal y hacerla figurar hoy
entre los primeros productores de celu-
losa del mundo.

Este camino no ha estado exento de
situaciones dificiles que nos han plan-
teado enormes desafios. Pero debemos
estar orgullosos de haberlos asumido
conforme con nuestros principios; a la
Visién que nos planteamos de “Ser un
referente mundial en el desarrollo sus-
tentable de productos forestales” y a
los compromisos que le dan sustento.

La trayectoria seguida por ARAUCO esta
intimamente ligada a la historia em-
presarial de Chile y de su esfuerzo por
desarrollar las potencialidades de las
regiones. ARAUCO se siente particular-
mente unida al futuro de aquellas zonas
en donde desarrolla sus operaciones.
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Ser un referente mundial en el desarrollo sustentable

de productos forestales, es nuestra vision.

Si hace 40 afios ARAUCO era un pro-
yecto, hoy es una gran compafiia que
posibilita el desarrollo de mas de 35
mil personas y sus familias, entre tra-
bajadores directos e indirectos. Somos
una empresa que aporta al impulso ex-
portador del pais con ventas por mas
de 3.500 millones de délares, y de la
cual dependen miles de empresarios
proveedores de productos y servicios.
Por lo mismo, todos los que dirigimos
ARAUCO sabemos de la gran respon-
sabilidad que tenemos con nuestros
empleados, con nuestros accionistas,

con la comunidad que nos acoge y con
Chile.

Nuestra consolidacion nos permite
aportar cada dia mas al desarrollo del
pais, lo que haremos a través de cami-
nos claramente definidos. Esto es, con
crecimiento  sustentable, inversiones,
exportaciones, empleo y un fortalecido
compromiso con la educacion.

De la excelencia que nos caracteriza
queremos que hablen no sélo nuestros
clientes en los cerca de setenta paises
a los que llegamos con nuestros pro-
ductos, sino también los nifios y jove-
nes a los cuales hemos ayudado en los
ultimos veinte afios a través de los co-
legios Arauco, Constitucién y Cholgdan
y por medio del destacado trabajo de

apoyo a la educaciéon municipalizada de
la Fundacion Educacional Arauco.

Tenemos el orgullo de ser una empresa
chilena proyectada al exterior y capaz
de logros ampliamente significativos,
como es el hecho de formar parte de
las diez principales empresas foresta-
les del mundo.

ARAUCO tiene la potencia de 40 afios
de vida; un equipo de colaboradores de
gran capacidad y prestigio, una gran in-
fraestructura y lo que es mas importan-
te para nosotros, el legado de nuestro
inspirador don Anacleto Angelini quien
nos dejo el tesoro inmenso del ejemplo
de su capacidad, su espiritu de trabajo,
su honestidad y su gran modestia.

Por todo ello, el futuro de ARAUCO sélo
puede ser promisorio y lleno de expec-
tativas de éxito y que sequiremos ade-
lante con toda capacidad y esfuerzo.

Atentamente,

José Tomas Guzman
Presidente del Directorio

9D Empresas Arauco



Recursos Generados y
Distribuidos 2007
(Ventas 2007: 3.576 millones de ddlares)

Estado

Acreedores Financieros

5%
Remuneraciones de Personal
7% ‘

Accionistas
8%

Reinversion

20%

Ventas

Resultado Operacional
Utilidad

EBITDA

CAPEX

Activos Totales
Activos Fijos

Patrimonio

Deuda / Capitalizacion

Ratio Circulante

Mercados de destino (paises)

Oficinas Comerciales

Terrenos Forestales
Plantaciones
Bosque Nativo

Otros usos
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2.075
806
590
982
735

6.296

4.785

4.003

32,70%
3,29

1.261
800
228
233

5%

2.347
667
438
894
910

7.093

5.491

4.249

35,50%
3,39

1.346
851
258
237

2.850
865
619

1.123

733

7.815

6.112

4.832

33,40%
1,96

50

1.410
884
281
245

Proveedores y Servicios

55%

3.576
1.008

696
1.360

803
8.634
6.578
5414

31,85%
3,07

69

1.478
932
302
244

Recursos Generados y
Distribuidos 2007
(EBITDA 2007: 1.360 millones de ddlares)

Acreedores Financieros

13%

Estado
13% Reinversion
54%

Accionistas

20%



Ventas Consolidadas
por Productos (%)
(3.576 millones de ddlares)

Otros
® Paneles
@ Madera Aserrada
® Celulosa
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Forestales

(1,48 millones de héctareas)
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@ Bosques Nativos
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Ventas Consolidadas
por Mercado (%)

(3.576 millones de ddlares)

Brasil
® Argentina
® Chile
® Otros
Europa
Asia
® América Central y del Sur
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Medio Ambiente

Consumo de energia eléctrica 1.536 1.784 2.069
Generacion energia eléctrica 1.766 2.062 2.406

Emisiones de GEI

Retiro de GEl netas aproximadas -8,1 -9,3 -9,8
Emisiones de GEl reducidas via cogeneracion con biomasa -0,4811 0,271
Residuos sélidos no peligrosos generados N.D.I 449.651  463.091
Residuos sélidos peligrosos generados N.D.I. 15.457 3.959

1 Corresponde a emisiones reducidas entre 2003 y 2006
certificadas por el Mecanismo de Desarrollo Limpio (MDL) del Protocolo de Kioto.
2 Emisiones reducidas en 2007

Seguridad y Salud Ocupacional

indice de Frecuencia de Accidentes con Tiempo Perdidol"! 11,7 11,2 10,0
Tasa de Accidentalidad (base anual)® 2,6 2,4 2,1
Tasa de Siniestralidad (base anual)P! 61,9 61,1 56,8
Horas de capacitaciontl MASSO N.D.I. N.D.I. 399.360

[1] Frecuencia: N° de accidentes con tiempo perdido por millén de horas hombre.
[2] Tasa Accidentalidad: N° de accidentes con tiempo perdido por cada 100 trabajadores.
[3] Tasa Siniestralidad: N° de dias perdidos por cada 100 trabajadores.

[4] Incluye medio ambiente

Empresas colaboradoras 917 839 867
Trabajadores y colaboradores 36.920 34.119 35.888
Horas totales de capacitacion ('] 282.000 415.562 526.503

1 En 2006, hubo un cambio en la contabilizaciéon de las horas de capacitacion.

Visitas a instalaciones productivas 17.934 23.654 24.471
Programas y proyectos con la comunidad 358 326 233

Comunas 11 21 29
Escuelas 208 440 470
Profesores 1.574 3.400 4.066
Alumnos 36.903 68.000 71.268
Técnico Nivel Medio 129 90 218
Técnico Profesional 88 58 40
Universitaria 357 262 296

N.D.L: No esta disponible el indicador

©/Reporte Anual 2007



Forestal

Celulosa

Planta Arauco

Planta Constitucién
Planta Licancel

Planta Valdivia

Planta Nueva Aldea
Madera Aserrada

12 Aserraderos

5 Plantas de remanufactura
Vigas laminadas
Paneles

Terciados Arauco
Terciados Nueva Aldea
MDF - Trupan (1y Il)
HB - Cholguan

Forestal

Celulosa

Madera Aserrada

2 Aserraderos

Planta de remanufactura
Paneles

Aglomerados - Zarate

MDF - Piray

Forestal

Madera Aserrada

| Aserradero

Paneles

Aglomerados - Curitiba

MDF - Jaguariaiva

[1] Chile: CERTFOR; Brasil: FSC:

[2] Chile: CERTFOR

[3] Brasil: ISO14001/CERFLOR

[4] Uruguay: Plantaciones en formacién
NA: no aplica

Si
NA

NA

NA

NA
NA

NA

77%
NA

NA
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Si
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Si
Si
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45Si
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Si
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2008
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42 %
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2008/2009
2008/2009
2008/2009
2008/2009
2008/2009
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Si
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2008
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Como es de costumbre a principios de
cada afio, nos complace presentarles
nuestro Reporte Anual donde damos
cuenta de nuestras actividades del Ulti-
mo ejercicio y nuestro compromiso con
la sustentabilidad y la agregacién de va-
lor de nuestras operaciones.

Durante 2007, dimos importantes pasos
para consolidar nuestro negocio en Chile
en todos sus ambitos. Y con la misma
fuerza avanzamos en el proceso de in-
ternacionalizacion de la compafiia, en el
cual estamos cifrando nuestras mayores
expectativas de crecimiento de mediano
y largo plazo.

En este proceso, estamos dando un
renovado énfasis a los COMPROMISOS
ARAUCO con el entorno, nuestros tra-
bajadores y vecinos, nuestros clientes y
nuestros accionistas. Sélo asi se entien-
de el valor agregado que tiene nuestra
produccién, y que nos lleva a aspirar a
ser un referente mundial en el desarrollo
sustentable de productos forestales.

En términos de resultados, no obstan-
te el impacto que la coyuntura externa
tuvo en nuestros costos, mantuvimos
la eficiencia operativa, permitiéndonos
mostrar buenos nimeros.



Mantenemos una comunicacion transparente

y honesta con nuestros publicos interesados.

El afio pasado, las ventas consolidadas
de ARAUCO alcanzaron US$ 3.576 millo-
nes, cifra 25,5% superior a la registrada
en 2006. Esto se debio principalmente,
al crecimiento en los ingresos producto
del mejor escenario de precios que ha
enfrentado la industria de la celulosa y a
que la planta de celulosa de Nueva Aldea
completé satisfactoriamente su proceso
de puesta en marcha, incorporandose a
la operacion normal de nuestros activos.
Aello se suma la capacidad de la compa-
fifa para recolocar los productos de ma-
dera y paneles en mercados alternativos
al de Estados Unidos y sortear en parte
la crisis del mercado de la construccion
en este pais.

Asi, las utilidades consolidadas netas en
2007 fueron de US$ 696 millones, un
12% mas que las ganancias obtenidas
el afio anterior.

Crecimiento
En 2007, confirmamos nuestro firme
propésito de crecer en Chile y en otros
paises invirtiendo durante el ejercicio
US$ 720 millones.

En octubre, suscribimos una alianza es-
tratégica con Stora Enso, operacion que
involucré US$ 208 millones y que nos
permitio duplicar nuestros activos en
Brasil, asociandonos con una compafiia
de talla mundial que comparte nuestros
valores.

Esta sociedad nos abre grandes opor-
tunidades de negocios en un pais que
presenta un significativo potencial de
crecimiento forestal. Nos permite a am-
bas compafilas aumentar el valor de

nuestros negocios al compartir know-
how y adquirir por parte de ARAUCO un
patrimonio forestal de 30 mil hectareas
de plantaciones, ademas de un aserra-
dero, y entrar en la produccion de papel
en Brasil mediante la adquisicion de un
20% de la planta de LWC en Arapoti, con
una capacidad de produccién de 205 mil
toneladas al afio.

Adicionalmente, en noviembre, en el
Complejo Forestal Industrial Nueva Al-
dea entr6 en operacion la segunda linea
de produccion de tableros terciados,
completandose una inversion de US$ 50
millones que convierte a ARAUCO en el
productor mas importante de paneles en
Latinoamérica.

Medio Ambiente

También alcanzamos varios logros en el
ambito medioambiental, donde comple-
taremos inversiones por mas de US$ 170
millones en 2008.

En primer lugar, terminamos la construc-
cion del emisario de la planta de celulosa
Constitucion y concretamos un importan-
te avance en la construccion del ducto al
mar de la planta Nueva Aldea, el cual se
espera entre en operacion en 2008.

En tanto, en la planta de celulosa en San
José de la Mariquina, se present6 un Es-
tudio de Impacto Ambiental que releva
el enfoque de ARAUCO hacia las mejores
tecnologias disponibles al proponer la
incorporacién de un innovador proyec-
to tecnoldgico, cuyo objetivo es mejorar
aln mas la calidad del efluente.
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Este proyecto, que se constituird en un
importante avance en la industria de la
celulosa a nivel mundial y que estd sien-
do estudiado por la Corema de la Region
de Los Rios, da cuenta del compromiso
de la compafifa por ir estableciendo es-
tandares de sustentabilidad propios que
van mas alla de las exigencias normati-
vas vigentes en el pais.

Asimismo, en enero de 2008, la nueva
autoridad ambiental de la Regién de Los
Rios nos autoriz6 a retomar el 100% de
la produccion aumentandola de 440 mil
a 550 mil toneladas anuales.

Nos convertimos en la primera empre-
sa forestal chilena que emite bonos de
carbono a partir de biomasa forestal,
utilizando el Mecanismo de Desarrollo
Limpio del Protocolo de Kioto. Esto es
fruto de nuestra politica de uso integral
y eficiente del bosque.

A esto debemos agregar la firma del
Acuerdo de Produccién Limpia de la
Industria de Tableros y Chapas, con la
incorporacion de las plantas de pane-
les de Arauco. Con esto todas nuestras
operaciones industriales en Chile partici-
pan en estas iniciativas impulsadas por
el Gobierno para fomentar el desarrollo
sustentable de la industria forestal.

En esta misma linea, en noviembre, se
presentd una Declaracion de Impac-
to Ambiental para construir una nueva
planta cogeneradora de energia eléc-
trica en Horcones por US$ 73 millones,
la que dejara un excedente de energia
al Sistema Interconectado Central, cuyo

aporte a la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero también se
acogera al Protocolo de Kioto como una
nueva contribucién de ARAUCO al control
del calentamiento global.

Pero no todo fue positivo. En junio pa-
sado debimos cerrar por un periodo
de seis meses la planta de celulosa
Licancel, en la Regién del Maule, tras
una anomalia en el proceso de puesta
en marcha luego del periodo de man-
tencién anual, que produjo un incidente
ambiental en el rio Mataquito. La em-
presa se comprometio en ese momento
a no reiniciar actividades hasta que se
hubiera completado su nuevo sistema
de tratamiento, en construccion desde
2006, incorporando la mejor tecnologia
disponible y asegurando una operacion
a plena satisfaccion de la autoridad
ambiental. Como empresa, asumimos
nuestra responsabilidad y tomamos las
medidas necesarias para normalizar las
operaciones. Desde enero de 2008, la
planta se encuentra operando con su
nuevo sistema de tratamiento de efluen-
tes y un renovado compromiso con los
trabajadores y la comunidad de Licantén
que nos ayudo en esta tarea.

Comunidad y Educacion
Nuestro norte en esta materia sequira
siendo el apoyo al fomento productivo
en las comunidades vecinas a nuestras
operaciones para fortalecer el desarrollo
de la cadena de valor que existe en tor-
no a nuestra industria. Como asimismo,
nuestro apoyo a la educacion, donde te-
nemos una larga y exitosa experiencia.



Hace més de 26 afios, ARAUCO inici6 su
trayectoria de apoyo a la ensefianza en
las comunidades cercanas a nuestras
operaciones con la fundacion de los
colegios Constitucion y Arauco, y poste-
riormente el colegio Cholguén. Los exce-
lentes resultados obtenidos por ellos en
pruebas como Simce y PSU dan cuenta
de un trabajo docente de excelencia, que
la empresa se ha esmerado por incenti-
var a nivel local a través de su Fundacion
Educacional Arauco.

En 18 afios de trabajo sostenido, la Fun-
dacion Educacional Arauco ha trabajado
en casi 30 comunas, apoyando la edu-
cacion municipal en 470 escuelas, con la
participacion de mas de 4 mil profesores
y agentes educativos en sus programas,
y llegando con una mejor educacion a
mas de 70 mil alumnos.

Esta trayectoria en educacion fue
recientemente reconocida por la Socie-
dad de Fomento Fabril y la Confedera-
cion de la Produccion y el Comercio, al
entregar a ARAUCO el premio Educacion
Empresa 2007, en el marco del Ill En-
cuentro Anual “Educacion Empresa -
Eneduc 2007".

Para finalizar, quiero sefialar que esta-
mos orgullosos de ser una empresa con-
solidada, que constituye una comunidad
de mas de 35 mil personas y sus familias
entre trabajadores directos e indirectos,
con una extendida cadena de valor a
nivel local e internacional, reconocida
y respetada en la industria forestal
mundial, con una posicion de privilegio
en los exigentes mercados internaciona-
les de la celulosa, de la madera aserra-

day de los paneles. Nuestros productos
llegan a clientes en casi 70 paises, con
quienes tenemos una fluida relacién a
través de una red de agentes y de ofici-
nas comerciales en nueve paises.

Debo agradecer a todos quienes han
colaborado y trabajado arduamente, con
el fin de encaminarnos hacia nuestra
Vision de "Ser un referente mundial en
el desarrollo sustentable de productos
forestales". Este rumbo nos impone
afio a afio nuevos desafios para se-
guir AGREGANDO VALOR a la compaiiia
y un continuo esfuerzo por mejorar la
manera en que hacemos las cosas en
todas las dimensiones de nuestro que-
hacer y en pleno cumplimiento de los
COMPROMISOS ARAUCO.

Matias Domeyko

Gerente General
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ARAUCO basa su estrategia de comerciali-
zacion en un sistema de produccién indus-
trial flexible que responde a la demanda y
una estructura comercial capaz de anali-
zar y detectar con rapidez los cambiantes
requerimientos del mercado. Ello, sumado

a la garantia de solvencia en el tiempo
que aporta su vasto patrimonio forestal
y la eficiencia productiva de sus unidades
industriales, ha llevado a la compafiia a
posiciones de privilegio en los exigentes y
competitivos mercados internacionales de
la celulosa, madera y paneles.

Nortega @
Europa
USA & Canada
México Venezuela
([
Colombia
Peru ,
A Brasil
* 64.000 hectareas
de plantaciones
A * | Aserradero
o « 2 Plantas de Panel
) B ®@ A antas de Paneles
Simbologia Chile & ‘® Uruguay
&)  Plantacion * 722.000 hectareas &y A * 27.600 hectareas
de plantaciones de plantaciones
& jam :e Celulosa * 5 Plantas de Celulosa Argentina
o E— * 12 Aserraderos + 119.000 hectireas
% Planta de Paneles « 4 Plantas de Paneles de plantaciones
@  Puerto * 6 Plantas de * | Planta de Celulosa
Remanufactura
@ Puerto, otros * 2 Aserraderos

* | Planta de Remanufactura

* 2 Plantas de Paneles
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Sudafrica

El crecimiento de la empresa, que agre-
g6 Colombia como una oficina comercial
y alcanzé a 69 paises en 2007, se apoya
en una organizacién de ventas por uni-
dades de negocios capaz de evaluar con
gran precision y conocimiento los distintos

escenarios de comercializacion, tanto a
nivel local como internacional. Sus nueve
oficinas comerciales, ubicadas en distintos
paises del mundo, potencian la orienta-
cion al cliente de ARAUCO, garantizando-
les una atencién cercana y expedita de
acuerdo con los COMPROMISOS ARAUCO,

A cCentros Oficinas
Operativos Comerciales
Argentina Argentina
Brasil Brasil
Chile Chile
Uruguay Colombia

Europa
® India

que aseguran que estos reciban la calidad
esperada oportunamente.

La unidad de Servicios Logisticos de
ARAUCO ha desarrollado un sistema de
vanguardia en materia de transporte,
embarque, almacenaje y distribucién de
productos, los que se exportan hacia sus
mercados de destino a través de puertos
modernos de alta tecnologia.

® Representantes

Japon

Australia Malasia
Japén Corea Noruega
México China Sudafrica
Perd Filipinas Tailandia
USA & Canada India Taiwan
Indonesia Venezuela
© Corea
® China o
® Taiwan
© Tailandia .
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‘ ®Malasia
Indonesia‘@
©® Australia
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Principales Empresas Filiales y Coligadas

Forestal Arauco S.A.

Formada en 1969, como subsidiaria forestal de Industrias de Celulosa ARAUCO
S.A. Posteriormente, en 1989, se constituyd en la empresa matriz de las filia-
les forestales de ARAUCO. Sus principales funciones son coordinar las activi-
dades operacionales y definir las politicas de desarrollo de Forestal Celco S.A.,
Bosques ARAUCO S.A., Forestal Valdivia S.A. y Forestal Cholguan S.A.

Aserraderos Arauco S.A.

2 . .-....

Se constituyé en 1993. Sus principales funciones son producir y comercializar
madera aserrada y productos de manufacturas. En la actualidad, es propietaria de
catorce aserraderos y seis plantas de remanufactura.

Paneles Arauco S.A.

Se constituyo en 1995, con el objetivo de producir y comercializar madera con-
trachapada y otros tipos de paneles de pino radiata. En la actualidad, es pro-
pietaria de dos plantas de paneles terciados, una planta de paneles MDF y una
planta de paneles H.B.

Industrias Forestales S.A.
(Argentina)

Fue creada el 12 de diciembre de 1996. Su objetivo social es la realizacion de
inversiones. El 27 de diciembre de 1996, adquirio el paquete accionario mayori-
tario de Alto Parand S.A., siendo a la fecha titular de acciones que representan el
99,9% del capital social de dicha sociedad y de las sociedades que indirectamen-
te le otorgan el control de Faplac S.A.y Flooring S.A.
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Gerente

Directorio

Presidente
Vicepresidente

Directores

Administracion

Gerente

José Tomas Guzman
Roberto Angelini
Manuel Bezanilla
Carlos Croxatto

Matias Domeyko

Alvaro Saavedra

Matias Domeyko
Franco Bozzalla
Jorge Garnham

Charles Kimber

Alvaro Saavedra

Antonio Luque

Matias Domeyko

Jorge Garnham
René Katz

Charles Kimber
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Alvaro Saavedra
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Matias Domeyko
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Directorio

Presidente

Vicepresidente

Director

Administracion

Matias Domeyko
Cristian Infante

Adrian Lerer

Gerente

Directorio

Cristian Infante

Presidente

Directores

Administracion

Matias Domeyko
Manuel Bezanilla
Franco Bozzalla
Cristian Infante

Alvaro Saavedra

Gerente

Directorio

Pablo Mainardi

Presidente

Directores

Administracion

José Tomas Guzman
Roberto Angelini
Carlos Croxatto
Matias Domeyko
Edmundo Ernst
Alberto Etchegaray
Charles Kimber

José Zabala

Gerente Maria Angélica Prats
Directorio

Presidente Alvaro Saavedra

Directores Osvaldo Cirano

Administracion

Rigoberto Rojo
Jorge Serén
Ricardo Schaffner
Victor Cubillos

Gerente

Eduardo Rodriguez

Fue creada el 8 de septiembre de 1975 y adquirida en diciembre de 1996 por
ARAUCO, a través de su filial Industrias Forestales S.A. Es la encargada de la
produccion y comercializacion de todos los productos de ARAUCO. Actualmen-
te, cuenta con una planta de celulosa, dos aserraderos, dos plantas de manufac-
tura, una planta de tableros MDF y una planta de aglomerados.

Placas do Parana S.A. (Brasil)

Constituida el 10 de agosto de 1965 y adquirida por ARAUCO en marzo del 2005,
a través de la filial ARAUCO do Brasil Ltda. Es responsable de la produccion y
comercializacion de paneles MDF y aglomerados. Actualmente, cuenta con una
planta de paneles MDF y una de paneles aglomerados.

Fundacion Educacional Arauco

La Fundacion Educacional ARAUCO, fue creada el 11 de abril de 1989 por
ARAUCO con el proposito de efectuar un aporte social a las comunidades en
donde realiza su actividad. La idea fundamental de su quehacer se basa en que
lo prioritario para el desarrollo de un pais es la educacion, especialmente, la que
se entrega en las etapas mas tempranas de la vida.

Investigaciones
Forestales Bioforest S.A.

Se formd en 1990, con el propésito de realizar investigacion aplicada a fin de
maximizar la productividad potencial de los recursos forestales de ARAUCO.
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Bosques Arauco S.A.

Forestal Celco S.A.

Forestal Cholguan S.A.

- - _ -

Forestal Valdivia S.A.

8 | 4 A+

€/ Reporte Anual 2007

Presidente

Directores

Gerente

Presidente

Directores

Gerente

Presidente

Directores

Gerente

Presidente

Directores

Gerente

Matias Domeyko
Franco Bozzalla
Jorge Garnham
Charles Kimber
Antonio Luque

Alvaro Saavedra

Jorge Serén

Matias Domeyko
Franco Bozzalla
Jorge Garnham
Charles Kimber
Antonio Luque
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Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Alvaro Saavedra

José Rafael Campino

Charles Kimber
Jorge Seron

Robinson Tajmuch

Gerente

Directorio

Manuel Arriagada

Presidente

Directores

Administracion

Matias Domeyko
Manuel Bezanilla
Franco Bozzalla
Cristian Infante

Alvaro Saavedra

Gerente Pablo Mainardi
Directorio

Presidente Jorge Garnham

Directores Franco Bozzalla

Administracion

Charles Kimber
Antonio Luque

Alvaro Saavedra

Gerente

Directorio

Alberto Walker

Presidente

Directores

Administracion

Eduardo Hartwig
Alvaro Brunet
José Cox
Enrique Elgueta
Alvaro Saavedra
Alberto Walker

Gerente

Alberto Miranda

Forestal Los Lagos S.A.

Constituida en 1990, con la finalidad de establecer un programa de plantaciones
de eucaliptus globulus al sur de la X Region. El 6 de enero de 2005, esta compa-
fifa paso a ser filial de Forestal Valdivia S.A. y Forestal del Sur S.A. Actualmente,
Forestal Valdivia S.A. posee el 80% de Forestal Los Lagos S.A. y Forestal del Sur
S.A. posee el restante 20%.

Arauco Forest Brasil S.A.

LD Forest Products S.A. fue constituida el 29 de junio de 2004 y adqui-
rida por ARAUCO en marzo de 2005, a través de ARAUCO do Brasil Ltda. Es
responsable de la forestacion, reforestacion, manejo y cosecha de bosques de su
propiedad, ubicados principalmente en el estado de Parana.

Servicios Logisticos Arauco S.A.

; I_J_]L I . . — _.'.'

La sociedad Servicios Logisticos ARAUCO S.A. se constituyd en agosto de 2001,
a partir del cambio de giro de Portuaria ARAUCO S.A. Asume, adicionalmente a
la actividad portuaria, todos los aspectos involucrados desde que los productos
terminados salen de las plantas industriales hasta su entrega a los clientes en
el destino final.

Compaiiia Puerto de Coronel S.A.

La sociedad fue creada en 1989, con el propdsito de construir, explotar y operar
un puerto de carga en la bahia de Coronel, Region del Bio Bio.
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Puerto Lirquén S.A.

Se constituyé en 1970, como continuadora de las actividades portuarias de la em-
presa Muelles y Bosques S.A. Su principal actividad es actuar como operador en la
movilizacién portuaria y en la estiba y desestiba de naves en el Puerto de

Lirquén, VIII Region, que le pertenece a través de su filial Portuaria Lirquén S.A.

Arauco Generacion S.A.

Esta sociedad inici6 sus operaciones en el sector energético en 1994, con el obje-
tivo de comercializar la electricidad producida a partir de los excedentes
energéticos de las plantas de celulosa.

Molduras Trupan S.A.

Se constituyo el 20 de febrero de 2004, con el proposito de producir y comercia-
lizar molduras de MDF.

Arauco Distribucion S.A.

Se cre6 el 7 de septiembre de 1995, para la distribucion de los productos de
Aserraderos ARAUCO S.A. y Paneles ARAUCO S.A. en el mercado nacional,
a través de un moderno centro de distribucion en las afueras de Santiago.

Arauco Internacional S.A.

Se formo el 7 de septiembre de 1989, como subsidiaria de Forestal ARAUCO Ltda.
Después de algunas reestructuraciones, el 16 de octubre de 2002, paso a ser filial
de Celulosa Arauco y Constitucion S.A., con el proposito de consolidar todas las
empresas internacionales de ARAUCO.

€/ Reporte Anual 2007

Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Gerente

Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Gerente

Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Gerente

Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Gerente

Directorio

Presidente

Directores

Administracion

Gerente

Emilio Pellegrini

Juan Carlos Eyzaguirre
Gonzalo Garcia

Jaime Lea-Plaza

Matias Domeyko

Jorge Garnham

Juan Manuel Gutiérrez

Matias Domeyko
Hernan Arriagada
Jorge Garnham

José Vivanco

Carlos Rauld

Franco Bozzalla
Antonio Luque

Tito Jara

Gonzalo Etcheberry

Charles Kimber
Carlos Bianchi
Franco Bozzalla
Gianfranco Truffello
Francisco Figueroa

Antonio Luque

Cristidn Larrain

Matias Domeyko

Juan Pablo Guzman

Robinson Tajmuch

Gianfranco Truffello

Robinson Tajmuch



Directorio

Presidente
Directores

Administracion

Charles Kimber
Carlos Bianchi
Franco Bozzalla
Francisco Figueroa
Juan Pablo Guzman
Antonio Luque
Alberto Walker

Gerente

Directorio

Erwin Kaufmann

Presidente

Directores

Administracion

Charles Kimber
Franco Bozzalla

Antonio Luque

Gerente

Directorio

Andrés Vial

Presidente

Directores

Administracion

Matias Domeyko
Franco Bozzalla
Jorge Garnham
Charles Kimber
Ricardo Strauszer

Robinson Tajmuch

Gerente

Directorio

Alfonso Valdés

Presidente

Directores

Administracion

Charles Kimber
Franco Bozzalla
Francisco Lozano
Antonio Luque

Robinson Tajmuch

Gerente

Directorio

Juan Pablo Vaccaro

Presidente

Directores

Administracion

Matias Domeyko
Carlos Bianchi
Franco Bozzalla
Antonio Luque
Robinson Tajmuch

Gianfranco Truffello

Gerente

Enrique Bazan

Arauco Wood Products

Fue creada el 2 de junio de 1995, con el propdsito de actuar en el mercado de
Norteamérica, para la comercializacion de todos los productos de ARAUCO.

Araucomex S.A. de C.V.

N _J 3

._L il
Fue creada el 1 de septiembre de 2000, con el proposito de actuar en el mercado
de México, para la comercializacion de todos los productos de ARAUCO.

Arauco Forest Products B.V.

\ ¥ 1-'-
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Fue creada en diciembre de 1999, con el propdsito de actuar como agente en el
mercado europeo, para la comercializacion de los productos de madera y paneles
de ARAUCO. A partir de abril de 2003, también actia como agente de ventas de
celulosa en el mercado europeo.

Arauco Colombia S.A

Durante 2007 se organizd esta nueva filial comercial, la cual fue creada el 15 de
febrero de 2008, con el propodsito de actuar en el mercado de Colombia para la
comercializacion de todos los productos de madera y paneles de ARAUCO.

Arauco Peru S.A.

Fue creada el 27 de octubre de 1997 bajo el nombre Cholguan Lima S.A., con
el proposito de actuar en el mercado peruano para la comercializacion de los
productos Cholguan. En 2001, cambia de razon social a ARAUCO Peru S.A.
aumentando con ello su oferta de tableros con la inclusion de los productos
Trupan, Araucoply y Postes Impregnados.

el
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Negocio Forestal

ARAUCO cuenta con un patrimonio fores-
tal distribuido en Chile, Argentina, Brasil
y Uruguay, que alcanza, actualmente, un
total de 1,48 millones de hectdreas, de
las cuales 932 mil hectareas se desti-
nan a plantaciones, 302 mil hectareas
a bosque nativo y 244 mil hectéareas a
otros usos.

Mas del 20% del patrimonio correspon-
de a bosque nativo, el cual ARAUCO pro-
tege y conserva bajo estrictos controles
basados en investigacion cientifica y
cooperacion con la comunidad, orga-
nizaciones ambientales y autoridades
sectoriales. Parte de este patrimonio
se administra como parques privados
abiertos al puiblico o como Areas de Alto
Valor Ambiental y zonas protegidas de-
dicadas a la preservacion de la biodiver-
sidad (ver seccion correspondiente en el
capitulo Medio Ambiente), AGREGANDO
VALOR a la compaiifa y a su entorno.

En 2007, la produccion forestal alcan-
z6 a 15,3 millones de m3 de rollizos y
3,8 millones de m3 de astillas y madera
combustible. Ademds, se compraron 7,6
millones de m3 de rollizos y astillas a
terceros. Del total disponible, 24,9 millo-

* En 1967, se establecen los estatutos y se celebra la primera sesién de directorio de Industrias

de Celulosa Arauco S.A, las operaciones de la planta de celulosa en Arauco comienzan en enero

de 1972.

nes de m3 fueron destinados a la pro-
duccién de celulosa, paneles y madera
aserrada de la empresa y 1,8 millones de
m3 fueron vendidos a terceros.

Ademas, se realizaron inversiones en
terrenos, plantaciones, silvicultura 'y
otras adquisiciones en Chile, Argentina y
Uruguay, que totalizaron US$ 391,6
millones. Entre ellas, cabe destacar la
alianza firmada con Stora Enso, que con-
sidera la adquisicion en Brasil del 80%
de Stora Enso Arapoti Emprendimentos
Agricolas S.A., la que posee 50 mil hec-
tareas totales de suelo, que incluyen 30
mil hectareas de plantaciones, principal-
mente de pino.

Desde hace 17 afios, ARAUCO desarrolla
su propia investigacion bio-tecnolégica
en la busqueda de procedimientos de
vanguardia que le permitan incremen-
tar la calidad, productividad y rendi-
miento de las plantaciones. Con ese fin,
Bioforest, su centro de investigacion
cientifico-tecnoldgica, estudia la genéti-
ca de las especies forestales, producti-
vidad de sitios, proteccion fitosanitaria,
propiedades de la madera y la biodiver-
sidad del patrimonio forestal.




Patrimonio Forestal

(148 millones de hectdreas)

Brasil Uruguay
8% | 3%

Argentina Chile
17% 72%

Patrimonio Forestal
(148 Millones de hectdreas)
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* En el protocolo firmado en diciembre de 1968 y aprobado por el consejo de la Corporacién de

Los avances mas significativos de 2007
en estas areas fueron:

* Seleccion y reproduccion de material
genético, para el establecimiento de
plantaciones clonales de pino radiata
en Chile.

* |dentificacion del agente causal de la
defoliacion detectada en plantaciones
de pino radiata.

* Desarrollo de la silvicultura, para va-
lidar la estrategia de control de ma-
lezas, tanto para pino radiata como
para eucaliptos.

* Establecimiento de los primeros an-
tecedentes para aumentar la produc-
tividad de las plantaciones de pino
radiata adultas.

Adicionalmente, en 2007, inici6 su ges-
tion la division Manejo Ecosistémico, la
cual tiene por objetivo desarrollar an-
tecedentes cientificos que respalden el
manejo sustentable de las plantaciones
y que permitan cuantificar el efecto en
el ecosistema de las distintas activida-
des silvicolas de la compafiia. Bioforest
comenz6 la bisqueda de antecedentes
para la cuantificacién de la calidad y can-
tidad de agua en el recurso forestal de
ARAUCO (ver seccion Medio Ambiente).

En el ambito comercial, Arauco Trading,
fue creada hace cinco afios con el obje-
tivo de contribuir a optimizar y profundi-
zar el mercado de la venta de rollizos y

Fomento, se establecid la creacién de la sociedad Celulosa Constitucion, con el objetivo de

construir y explotar una planta de celulosa en esta ciudad. Esta planta comienza a operar en septiembre

de 1976.

compra de madera en Chile. Entre sus la-
bores esta la venta de rollizos a pequefios
y medianos productores, la transferencia
tecnolégica y la comercializacion de par-
te de su produccion en los mercados de
ARAUCO, ademds de canalizar materias
primas para los procesos industriales de
ARAUCO. La red generada por ARAUCO
Trading ha mejorado su competitividad
en el tiempo y logrado acceder a nuevos
mercados, tecnologias y materias pri-
mas de manera sostenible, incorporan-
dose exitosamente a la cadena de valor
de la compaiifa.

En cumplimiento de los COMPROMISOS
ARAUCO, en todas las operaciones fo-
restales, la empresa aplica una politica
de manejo forestal sustentable y pone
especial énfasis en la seguridad de los
trabajadores que llevan a cabo las fae-
nas silvicolas y de cosecha (ver seccion
Indicadores en este Reporte). Para po-
tenciar este trabajo, a través del area de
recursos humanos, se fortalecié la ges-
tion de seguridad y salud ocupacional
con empresas colaboradoras, y se refor-
zaron los equipos de gestion de riesgos
con nuevos programas de capacitacion
(ver secciones Seguridad y Salud Ocu-
pacional y Recursos Humanos).










Negocio Celulosa



Chile
Region
del Maule

Licancel

Chile
Region
del Maule

Constitucion

Nueva Aldea Chile
Region
del Bio Bio

Chile
Region
del Bio Bio

Arauco

Valdivia Chile
Region
de Los Rios

Alto Parana Argentina
Provincia

de Misiones

* Afines de la década del setenta, Compafifa de Petrdleos de Chile, Copec S.A, adquiere Industrias
de Celulosa Arauco S.A. (1977) y Celulosa Constitucién S.A. (1979), estableciéndose el cambio de

ARAUCO tiene una capacidad de pro-
duccion anual de més de tres millones
de toneladas de celulosa de mercado,
lo cual posiciona a la empresa entre los
principales productores a nivel mundial.
La compafila cuenta con seis plantas
productoras, cinco en Chile y una en

Argentina:

Kraft blanqueada
ECF de pino radiata
y de eucalipto.

Kraft cruda
de pino radiata.

Kraft blanqueada
ECF de pino radiata
y de eucalipto.

Kraft blanqueada
ECF de pino radiata
y de eucalipto.

Kraft blanqueada
ECF de pino radiata
y de eucalipto.

Kraft blanqueada
ECF de pino taeda
Fluff de pino taeda.

nombre de la sociedad por Celulosa Arauco y Constitucion S.A.

1SO 9001

I1SO 14001
Cadena de Custodia
CERTFOR (PEFC)

1SO 9001

I1SO 14001
Cadena de Custodia
CERTFOR (PEFC)

1SO 9001
(Certificacion Pendiente)
ISO 14001
(Certificacion Pendiente)
Cadena de Custodia
CERTFOR (PEFC)

1SO 9001

1SO 14001
Cadena de Custodia
CERTFOR (PEFC)

I1SO 9001

I1SO 9001
ISO 14001

La totalidad de la celulosa elaborada por
ARAUCO utiliza madera proveniente de
plantaciones de pino y eucalipto. Todas
las plantas mantienen un eficaz siste-
ma de control sobre la madera, lo cual
advierte sobre un origen desconocido e
ilegal, impidiendo la utilizacion de mate-
ria prima proveniente de fuentes contro-

versiales.
ARAUCO BKP 140 mil toneladas
ARAUCO EKP métricas de celulosa
blanqueada de pino
ylo eucalipto.
Celco UKP 355 mil toneladas
métricas de celulosa
no blanqueada de pino.
ARAUCO BKP 856 mil toneladas
ARAUCO EKP métricas de celulosa
blanqueada de pino
y/o eucalipto.
ARAUCO BKP 790 mil toneladas métricas
ARAUCO EKP (500 mil de celulosa
blanqueada de pino
y 290 mil de eucalipto).
ARAUCO BKP 550 mil toneladas métricas
ARAUCO EKP de celulosa

blanqueada de pino
y/o de eucalipto.

350 mil toneladas métricas
(250 mil de celulosa
blanqueada de pino y

100 mil de celulosa Fluff).

Alto Parana BKP
Alto Parand Fluff




Ventas de Celulosa por
Mercado (%)

(1.730 millones de ddlares)
América

Produccién de
Celulosa por Producto (ADt)
(%)

Africa 100

17% |

Europa
27%

La celulosa blanqueada se utiliza, prin-
cipalmente, como materia prima para
la fabricacion de papeles de impresion
y escritura, asi como en la elaboracion
de papeles sanitarios y de envolver de
alta calidad. Por su parte, la celulosa sin
blanquear se utiliza en la fabricacion de
material para embalaje, filtros, produc-
tos de fibrocemento, papeles dielécti-
cos y otros. En tanto, la celulosa Fluff,
producida por la planta Alto Parand, es
utilizada en la elaboracion de pafiales y
productos de higiene femeninos.

La celulosa que produce ARAUCO se co-
mercializa en mas de 50 paises y es reco-
nocida por sus excelentes y estables ca-
racteristicas técnicas y por la capacidad
logistica de la compafifa para responder

2% Fluff

Pino cruda
90
@ Eucalipto

@ Pino blanqueada
80
Asia
54%
70
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40

) . 30
a los requerimientos de los clientes.

Durante 2007, la empresa celebré 30

afios de presencia en el mercado chino, 20
el cual representa mas del 28% de las
exportaciones de ARAUCO. .

En términos comerciales, 2007 fue muy
positivo para el mercado internacional
de la celulosa. El precio se mantuvo alto
como consecuencia de la fuerte deman-
da proveniente de paises asiaticos y por
diversos problemas que afectaron a
otros proveedores. Esta favorable situa-
cién permitié colocar toda la produccion
de las diferentes plantas, manteniéndo-
se niveles de stock muy bajos, tanto en
Chile como en el extranjero.

2004 2005 2006 2007
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De acuerdo con los COMPROMISOS
ARAUCO, la compafifa incorpora conti-
nuamente las mejores tecnologias dis-
ponibles a la produccién de celulosa.
Los nuevos sistemas de tratamiento de
efluentes de las plantas Constitucion y
Licancel, los avances en el emisario de
la planta Nueva Aldea y las mejoras a
los sistemas de control de olores en las
plantas Constitucion, Licancel, Arauco
y Alto Parand, han permitido el cumpli-
miento de estdndares internacionales
que van mas alla de las normativas de
cada pais donde la compafila opera
(ver seccion Balance Ambiental de este
Reporte).

Asimismo, la alta eficiencia operacional
alcanzada en las plantas de celulosa, el
optimo desempefio de la planta Valdivia
y la consolidacion de la operacion de la
nueva planta Nueva Aldea, después de
una puesta en marcha a plena satisfac-

cién de todos las partes interesadas,
demuestran el profesionalismo con que
se abordan los proyectos, tanto en sus
aspectos productivos y econémicos,
como en los sociales y ambientales.

Sin embargo, a pesar de estos avances,
la gestion en esta materia se vio empa-
fiada por el problema ambiental expe-
rimentado en la planta Licancel, el que
significd su paralizacién por alrededor
de seis meses. Esta situacion requirié de
un gran esfuerzo para resolver los pro-
blemas operacionales, dar respuestas
oportunas y efectivas a las autoridades
y la comunidad, de manera de reiniciar
operaciones a la brevedad y continuar
AGREGANDO VALOR en la zona. La me-
nor produccién de esta planta, conjunta-
mente con la vigencia de la restriccion a
la produccién impuesta a la planta Val-
divia, implicé unas 200 mil toneladas de
menores ventas en el ejercicio.

* En 1980, se fundd el Colegio Constitucién como una alternativa educacional para la zona de
influencia de la planta de celulosa Constitucién, el que inicid su labor en 1981.
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Decofaz, Hilam, MSD, Masterplac y Tru-
choice son las marcas de ARAUCO detras
de una amplia variedad de productos de
madera y manufacturados, correcta-
mente especificados y clasificados se-
gun normas, los cuales son orientados
a una multiplicidad de usos y poseen
distintos grados de terminacién y apa-
riencia. Esto, sumado al hecho de que
dicha madera proviene de bosques ma-
nejados de manera sustentable, capaces
de asegurar un abastecimiento consis-
tente en calidades y volimenes, repre-
sentan algunas de las ventajas que han
permitido a ARAUCO colocar sus produc-
tos en mercados de alta exigencia.

Los principales productos de madera
son destinados a la industria del mueble
y al mercado de la construccién (madera
estructural, madera impregnada, tabi-
ques y cercos) y embalaje. Ademas, se
produce madera para la fabricacion de
molduras y paneles encolados y produc-
tos laminados.

Los principales productos de remanu-
factura, por su parte, son las molduras
finger joint y sélidas, pintadas y sin pin-
tar, las cuales se utilizan como zocalos,
tapajuntas, guardapolvos, marcos, etc.,
en las terminaciones de casasy edificios.

* En 1981, se fundd el Colegio Arauco como una alternativa educacional para la zona de influencia

de la planta de Celulosa Arauco.

Produccion de Madera
Aserrada por Producto (m3)

(%)

Madera Remanufacturada
® Madera Seca
® MaderaVerde
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2007 fue un afio de consolidacion en el
negocio de madera aserrada. Hubo me-
joramientos en los indices de produccion
de las plantas, lo que permitio efectuar
racionalizaciones en los sistemas pro-
ductivos, y se incorporaron modelos de
optimizacion que permitieron mejorar el
mix de venta, orientando la produccion a
mercados y/o productos mas atractivos.

En marzo, se inicié el funcionamiento del
aserradero Coronel ubicado en las insta-
laciones compradas a Norwood durante
2006, el que fue sometido a inversiones
para mejorar y modificar su tecnolo-
gia. Este proceso de incorporacién de
tecnologia a las diferentes plantas se
mantendra en 2008. Durante 2007, se
realiz la primera incursién en Brasil

Venta de Madera Aserrada
por Mercado (%)

(770 millones de ddlares)

Centro y Sudamérica

13%

Africa y Medio Oriente
16% ‘

Asia y Oceania
18%

con la compra de un aserradero. Esta
inversion permitié a ARAUCO ingresar a
un mercado con una alta capacidad de
demanda de productos forestales como
Brasil, aunque se requiere de un traba-
jo comercial para aumentar el consumo
de madera de pino. Este aserradero fue
adquirido a Stora Enso y tiene una ca-
pacidad de produccion de 250 mil m* al
afio en dos turnos.

Con esta nueva unidad, ARAUCO consoli-
da su posicion como el principal produc-
tor de maderas del hemisferio sur, con
una capacidad de produccion total de
3.6 millones de m? al afio: 463 mil m* de
maderas remanufacturadas, 11,2 mil m?/
afio de vigas laminadas y una capacidad
de secado de 2.8 millones de m?.

Norteamérica

48%

La crisis del mercado inmobiliario de
Estados Unidos obligé a la compafiia a
cerrar en forma definitiva el aserrade-
ro La Araucana, asi como los procesos
de secado y cepillado en el aserradero
Escuadrén y la planta de remanufactu-
ra Lomas Coloradas. También se hizo
necesario reducir turnos en la planta
de remanufactura Horcones. En cumpli-
miento de los COMPROMISOS ARAUCO
se dio una especial consideracion a las
personas desvinculadas en dichas plan-
tas, estableciéndose mecanismos para
reubicar algunas en otras instalaciones
de la compafifa y aminorar los efectos
laborales de la crisis en Estados Unidos.
Una parte importante de la produccion
logré ser colocada en otros mercados,
en especial, Asia y Medio Oriente, evi-
tandose llevar a cabo mas ajustes a las
dotaciones de las plantas y afectar el
desempefio econdmico del negocio de
madera aserrada.

La mantencion de las certificaciones 1SO
14001, CERTFOR (cadena de custodia),
OHSAS 18001 e ISO 9001 avalan la pre-
ocupacién permanente por el medio am-
biente, la seguridad y la calidad, lo que
otorga a los productos una cualidad dife-
renciadora y una ventaja competitiva (ver
seccion Indicadores de este Reporte).

Asimismo, durante el afio se dio un nue-
vo impulso al programa de Excelencia
Operacional, el que se ha transformado
en un vehiculo para el mejoramiento
continuo y ha sido adoptado como un
estandar para la bisqueda del perfec-
cionamiento de la gestion y el entrena-
miento de trabajadores y colaboradores
en los negocios de celulosa y paneles
(ver seccién Recursos Humanos).
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Negocio Paneles

Con sus marcas Araucoply, Trupan, Chol-
guan, Faplac y Truchoice, ARAUCO se ha
posicionado en el mercado de paneles
terciados, MDF (Medium Density Fiber-
board), HB (Hardboard), aglomerados y
molduras, como un proveedor confiable
para las industrias de la mueblerfa, de-
coracion y construccion.

Producciéon de Paneles
por Producto (m?3)
(%)
100
Aglomerado
HB
® MDF
® Terciado

90
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* En 1987, se aprobd el proyecto de construccién de una segunda linea de produccién de celulosa
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Estos productos son fabricados en cua-
tro plantas ubicadas en Chile, dos plan-
tas en Argentina y dos plantas en Brasil
(ver seccion ARAUCO en el Mundo). Con
la puesta en marcha de la sequnda linea
de terciados de la planta Nueva Aldea, a
fines de 2007, se alcanzd una capacidad
de produccion total anual de 2,6 millones

2006 2007

en Arauco, denominado Proyecto Arauco Il.En 1991, se da inicio a la puesta en marcha.

de m3: 805 mil m3 de paneles terciados,
1,13 millones de m3 de MDF, 560 mil m3 de
paneles aglomerados y 60 mil m3 de
hardboard. Esta nueva linea de produc-
cién de paneles terciados, que represen-
t6 una inversion de aproximadamente
US$50 millones, aporté con un aumento
de 10% en la capacidad productiva de
paneles de ARAUCO respecto a 2006,
posicionandolo como el mayor productor
de paneles de Latinoamérica, el tercero
del mundo en la produccion de paneles
terciados y el sexto del mundo en MDF.

Adicionalmente, en Argentina se cuenta
con Alto Parana Division Quimica, dedi-
cada a la produccién de resinas para la
fabricacion de paneles, la que provee
tanto a plantas propias de ARAUCO
como al mercado argentino. Asimismo,
en Brasil, ARAUCO produce resinas y pa-
peles impregnados a través de un joint
venture con la empresa Dynea, que data
de 2005.

Desde el punto de vista comercial, 2007
estuvo marcado por un aumento en la
demanda en casi todos los mercados. En
Europa, se reforzo la tendencia a privile-
giar productos con certificacion de ma-
nejo forestal sustentable, favoreciendo
la demanda en toda la linea de productos
de ARAUCO. En Estados Unidos, la fuerte
contraccion del sector inmobiliario afecté
la venta de molduras MDF, sin embargo
esto fue contrarrestado por el fuerte




aumento de la demanda por tableros
MDF en Latinoamérica. En el caso de
los paneles terciados de ARAUCO, su de-
manda se vio favorecida por una dismi-
nucion de la oferta de otros productores
y por la alta diversidad de aplicaciones
que estos productos tienen y que no se
encuentran relacionadas al sector de la
construccion.

Fiel a los COMPROMISOS ARAUCO, el ne-
gocio de paneles pone especial énfasis
en asegurarse que sus productos sean
elaborados sobre la base de materias
primas provenientes de plantaciones
manejadas en forma sustentable. Esto se
logra, por una parte, utilizando materias
primas provenientes mayoritariamente
de la propia compafifa y verificando la
trazabilidad de los productos hasta su
origen, a través de cadenas de custodia
certificadas en todas sus plantas de Chi-
le y en la mayoria de sus plantas fuera
del pais (ver seccion Indicadores de este
Reporte).

Luego de alcanzadas las certificaciones
ISO 14001 y OHSAS 18001 de todas las
plantas en Chile, durante 2007 las plan-
tas de paneles de Jaguariaiva y Curitiba,
en Brasil, también fueron certificadas.
De acuerdo con lo programado, la plan-
ta de aglomerados ubicada en Zarate,
Argentina, se certificara en 2008, con
lo que todas las plantas de esta unidad
de negocios, contaran con sistemas de

gestion integrados de medio ambiente y
sequridad y salud ocupacional, los que
le han permitido alcanzar indicadores de
accidentalidad reconocidos publicamen-
te en Chile, proyectandose estos mismo
avances para las operaciones en el ex-
tranjero (ver seccion Reconocimientos de
este Reporte).

Asimismo, durante 2007 se suscribi6 el
Acuerdo de Produccién Limpia del sec-
tor de tableros y chapas de Chile, que
reline a siete empresas del sector y 16
plantas, y que compromete a la empresa
al cumplimiento de numerosos objetivos
y metas para los préximos dos afios.

Una vez obtenidas todas las autorizacio-
nes ambientales correspondientes, y si
las variables econémicas y de mercado
son favorables, serd sometida a deci-
sion del directorio una nueva planta de
paneles MDF en la comuna de Paillaco,
Region de Los Rios, Chile. Este proyecto,
que se encuentra en proceso de evalua-
cion ambiental por parte de la autoridad,
considera una inversion de US$ 210 mi-
llones y contempla una planta de MDF
de 500 mil m3 anuales, una planta de
resinas y una planta de cogeneracion de
energfa eléctrica de hasta 40 MW, cuyo
excedente seria inyectado al Sistema In-
terconectado Central (SIC).

Venta de Paneles por Mercado (%)

(854 millones de ddlares)
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Promovemos el uso sustentable de
los recursos naturales de nuestro entorno.
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Los COMPROMISOS ARAUCO ponen un
especial énfasis en la mejora continua
de los sistemas de gestion de planta-
ciones, procesos industriales, logisticos
y comerciales, tanto en Chile como en
Argentina, Brasil y Uruguay. Para ello, la
empresa inici6 hace mas de dos déca-
das un proceso de adopcion progresiva
de buenas practicas, valores y compro-
misos, para ir integrando el concepto
de sustentabilidad en su estrategia de
gestion.

Actualmente, todas las unidades pro-
ductivas cuentan con sistemas de ges-
tion que fomentan el compromiso con
la prevencién y mejora continua del

desempefio ambiental y aseguran la tra-
zabilidad de las materias primas hasta
sus origenes.

Ademas, ARAUCO participa en los acuer-
dos de Produccion Limpia impulsados
por el Gobierno de Chile desde 1999.
Asimismo, en Argentina, la empre-
sa ha sido impulsora de los acuerdos
ambientales de la industria de celulosa
con el Gobierno Argentino el cual se
firmé durante el ejercicio y comprometio
inversiones en mejoras ambientales para
2007 y 2008.

La compafiia cuenta con un area corpora-
tiva de gestion ambiental, la cual propone

Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion Ambiental, ampliando su cobertura a
todas las instalaciones productivas en Chile y en el extranjero.

Desarrollo de pautas corporativas, para la gestion de aspectos ambientales especificos.

Iniciar programa de auditorias periddicas, para la actualizacién del inventario de riesgos ambientales.

Sistema de tratamiento de efluentes de la planta de celulosa Constitucion.

Implementacion del Plan de Cierre y Rehabilitacion Ambiental de Pozos de

Aridos del predio Traiguén.

Mejoramiento del Sistema de Tratamiento de los Efluentes de la planta de celulosa Licancel.

Plan de mejoras en la gestién de insumos quimicos y combustibles del CFl Horcones.

Continuar con la implementacién del sistema de conduccién y

descarga al mar de los efluentes del CFl Nueva Aldea.

las politicas y asegura el cumplimiento
de los estandares y pautas definidas,
asesora y presta apoyo a las diferentes
unidades de negocios. Estas, a su vez,
cuentan con una estructura de especia-
listas que permite gestionar los riesgos
ambientales asociados a sus activida-
des, asi como asegurar el cumplimiento
de la legislacion ambiental aplicable a
Sus operaciones.

Para 2007, se establecieron los siguien-
tes objetivos y metas de caracter am-
biental, siendo el siguiente su nivel de
cumplimiento:

100%

100%
100%
100%

En desarrollo

100%

100%

85%

30 %

Llevar adelante las investigaciones necesarias para desarrollar el Estudio de Impacto Ambiental
del proyecto de sistema de conduccién y descarga al mar de los efluentes de la planta de celulosa Valdivia.

* En 1989 y con el propdsito de elevar la calidad académica del centro educativo mds cercano
a las operaciones de la comuna de Yungay, la Escuela Municipal F - 375 sirvié de base para formar
un organismo sin fines de lucro, denominado " Corporacién Privada de Desarrollo Social de Cholguan’,
que dio origen al actual Colegio Cholguan.




Para 2008, se establecieron los siguien-
tes objetivos de cardcter ambiental:

* Elaborar los Estandares de Gestion de
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional de ARAUCO y comunicar-
los a la organizacion en 2009.

* Desarrollar guias de apoyo a la imple-
mentacion de los Estandares de Ges-
tion MASSO.

* Finalizar la construccion del sistema
de conduccion y descarga submarina
de los efluentes del CFl Nueva Aldea e
iniciar su operacion.

* Continuar con las investigaciones ne-
cesarias para desarrollar el estudio
de impacto ambiental del proyecto
de sistema de conduccion y descarga
submarina de los efluentes de la plan-
ta de celulosa Valdivia.

* Construccién de un vertedero indus-
trial de dltima generacion para los re-
siduos industriales no peligrosos del
CFI Horcones.

e Establecer un Comité de Gestion de
Parques vy Areas de Conservacion,
para asegurar usos acordes con sus
vocaciones ambientales y sociales.

* Desarrollar estudio de linea base y es-
tado de conservacion de humedales
del patrimonio forestal en Argentina.

* Profundizar estudios de los Bosques
de Alto Valor de Conservacién en Ar-
gentina.

* |dentificacion de areas de interés es-
pecial del patrimonio forestal en Ar-
gentina.

* Mejorar la gestion de residuos indus-
triales liquidos en Argentina.

* Finalizar inversiones ambientales com-
prometidos en acuerdo de produccion
limpia de celulosa en Argentina.

* Terminar linea base en el rio Parana,
Argentina.

* Estudio satelital de uso de suelo en
predios forestales en Argentina.

Inversiones en Medio Ambiente
Negocio de la Celulosa
(44 millones de ddlares)

Inversiones Medio Ambiente

Durante 2007, ARAUCO realizé inversio-
nes medioambientales por US$ 44 mi-
llones en el negocio de la celulosa con
el fin de continuar con la incorporacion
de las mejores tecnologias disponibles
a sus procesos productivos. El grafico
siguiente muestra la distribucion de esta
inversion:

Mejoramiento de procesos

atmosféricas

Control de emisiones

31 %

Tratamiento
de efluentes

18 %

6%

Control de olores

10%

Manejo de aguas

1%

Manejo de residuos

24%
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Proyectos ingresados al
Sistema de Evaluacion
de Impacto Ambiental

Durante 2007, se elaboraron e ingresa-
ron para su evaluacion once Estudios
y Declaraciones de Impacto Ambiental
al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental en Chile. La siguiente tabla
muestra el estado de avance de su tra-
mitacion:

Aumento de la capacidad de produccién de la planta
de terciados Nueva Aldea

Construccion y operacion de un nuevo vertedero en el CFl Horcones

Plan de cierre y rehabilitaciéon ambiental de pozos dridos del predio Traiguén

Mejoramiento de tratamiento de efluentes de residuos liquidos en la planta Trupan

Manejo de subproductos en la planta de celulosa Arauco
Caldera de poder 4y TG 6
Mejoramiento de la calidad del efluente y nueva bocatoma de planta Valdivia

Reemplazo de la laguna de derrames de emergencia por dos lagunas de derrame
en la planta Valdivia.

Modificacion del consumo de combustible para la produccion de celulosa y
generacion eléctrica en planta Valdivia

Mejoramiento del tratamiento de efluentes de la planta Cholguan

Planta de paneles MDF Paillaco

* En 1989, se creo la Fundacion Educacional Arauco, con el objetivo de contribuir al mejoramiento
de la calidad de la educacién municipal. La primera accién de la fundacién educacional fue apoyar,
con asesorfa técnica especializada y recursos econémicos para infraestructura y operacion, a la escuela
municipalizada del pueblo de Puty, al interior de Constitucidn.

DIA

DIA

DIA
DIA
DIA
DIA

EIA
DIA

DIA

DIA
DIA

aprobado

aprobado
aprobado
aprobado

en calificacién
en calificacién
en calificacién

en calificacién

en calificacién

en calificacién

en calificacién




Investigaciones

Como parte integral de la Gestion Am-
biental, ARAUCO realiza una serie de in-
vestigaciones de cardcter cientifico, con
el fin de:

* Obtener conocimiento acerca de los
ecosistemas en que realiza la activi-
dad productiva de manera de dismi-
nuir su potencial impacto ambiental.

* Contribuir al acervo publico de cono-
cimiento cientifico acerca de los eco-
sistemas.

En este contexto, la empresa desarrolla
dos tipos de acciones de investigacion:
* Programas de investigacion obliga-
torios de acuerdo con la normativa
ambiental vigente. Estos programas
obligatorios dicen relacién con el mo-
nitoreo ambiental requerido por Re-
soluciones de Calificacion Ambiental
(RCA), los que en el caso de los moni-
toreos marinos son realizados por un
consorcio de universidades.
Programas de investigacion voluntaria
generados por iniciativa propia o por
acuerdo con otros usuarios del
ecosistema.

Programas de Investigacion

En 2007, se continuo con el desarrollo
de programas de investigacion sobre
el entorno donde ARAUCO desarrolla
sus actividades. En este sentido, los
programas de investigacion e innova-
cion se estan desarrollando tanto con
universidades locales como interna-
cionales, entre ellas se encuentran:

Pontificia Universidad
Catolica de Chile CASEB

“Variabilidad espacial y temporal en la
fisiologia nutricional del cisne de cue-
llo negro Cygnus melancoryphus”.
“Disefio de mesocosmos para el estu-
dio del efecto de efluentes de la activi-
dad de Celulosa Arauco”.

“Variabilidad espacio-temporal en el

uso del habitat por el cisne de cuello

negro en el Humedal del Rio Cruces”.

* “Plan de monitoreo de Egeria densa
(Luchecillo) en el Santuario de la Na-
turaleza Carlos Anwandter”.

 “Plan de monitoreo de metales en

sedimentos y aguas superficiales en

zonas aledafias al punto de emision
de la planta de celulosa Valdivia”.

Programa de Investigacion
Marina de Excelencia

* Estudios ecologicos de poblaciones y
comunidades que habitan la platafor-
ma continental de la zona de efluencia
del CFl Nueva Aldea.

Estudios de oceanograffa fisica y qui-
mica de la plataforma continental con
especial énfasis en procesos de micro,
meso y macroescala que puedan afec-
tar el transporte, dispersion y dilucion
en el medio marino de los riles de la
planta Nueva Aldea.

Estudios bioldgicos y tecnolégicos en
especies de alto valor comercial para
los pescadores de la zona de influen-
cia del proyecto Nueva Aldea.

Parte de los resultados de dichos progra-
mas de investigacion estaran disponibles en
las siguientes publicaciones:

M. C. Norambuena y F. Bozinovic 2007, “Health and

nutritional status of two black necked swan (Cygnus
melancoryphus) populations from southern Chile: diet
quality”. Journal of Zoo and Wildlife Medicine

. (Enrevision)

M. C. Norambuena y F. Bozinovic 2007, “Health and
nutritional status of two black necked swan (Cygnus
melancoryphus) populations from southern Chile:

effect of sediment consumption.” Journal of Zoo and

. Wildlife Medicine (En revision)

M. C. Norambuena y F. Bozinovic 2007, “Effect of
emanation on iron homeostasis in black necked swans
(Cygnus melancoryphus).” Journal of Zoo and Wildlife

. Medicine (En revision)

Palma, A. T., M. G. Silva, C. A. Mufioz, C. Cartes y F.
M. Jaksic 2008, “Effect of prolonged exposition to
pulp mill effluents on the invasive aquatic pant Egeria
densa and other primaty producers: a masocosm
approach.” Environmental Toxicology and Chemistry

. 27: 387-396 (2008).

[nostroza, P., Quifiones, R. A., Gonzalez, R. R., & E.
Bay-Schmith 2008, Anaerobic and aerobic enzymatic
activity during the ortogeny of Tisbe longicornis al
different incubation temperatures. Crustaceana

(En revision)

Leonardi, M., Vera, J. & E. Tarifefio 2008, Diaseases
of the Chilean flounder, Paralichthys adspersus
(Steindachner, 1867), as bioindicators of marine
coastal pollution nearby the Itata River (Chile). Part I:
In situ damages. Archives of Environmental
Contamination and Toxicology (En revision)
Llanos-Rivera, A., Castro L. R., Silva, 1., &

E. Bay-Schmith 2008, A pelagic fish development

as toxicity test for off the coast waste water
discharges. Bulletin of Envioronmental Contamination
and Toxicology (En revision)

. Torrente, A. Quifiones, R.A., Miranda-Urbina, D.A., &

F. Echavarria 2008, South American sea lion (Otaria
flavescens) and Spiny dpgfish (Squalus acanthias)
predation on artisanal catches of southern hake
(Merluccius australis) off Chile. Fisheries Research,
en prensa.
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Balance Ambiental

ARAUCO utiliza madera proveniente de
plantaciones propias y de terceros, mas
agua e insumos quimicos, para elaborar
sus productos y autoabastecerse de
energia generada a partir de biomasa.

De acuerdo con los COMPROMISOS
ARAUCO, las plantaciones de la compa-
fila son manejadas en forma sustentable
y las unidades industriales cuentan con
cadena de custodia certificada en todas
sus plantas de Chile y en la mayorfa de
sus plantas fuera del pais (ver seccion
Indicadores de este Reporte).

Por otro lado, ARAUCO efecttia un uso
progresivamente eficiente de sus insu-
mos productivos y materias primas, lo-
grandose una continua reduccién en la
cantidad de insumos por unidad de pro-
duccién y en la generacion de residuos.

@/ Reporte Anual 2007

Madera

La madera, proveniente de plantaciones
propias y de méas de 3 mil pequefios y
medianos empresarios forestales, cons-
tituye la materia prima para el sistema de
produccion integrada que utiliza ARAUCO
en la produccién de celulosa y productos
de madera. Esta es cosechada, y luego
los rollizos o troncos son trozados, se-
leccionados y destinados, de acuerdo
con sus caracteristicas, a las plantas de
madera aserrada, madera remanufactu-
rada o paneles y a plantas de celulosa.
Ademés, cerca de un tercio de la materia
prima para la fabricacion de celulosa de
fibra larga proviene de subproductos de
la industria de la madera y de faenas sil-
vicolas comprados a terceros, lo cuales,
de otra manera, habrian sido enviados a
depdsitos de residuos.

Insumos
Consumos de Madera
(millones de m3)
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Asimismo, los subproductos de madera
(corteza, despuntes, viruta y aserrin) de
cada proceso son optimizados al interior
de los complejos industriales y destina-
dos a la produccién de otros productos
industriales (paneles aglomerados, por
ejemplo) o utilizados como combustible
para la generacion de energia, logran-
dose un aprovechamiento integral de la
madera. Durante 2007, ARAUCO utilizd
24,9 millones de metros ctibicos de ma-
dera en sus propias plantas industriales
y vendié cerca de dos millones a insta-
laciones de terceros para su procesa-
miento y comercializacion.

2006 2007



Insumos

La produccién de celulosa utiliza insu-
mos para la separacion de la lignina de
la fibra de celulosa en el proceso Kraft,
para el proceso de blanqueo libre de clo-
ro elemental (ECF) en la produccién de
celulosa blanqueada, para el tratamien-
to de efluentes y otros. En los siguientes
cuadros se muestra la variacion en el
uso por tonelada producida de los in-
sumos mas relevantes en la produccion
de celulosa en Chile y Argentina en los
dltimos cuatro afios, periodo en el cual
la produccion de celulosa se incrementd
en mas de un 40%.

Acido Sulfarico (kg/ADt) -17,11
Oxigeno Gaseoso (kg/ADt) -0,25
Soda (kg/ADt) 27,03
Clorato de Sodio (kg/ADt) 7,15
Peréxido de Hidrégeno (kg/ADt) 13,50

Usos de Insumos en

la Produccion de Celulosa
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Agua

ARAUCO estd conciente de que el agua
es un recurso fundamental para la vida
y muchos procesos productivos y que
existen amenazas que arriesgan su ca-
lidad y disponibilidad en el futuro. Ade-
mas, el agua es un recurso fundamental
en la produccién de celulosa, aunque
mas secundario en las restantes unida-
des de negocios de la compafifa, por lo
que su utilizacion se aborda de manera
sistémica con el fin de priorizar un uso
eficiente y ambientalmente amigable. Por
ende, la compafiia ha puesto un especial
énfasis en una progresiva reduccion de
la utilizacion de agua en sus procesos
productivos y en la optimizacién perma-
nente de su tratamiento. Para ello, ha ido
incorporando las mejores tecnologias
disponibles para posibilitar continuas
reducciones en su consumo por unidad
producida y para purificar, reutilizar y re-
circular al maximo las aguas residuales.

Las distintas instalaciones captan agua,
principalmente, desde rios o napas subte-
rraneas para sus procesos industriales y

* En 1990, se crea la empresa de investigaciones forestales Bioforest S.A.
* En la década del 90, ARAUCO realizé importantes inversiones destinadas a poner en marcha nuevos
negocios. El hito inicial de este proceso fue la fundacién de Aserraderos Arauco S.A, en 1993.

Medio Ambiente

reciclan y recirculan parte de este recurso
siempre que es posible, a la vez que mini-
mizan las pérdidas en cada proceso.

Los avances experimentados en la in-
dustria de la celulosa y la incorporacion
de nuevas tecnologias a los procesos
han permitido reducir progresivamente
el uso de agua en las Ultimas décadas.
De un consumo cercano a 200 metros
clbicos por tonelada de celulosa a fi-
nes de los afios setenta se ha pasado
a cifras del orden de 30 a 40 metros
clbicos por tonelada producida. ARAU-
(O, por su parte, ha reducido la utiliza-
cién promedio de agua en la produccion
de celulosa en un 13,6% en los dltimos
cuatro afios, mientras la produccion to-
tal ha aumentado en mas de un 40%.

Todas las aguas que no se reincorporan
a los procesos, se tratan en plantas de
tratamiento de efluentes y son poste-
riormente evacuadas en cuerpos recep-
tores cumpliendo con todas las normas
que las regulan.




|

B

Rigurosos programas de monitoreo
seguimiento en linea de sus efluentes
miden la concentracion y comportamien-
to de los distintos parametros de interés
ambiental. Monitoreos continuos de
los sistemas de tratamiento de efluen-
tes, mediciones en linea en puntos de
descarga y zonas de influencia de los
efluentes, sequimiento y auditorias de
terceros, mas convenios de vigilancia
ambiental con partes interesadas aguas
abajo de las plantas industriales, per-
miten mantener un control permanen-
te sobre la calidad de los efluentes de

Uso de Aguaenla
Produccién de Celulosa

los distintos procesos industriales de la
compafifa, minimizar riesgos e informar
oportunamente a la comunidad y autori-
dades de cualquier evolucion de interés.

La informacion recolectada por estos
sistemas, permite a ARAUCO generar
informacion confiable sobre los aspec-
tos ambientales significativos, la que se
incorpora a los procesos de gestion inte-
gral de la compafiia que llevan a cabo las
distintas areas de la empresa que velan
por la sustentabilidad del negocio.

B Produccién de Celulosa (ADt)

B Agua (m3/ADx)
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Energia petréleo y gas natural como soporte en Fuentes de Energia
I~ GWh

La energfa utilizada por ARAUCO es ge- algunas calderas. (GWh)

nerada por calderas de poder que, en ® Comprada

general, emplean la biomasa de subpro-
ductos forestales y restos de la industria
de la madera como combustible, y por
calderas recuperadoras, que usan el li-
cor negro como combustible. El vapor de
estas calderas alimenta turbinas genera-
doras que permiten el autoabastecimien-
to de las instalaciones industriales y el
saldo es exportado segln requerimien-
tos del Sistema Interconectado Central
(SIC), el cual distribuye energia eléctrica
en el centro-sur de Chile. ARAUCO tam-
bién compra una proporcién de energia a
terceros, principalmente del SIC, y utiliza

En Chile, ARAUCO cuenta con seis plan-
tas de cogeneracion con una capacidad
instalada de 538 MW y una capacidad
excedente para inyectar al SIC de 130
MW, lo que representa una potencia
equivalente a la que requieren simultd-
neamente ciudades como Talca, Chillan
y Valdivia. Durante 2007, se gener6 un
total de 2.406 GWh en dichas plantas,
2.069 GWh se utilizaron en los procesos
productivos de ARAUCO, se compré a
terceros un total de 245 GWh y 582 GWh
fueron inyectados al SIC.

Autogenerada 1.766 2.062 2.406
Consumida 1.536 1.784 2.069
Suministrada por terceros 177 198 245
Exportada (vendida al SIC) 407 476 582
Suministrada Consumida Exportada
Autogenerada
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Suministrada + Autogenerada = Consumida + Exportada

* En 1994, se constituyd la filial Arauco Generacion S.A., con el objetivo de producir y comercializar
energfa eléctrica dentro de las plantas de celulosa Arauco y Constitucion. Logrdndose en corto
tiempo el autoabastecimiento e incluso aportar sus excedentes al Sistema Interconectado Central.
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Esta capacidad de generacion permite el
aprovechamiento integral de la madera,
destinandose gran cantidad de resi-
duos de biomasa, tanto comprados por
ARAUCO a otros productores forestales
e industriales como provenientes de sus
propios complejos, a la generacion de
energia en lugar de enviarlos a vertede-
ros industriales, lo que representa una
externalidad positiva desde el punto de
vista ambiental.

Asimismo, al disponer de un excedente
neto de energia sobre la base de bio-
masa, neutra en emisiones de CO2, para
inyectar al SIC, se contribuye a reducir
emisiones de gases de efecto inverna-
dero y al control del calentamiento glo-
bal, otra externalidad ambiental positiva
de ARAUCO. Por otro lado, esta capa-
cidad para contribuir con energia a la
red nacional coopera con la seguridad
energética del pais en un escenario de
escasez para los proximos afios.
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Emisiones, Vertidos
y Residuos

* Emisiones atmosféricas

Los procesos productivos de ARAUCO
que generan emisiones a la atmdsfera
cuentan con tecnologia que permite re-
mover particulas con eficiencia en torno
al 99%, cumpliendo con la legislacion
aplicable en estas materias. Ademas, so-
bre la base de las plantas de generacion
a partir de biomasa se minimiza el uso de
energfa proveniente de fuentes conven-
cionales, lo que permite evitar emisiones
asociadas a los combustibles fosiles.

* Control de olores

La operacion de una planta de celulosa
moderna, como es el caso de Valdivia
y Nueva Aldea, genera niveles de olo-
res muy por debajo de los estandares
establecidos por las mejores técnicas
disponibles de la industria (BAT) los
que son practicamente imperceptibles
para las comunidades aledafias. En lo
que respecta a sus otras instalacio-
nes industriales mas antiguas de Chile
y Argentina, desde hace algunos afios
ARAUCO ha venido incorporando en for-
ma gradual tecnologias de dltima gene-
racion para el control de olores. Durante
el ejercicio se continué dando cumpli-
miento a un programa de inversiones
que contempla la instalacion de los mas
modernos equipos para la recoleccion e
incineracion de los compuestos de sul-
furo de hidrégeno y mercaptanos (TRS).
*BAT: Best Available Techniques

* En 1995, se cred la filial Paneles Arauco S.A. para la produccién de paneles terciados. La planta,

Compuesto de Sulfuro
de Hidrégeno y Mercaptanos
(TRS) (Kg/ADt)

0,20

o8 BAT: 0, 20,2 (kg/ADt)
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Estudios de olfatimetria conducidos por
ARAUCO, en la planta de celulosa Nueva
Aldea, ubicada en la provincia de Nuble,
para someter a prueba los sistemas de
control de olores que poseen las plantas
de celulosa de la compafiia y para dar a
conocer la inocuidad de las eventuales
emisiones, ademas de acoger y respon-
der oportunamente a las inquietudes
que surgen en la comunidad en dichos
episodios, confirman que durante la
operacion normal no se generan olores
perceptibles por las personas.

Estos estudios estan dirigidos a calificar
la sensacién o percepcion de los veci-

ubicada en el complejo Horcones, entrd en operaciones en 1998.

2005 2006 2007

nos respecto a la presencia de olores
en el entorno. Son conducidos por la
Universidad de Concepcion desde la
puesta en marcha de la planta en 2006
y cuentan con la participacion voluntaria
de vecinos, que han sido capacitados
para responder una encuesta normada,
y de personas ajenas al sector, entrena-
das en técnicas reguladas, que permiten
obtener resultados representativos y va-
lidados cientifica y estadisticamente. Los
panelistas son capacitados y entrenados
en un laboratorio olfatométrico de la en-
tidad educativa.

Entre 2006 y 2007, se realizaron 15.700
encuestas, totalizando 53 semanas de
estudio, en las localidades de Nipas, Ori-
llas del Itata, Membrillar, La Concepcion,
Nueva Aldea, Confluencia, Quinchamali,
Carrizales y Quillén. Las principales con-
clusiones fueron:

* Del total de encuestas aplicadas, entre
octubre de 2006 y octubre de 2007,
en 10.150 de ellas (correspondientes
al 96,42%) se declard no percibir nin-
gun tipo de olor.

* La percepcion de los olores mas mo-
lestos se produjo durante las primeras
semanas desde la puesta en marcha,
evolucionando hacia una percepcion
“sin olor”, en la medida que trans-
currieron las semanas, asociado a la
normalizacion y ajustes de operacion
de la planta.




Residuos Liquidos
En las actividades industriales de

ARAUCO se utiliza agua para diferentes
procesos, por lo que se pone un gran
énfasis en minimizar su uso y mejorar
continuamente su tratamiento y disposi-
cion final. La mayor parte del agua, sin
embargo, se destina como insumo para
la fabricacion de celulosa, usandose
proporciones menores en aserraderos y
plantas de paneles.

En la fabricacion de celulosa, el agua
participa en la coccién de la madera,
donde se separan las fibras de la celulo-
sa de la lignina que las mantiene unidas,
y en el proceso de blanqueo que permite
que la hoja de celulosa pueda ser utili-
zada para fabricar papel para distintos
usos. Ademas, se utiliza agua para el
transporte y el lavado de la celulosa,
equipos y otros procesos menores. Esta
agua, que toma contacto con materiales
propios de la madera y quimicos, es de-
nominada residuo industrial liquido y es
acondicionada en plantas de tratamien-
to para ser descargada de acuerdo con
las normas y estandares que regulan su
calidad.

Para ello, ARAUCO ha ido adoptando las
mejores tecnologfas disponibles para
el tratamiento, lo que ha permitido una
mejora progresiva en los contenidos de
los efluentes, alcanzandose desempe-
fios que superan los considerados por
las Mejores Técnicas Disponibles (BAT).

Este avance se debe, principalmente, a
innovaciones e inversiones en sistemas
de tratamiento de Ultima generacion y
mejoras en el manejo y utilizacién del
agua en los procesos de produccion de
celulosa blanqueada. Ademas, la empre-
sa aplica la tecnologia de blanqueo de
celulosa libre de cloro elemental (ECF)
en todas sus plantas en Chile y Argen-
tina, lo que evita la generacion de com-
puestos que puedan ser dafiinos para la
salud o el medio ambiente.

Entre 2004 y 2007, las unidades produc-
tivas en Chile siguieron avanzando en la
reduccion de los elementos de relevan-
cia ambiental en los efluentes de la pro-

duccién de celulosa. Las descargas pro-
medio de AOX por tonelada de celulosa
blanqueada se redujeron en un 75,35%,
alcanzandose niveles de emision que
cumplen ampliamente con los indices de
las Mejores Técnicas Disponibles (BAT),
los cuales varian entre 0 y 0,25 kg de
AOX por tonelada de celulosa (ADt).
Este mismo éxito se ha logrado en otros
parametros de relevancia ambiental, ha-
biéndose continuado con la reduccion
de Sélidos Suspendidos Totales (SST),
DQO, DBO, P y N en los efluentes y en
la utilizacion de agua en los procesos de
produccion, frente a un incremento en
la produccion de celulosa de mas de un
40% en el mismo periodo.

AOX en la Produccén de Celulosa 2007
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Afo 2004 = 100,0%

Flujo (m3/ADt)
AOX (kg/ADt)
Solidos Suspendidos Totales SST (kg/ADrt)

Demanda Quimica de Oxigeno DQO (kg/ADrt)
Demanda Bioquimica de Oxigeno DBOS5 (kg/ADt)

Fésforo P (kg/ADrt)
Nitrégeno N (kg/ADt)

Caracteristicas de Efluentes
en la Produccion de Celulosa

Produccién de Celulosa (ADt)
Sélidos Suspendidos Totales SST (kg/ADt)
Demanda Quimica de Oxigeno DQO(kg/ADt)

-13,06
-75,35
-42,30
-55,79
-74,17
-38,74
-36,83

Compuesto de Cloro Organico AOX (kg/ADt) M Flujo (m3/ADt)

Fosforo (kg/ADt)
Nitrégeno N (kg/ADt)

B Demanda Bioquimica
de Oxigeno DBO5 (kg/ADt)
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Todos los parametros considerados han sido medidos como promedio ponderado en unidades

por ADt de celulosa. En AOX se consideré solamente la produccion de celulosa blanqueada.

No considera Alto Parana.

* En diciembre de 996, Arauco comprd en Argentina la empresa Alto Parand S.A., inicidndose asf el
proceso de internacionalizacion productiva de la compafifa.




Residuos Sélidos

En el Sistema de Gestion Ambiental de
ARAUCO se planifican medidas para mi-
nimizar la generacion, reciclar y disponer
en forma segura los residuos sélidos de
sus instalaciones, de manera de prevenir
riesgos para la salud o el medio ambien-
te, como lo disponen los COMPROMISOS
ARAUCO.

Los procesos y faenas productivas ge-
neran una diversidad de residuos que el
modelointegrado de produccion gestiona
de forma amigable con el medio ambien-
te. Gracias a este sistema de produccion,
la gran mayorfa de estos residuos: res-
tos de cosecha, residuos de raleo, corte-
za, astillas, aserrin, lodos residuales de
los sistemas de tratamiento de efluentes
y otros, son reutilizados como subpro-
ductos y reutilizados en predios, para
reacondicionar y preparar terrenos para
plantaciones, y en los complejos indus-
triales, para la produccion de celulosa y
paneles y para la generacion de energia
de biomasa. Incluso, ARAUCO compra
residuos de madera y residuos de raleo
como materia prima para la fabricacion
de celulosa de pino.

Actualmente, todas las unidades produc-
tivas de ARAUCO desarrollan actividades
orientadas a darle valor a sus residuos
no peligrosos, transformandolos en
subproductos que puedan ser reutiliza-
dos en los procesos o en procesos de
terceros. Para ello, disponen de un regis-
tro de empresas que se especializan en
buscar alternativas para el reciclaje y la

reutilizacion. Un proyecto, en desarrollo
desde 2006 para estos efectos, inves-
tiga la mejor forma de acondicionar las
cenizas residuales de las calderas de los
complejos industriales para ser transfor-
madas en compost y reutilizadas como
reacondicionador de terrenos forestales
y agricolas propios y de terceros. Esta
iniciativa lograrfa una importante reduc-
cion en la generacion de residuos no
peligrosos que hoy se envian a rellenos
sanitarios y vertederos industriales.
Asimismo, residuos que deben tratarse
como peligrosos de acuerdo con la le-
gislacion, podran ser reutilizados como
combustibles gracias a proyectos que se
encuentran en proceso de investigacion
para su autorizacién ambiental.

La produccion de celulosa y productos
de madera son procesos donde pre-
dominan los residuos no peligrosos y
donde aquellos caracterizados como pe-
ligrosos son depositados en recintos e
instalaciones especialmente autorizadas
y controladas para ello. En efecto, los
residuos distintos a los subproductos
de la madera y sus procesos indicados
arriba, que no fueron reciclados durante
2007, alcanzaron a 446 mil toneladas.
De estos, un 99,16% corresponde a re-
siduos no peligrosos y apenas el 0,84%
corresponden aquellos  considerados
peligrosos.

Algunas de las medidas implementadas
para el manejo y minimizacion de resi-
duos son:

* Programas de identificacion de resi-
duos comercializables, los cuales
tienen como objetivo minimizar la
disposicion en vertederos y rellenos
sanitarios.

* Monitoreo de indicadores para la
gestion de los residuos por centro de
generacion y disposicion.

* (lasificacion y segregacién de resi-
duos para su reutilizacién como ma-
teria prima, combustible, reciclado o
disposicion final.

* Programas de reutilizacion y reciclaje
de contenedores, zunchos, residuos
de talleres, insumos de oficina, resi-
duos informaticos.

* Clasificacion y segregacion de resi-
duos segun el grado de peligrosidad.

* Instalacion de bodegas, sefializacion,
capacitacion y mejoramiento de insta-
laciones de acopio seguro transitorio
de residuos peligrosos.

* Aplicacién y control de estandares y
requisitos para el transporte y mani-
pulacion segura de productos e insu-
mos.

Los residuos peligrosos generados son
manejados, acopiados, transportados y
dispuestos de acuerdo con las exigen-
cias ambientales y sanitarias vigentes y
siguiendo las mejores practicas contem-
pladas en los sistemas de gestion am-
biental y de seguridad y salud ocupacio-
nal de ARAUCO, las que estan dirigidas a
minimizar la posibilidad de que puedan
causar efectos significativos al entorno
ambiental y social de las operaciones.

D Medio Ambiente




Medio Ambien

ARAUCO mantiene un patrimonio de
plantaciones forestales estable en el
tiempo, dirigido a abastecer de manera
sustentable sus actividades industriales.
El carbono captado por los arboles des-
de la atmosfera, mediante la fotosintesis,
es fijado en los productos fabricados por
ARAUCO durante el periodo de andlisis.

Con el fin de ilustrar la contribucién que
esto significa a la mitigacion del calen-
tamiento global, la compafifa aplica una
metodologia general que permite obte-
ner una aproximacion a la contabiliza-
cion de las emisiones netas del ciclo de
carbono de dichas actividades durante
el periodo. Esta metodologia consiste
en estimar el carbono capturado por los

arboles cosechados en cada periodo y
darle seguimiento a través de los proce-
sos industriales, a la vez que se estiman
las emisiones significativas propias de
cada uno de dichos procesos, para fi-
nalmente restarlo del clculo inicial y ob-
tener una estimacion neta del carbono
secuestrado o fijado en los productos
fabricados en el periodo’.

De acuerdo con esta metodologia de
calculo este ciclo de carbono representé
un retiro neto estimado de 9,8 millo-
nes de toneladas de gases de efecto
invernadero (GEI) durante 2007, cifra
equivalente a las emisiones generadas
anualmente por un nlimero superior a
3,2 millones de automoviles®.

" El carbono permanece indefinidamente fijado mientras el producto mantenga sus

caracteristicas y no se degrade liberando el carbono a la atmdsfera.

2 Factor de emision de un vehiculo menor con un recorrido promedio de

20.000 km/afio = 3,04 t/afio de CO2 (www.comcar.co.uk)

* En 1999, se adquirié la planta de Celulosa Licancel a la empresa suiza Attizhold Holding.




Balance de Carbono 2007:
Actividades Industriales de Arauco en Chile, Argentina y Brasil
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Bonos de Carbono

En 2007, ARAUCO realiz6 su primera
emision de bonos de carbono, vendien-
do 482,1 mil Certificados de Reduccion
de Emisiones (CERs) correspondientes
a un nlmero igual de toneladas de CO2
equivalente abatidas, desde 2003 a
2006. Con ello, se constituyé en la pri-
mera empresa forestal chilena que uti-
liza el Mecanismo de Desarrollo Limpio
(MDL) del Protocolo de Kioto para emitir
Bonos de Carbono, contribuyendo a

reducir emisiones de gases de efecto
invernadero de la generacion de energia
con combustibles fésiles y a la mitiga-
cién del calentamiento global.

Hasta 2007, tres de las seis plantas de
generacion de ARAUCO han sido regis-
tradas como proyectos de reduccion de
emisiones de gases de efecto inverna-
dero por la Junta Ejecutiva del Mecanis-
mo de Desarrollo Limpio del Protocolo
de Kioto.

Nueva Aldea Fase I, comuna de Planta de abatimiento de 29MW
Ranquil, VIII Regién, Chile CO2 y metano
Nueva Aldea Fase 2, comuna de Planta de 140MW

Ranquil, VIII Regién, Chile*

Trupén, comuna de Yungay,
VIl Region, Chile

abatimiento de CO2

Planta de abatimiento de 29MW
CO2 y metano

* La acreditacién de reduccion de emisiones del proyecto Nueva Aldea Fase 2 es a partir de 2007.
Este proyecto MDL tiene relacién sélo con la capacidad excedentaria de la planta al SIC.

** En proceso de aprobacion por el MDL.

* En mayo de 2000,entrd en operaciones el Aserradero Misiones, en Argentina.
* En junio de 2000,se comprdé Aserraderos Cholgudn S.A.
* En 2000, Arauco compré dos empresas de paneles en Chile, Trupan S.A.

y Maderas Prensadas Cholgudn.

2003-2006

151.417

330.712

482.129

2007 **

129.582

23.747

118418

271.747




Transporte

ARAUCO aplica un continuo proceso de
optimizaciéon del transporte, tanto de
materias primas como de productos y
personal, que permiten un permanente
aumento en la eficiencia de esta activi-
dad y la minimizacién de los impactos
que esta pudiera generar.

Las siguientes son las caracteristicas de
la gestion general de transporte:

* Planificacion de rutas para camiones
en trayectos inferiores a 100 Km con
el apoyo de softwares especializados,
lograndose un maximo aprovecha-
miento de la flota.

Planificacion y gestion para maximizar
el retorno de carga, reduciendo sig-
nificativamente el nimero de viajes
requeridos.

Uso intensivo de convoyes de ferro-
carril para el transporte de productos
terminados a los puertos y de insu-
mos en los viajes de retorno.

* Bodegas de distribucion de productos
estratégicamente localizadas para re-
ducir el nimero de transportes.

 Maximizacion del uso espacios de
carga gracias a un 6ptimo disefio de
paquetes y embalajes.

* Manejo estratégico de inventarios en
los mercados y planificacién efectiva
de embarques para racionalizar rutas
y recaladas de naves.

El transporte de rollizos desde las faenas
de cosecha forestal hacia las instalacio-
nes industriales para ser procesados, se
realiza por caminos de ripio, tierra y pa-
vimento. Esta actividad, dependiendo de
su magnitud y drea de influencia, puede
llegar a generar molestias a la comuni-
dad. ARAUCO optimiza la planificacién de
las rutas a utilizar y las faenas a ejecutar
para minimizar la posibilidad de causar
impactos.

Adicionalmente, la compafiia desarrolld
una herramienta de soporte informatico

basada en el Sistema de Informacion
Geografico y en el Sistema de Informa-
cion Patrimonial, la cual esta orientada a
la identificacion temprana y priorizacion
de riesgos ambientales y sociales para
actuar preventivamente sobre los im-
pactos descritos, los cuales son incorpo-
rados al Sistema de Gestion Integrada.

Dicha herramienta, adaptada a las dis-
tintas necesidades del negocio forestal,
ha sido adoptada como un estandar
de gestion que complementa las medi-
das convencionales en el control y mi-
nimizacion de impactos, fortaleciendo
el cumplimiento de los COMPROMISOS
ARAUCO.
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Patrimonio Forestal y Bosque Nativo (% )
(1478 miles de hectdreas)

Otros Usos

14%
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65%

Bosque Nativo Argentina
| 8%

21% Bosque Nativo Brasil
Bosque 3y
Nativo 3%
N L 0%

Bosque Nativo Chile

L B

Medio Ambiente

La conservacion de la diversidad biolo-
gica o biodiversidad en el patrimonio de
ARAUCO es un componente fundamental
de la sustentabilidad de su gestion pro-
ductivay es determinante para el cumpli-
miento de su Vision y los COMPROMISOS
ARAUCO. Para ello, se ha catastrado y
caracterizado la vegetacion nativa y co-
munidades naturales de los predios para
asegurar que la actividad forestal pro-
tege adecuadamente el bosque nativo y
facilita las actividades de conservacién
que la compafifa desarrolla.

En el centro de investigacion cientifico-
tecnolégico de ARAUCO, Bioforest S.A.,
se desarrollan y ensayan tecnologias
orientadas a la conservacion y recu-
peracion de especies vulnerables y en
peligro de extincion identificadas en
el patrimonio forestal. Ademas, desde
2007, cuenta con una division de Mane-
jo Ecosistémico de Plantaciones, la cual
respaldara el manejo sustentable del
recurso forestal y guiard las acciones
de conservacion de la alta biodiversidad
existente en los bosques de pino y euca-
lipto de la compafifa.

* En 2003, se dio inicio a la construccién del Complejo Forestal e Industrial Nueva Aldea.

Las tareas orientadas a la proteccion de
la biodiversidad son:

* |dentificacion, preservacion y recupe-
racion de Areas de Alto Valor Ambien-
tal detectadas en su patrimonio.

* Reproduccién de plantas nativas para
su posterior plantacion y recuperacion
en zonas protegidas (30 mil plantas),
incluyendo 10 mil plantas de especies
en peligro de extincion: Queule, Pitao y
Ruil.

* Capacitacion en conservacion de es-
pecies de flora y fauna en peligro.

* Convenios con universidades, ONGs y
organismos publicos para la investi-
gacion en biodiversidad.

* Acuerdos con ONGs chilenas y extran-
jeras para la proteccién de la biodi-
versidad y el bosque nativo.

* Aplicacion de medidas de proteccion
a las 302 mil hectareas de bosque
nativo del patrimonio de ARAUCO.

* Aplicacion de medidas de proteccion y
prevencion contra incendios y control
de plagas.

* Capacitacion en prevencion y protec-
cion contra incendios.

* Manejo ecosistémico de plantaciones.




Bosque Nativo y Areas de Alto Valor — —
Areas de Conservacion y Proteccion Ambiental en Chile 520 213,9 mil  Areas de Proteccion

Bosque Nativo en Chile
(4305 mil hectdreas) Parques y Centros de 7 10e8g]

Visitantes en Chile 1,3 mil
Areas de Proteccién ‘
en Uruguay 6,1 mil RSN
Reservas y Areas de Conservacion - 4 ‘ Y
enArgentina 44,9 mil .

Areas de Conservacion ——
en Brasil 45,6 mil

Areas de Conservacién T
en Chile 49:4 mil |

Bosques de Proteccion g8 9 mil
en Argentina

Areas de Alto Valor
Ambiental

En el patrimonio de ARAUCO existen zo-
nas que conforman una red de habitats
que se destacan por su biodiversidad o

por la presencia de especies de flora y
: ] Queule
fauna que requieren esfuerzos de con- (Gomortega Keule)
v .. Bosques de Queule en
servacion adicionales.

Regién Tragualemu y Caramavida
del Bio Bio

Ruil
(Notofagus alesandrii)
Poblaciénes de Ruil

Region
del Maule

Estas zonas del patrimonio, declaradas .‘ .
Areas de Alto Valor Ambiental (AAVA) P4

G (Pitavia punctata)

por ARAUCO, incluyen vegetacion nativa Poblacién de Pitao
resenta flora lefi n peligr

que presenta flora lefiosa, en peligro Michay Rojo

de extincion o vulnerable, y bosque na- Regién (Berberidopsis coralling)
tivo de estructura adulta asociado a Clal AR Poblaciénes de Michay Rojo
especies de f.auna y ﬂglra amgne.lzaFjas . Araucaria

o correspondiente a sitios prioritarios, % (Araucaria araucana)

, . . T Region < Limite Meridional de Araucaria
segun la Estrategia Nacional de Biodi- de Los Rios en la Cordillera de la Costa
versidad. Actualmente, ARAUCO ha de- ' @ Planta de Le6n

(Valdivia gayana)
clarado catorce AAVA que comprenden (a0 S

una superficie de 520 hectareas.



Programa de
Conservacion y Proteccion
de la Biodiversidad

Adicionalmente, ARAUCO ha establecido
convenios, acuerdos y compromisos de
conservacion y proteccién sobre su pa-
trimonio de bosque nativo en Argentina,
Brasil, Chile y Uruguay. Se ha designa-
do éreas de conservacion y proteccion,
reservas y parques, para llevar a cabo
programas y actividades de educacion
ambiental, observacion y conservacion
de especies en peligro y para establecer
corredores bioldgicos y proteger habitat
y cuencas. Algunos de estos programas
son:

* Programa de Conservacion
del Huemul:
Convenio establecido el 2003 con CO-
DEFF, donde ARAUCO coopera en la
recuperacion e investigacion (expedi-
cion y documental 2006) de la Gltima
poblacién de huemul (Hippocamelus
bisulcus) en el Corredor Bioldgico
de Chillan — Laguna del Laja, Region
del Bio Bio, en la cordillera de Chile
Central. La empresa ha reservado 13
mil hectareas de bosque nativo colin-
dantes al Santuario de la Naturaleza
y Reserva Nacional los Huemules del
Niblinto, administrado por CODEFF y
CONAF. Durante 2007, se contribuy6
en el monitoreo de los grupos pobla-

* En 2004, inicié sus operaciones la planta de paneles terciados Nueva Aldea.

cionales de huemules en las areas de
propiedad de la empresa y de veci-
nos. ARAUCO continuard apoyando
los esfuerzos de recuperacion de esta
poblacion de huemules que llevan
conjuntamente CONAF Y CODEFF. (ver
www.arauco.cl)

Conservacion Huillin

Cooperacion con CODEFF, dirigido a
proteger el habitat del huillin (Lon-
tra provocax), especie en peligro de
extincion de sectores pantanosos y
ripareanos de la Region de Los Rios.

Convenio de Proteccion
del Sitio Prioritario

Fundo Nonguén:

Convenio establecido en 2005 con
ONGs locales, juntas de vecinos de
la Region del Bio Bio de Chile y CO-
DEFF, cuya finalidad es contribuir a la
conservacion de este sitio prioritario,
manteniendo la diversidad biolégica
en la region y primera reserva nacio-
nal en la provincia de Concepcion.

Acuerdos de

Conservacion Cordillera
de Nahuelbuta:

Acuerdos de cooperacion firmados
en 2005 y 2006 entre ARAUCO, em-
presas del sector forestal chileno,
organizaciones ambientales chilenas,




la organizacion Forest Ethics, el Go-
bierno de Chile, comunidades locales,
cientificos y ambientalistas, para la
proteccion de ecosistemas forestales
de la Cordillera de Nahuelbuta de la
Region del Bio Bio.

Compromiso de No-Susti-
tucion de Bosque Nativo:
Acuerdo firmado en el 2003 con
ONG's internacionales y naciona-
les que verifica la no sustitucion
de bosque nativo por plantaciones
exéticas en el patrimonio de ARAU-
CO y lo compromete a no establecer
politicas que puedan incentivar la
sustitucion por parte de terceros.

Parque Oncol:

Area silvestre protegida de 745 hecta-
reas emplazada en la Cordillera de la
Costa de Valdivia, Region de Los Rios.
Es refugio de la “Selva Valdiviana”, una
de las siete eco-regiones de bosque
templado Iluvioso del mundo, y prote-
ge bosque "siempre verde valdiviano"
y renovales de canelo, y especies de
flora y fauna en peligro como el pudd,
huillin, sapito de Darwin, etc. Este par-
que, abierto a la comunidad, recibe
sobre 15 mil visitas al afio.

* Reserva Forestal San Jorge:
Area de 16,5 mil hectareas de bosque
nativo que conecta el Parque Nacional
Iguazd y el Parque Provincial Urugua-i
de la Provincia de Misiones, Argenti-
na. Es refugio de “Selva Paraenense”
y brinda proteccion a especies como
el palo rosa (Aspidosperma polyneu-
rum) y el palmito (Euterpe edulis), am-
bas declaradas Monumento Nacional,
y orquideas y especies en peligro de
extincion como el yaguareté, el tapir,
el yacaré fiato el pato serrucho y una
gran variedad de aves.

* Predio Los Palmitos:

Area de 2,1 mil hectareas de "Selva
Paranaense" de la Provincia de Misio-
nes, Argentina, ubicada en el centro
del “Corredor Verde Provincial”. Es
refugio de “Selva Paraenense” y
brinda proteccién a sitios de interés
ecoldgico como palmitales, araucarias
nativas, bafiados y areas considera-
bles de mirtaceas, una amplia red hi-
droldgica y una gran cantidad de aves
y mamfferos, donde destaca el mono
aullador rojo.
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* Bosques del Valle del
Arroyo Alegria:

Area de 8,6 mil hectareas que limita
con el Parque Provincial Cruce Ca-
ballero y forma parte del “Corredor
Verde Provincial” de la Provincia de
Misiones, Argentina. Es refugio de
“Selva Paraenense” y brinda protec-
cién a especies como el Chachi macho
o helecho arborescente (Alsophila) y
la yerba mate silvestre (llex paragua-
rensisi), ambas especies protegidas, y
especies de anfibios, reptiles y aves y
mamiferos de gran tamafio. Presenta
cursos de agua y cascadas como los
saltos del arroyo Tucuruzu y arroyo El
Alegria.

* Zona Piray-San Pedro:

Area de 17 mil hectareas ubicada en
el “Corredor Verde Provincial” de la
Provincia de Misiones, Argentina. Es
refugio de “Selva Paraenense” y brin-
da proteccion a selva mixta de laurel
y guatambu, bosques de mirtaceas y
especies raras como guayubi, cacheta
y palo amargo, ademas de cinco sub-
cuencas que alimentan el importante
arroyo El Piray Guaz( y una gran can-
tidad de especies endémicas raras.

* Campo do Tenente:

Area de 10 hectéreas ubicada en el
Estado de Parana, Brasil, destinada
al Programa de Educacion Ambiental
para nifios de la region.

Morungava:

Area de 10 hectareas ubicada en el
Estado de Parana, Brasil, destinada
al Programa de Educacion Ambiental
para nifios de la region.

Arapoti:

Reserva Particular de Patrimonio Na-
tural de 218 hectéareas ubicada en el
Estado de Parana, Brasil, destinada
al Programa de Educacion Ambiental
para nifios de la region y la conserva-
cion y proteccion.

* En marzo de 2005 se llegd a acuerdo con el grupo francés Louis Dreyfus, para el traspaso de todas sus
inversiones en el drea forestal en Argentina y Brasil. Esta operacién incorpord en Argentina una planta de
tableros aglomerados, Faplac, y plantaciones forestales. En Brasil, incorpord la propiedad de las empresas
LD Forest Products S.A., una planta de paneles aglomerados y una planta de paneles MDF.

* En 2005, inicié sus operaciones el aserradero de Nueva Aldea.
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El 5 de junio de 2007, la planta de celulosa Licancel, ubicada en
la Region del Maule, comuna de Licantén, sufrié un problema
operacional durante el proceso de puesta en marcha que sigue
a la parada de mantencion periddica. Este problema, ocasiono
una descarga de efluentes parcialmente tratados de su sistema
de tratamiento de residuos industriales liquidos al cauce del
rio Mataquito.

Simultaneamente, se observé a lo largo del estuario del rio, una
mortandad de peces, tanto de especies de agua dulce como
salada, lo que genero preocupacion en la comunidad y autoridades
de la zona.

Conocido el hecho por la compania, se dio inicio inmediato a
la detencién de las operaciones de la planta y a investigaciones
internas para determinar la raiz del problema, su magnitud y
dar seguimiento a su evolucion.
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Tras los primeros resultados de los
estudios desarrollados por las
autoridades de la Regién del Maule, se
aplicaron medidas ambientales y
sanitarias que decretaron la prohibicion
de funcionamiento de la planta por un
periodo que se extendi6 finalmente
por cerca de seis meses.

Adicionalmente, la autoridad sanitaria
establecio la prohibicion de extraccion
y comercializacion de los productos
hidrobiolégicos del rio Mataquito.

Por su parte, la gerencia de la compafia
decreto el cierre indefinido de la planta
con el objetivo de investigar las causas
de los hechos y colaborar con las
autoridades. Ademas, la compania se
abocé a la terminacion de las obras
del nuevo sistema de tratamiento de
efluentes, el cual se encontraba en
construccién desde 2006, acreditar el
cumplimiento de la normativa vigente
para el efluente de la planta y la
obtencion de permisos sectoriales de
las obras de tratamiento y disposicién
de residuos industriales liquidos.

En el proceso de investigacion de las
causas del incidente realizado por
ARAUCO, se tomé la decision de
prescindir de los servicios de tres altos
ejecutivos de la planta. Ademas, se
inicié un profundo proceso de auditoria
de documentacion y procesos para
dar respuesta a las consultas de las
autoridades y definir un plan de accién
para la futura reapertura de la planta
a su plena satisfaccion.
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Priorizando el respeto por los
COMPROMISOS ARAUCO, la
direccion de la compania anuncié que,
independientemente de sus causas,
contribuiria a paliar los efectos
socioeconomicos que se derivaran del
incidente en el rio y mantendria un
didlogo abierto para informar
oportunamente acerca de los estudios
que se estaban conduciendo en el rio.

La principal investigacion encargada
por ARAUCO buscaba establecer las
causas del incidente ocurrido en el rio
y el alcance fisico y temporal de sus
efectos. De esta investigacion se hizo
cargo la Universidad Catélica de la
Santisima Concepcion, a través de su
Centro Regional de Estudios
Ambientales, concluyendo que la
descarga al rio de efluente fuera de
norma tuvo el efecto de aumentar la
carga organica en las aguas,
consumiendo el oxigeno aguas abajo
del emisario de la planta y provocando
la muerte de algunos ejemplares de,
principalmente, lisas, rébalos y
pejerreyes.
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Seglin la mencionada investigacion, este
fenomeno de bajo nivel de oxigeno en
las aguas que se extendid por,
aproximadamente, 30 horas, se vio
exacerbado por la marea creciente que
no permitié el normal desagiie del
estuario, el cual, una vez terminada la
descarga volvio a la normalidad. Lo
anterior, habria confirmado que la
mortandad de peces observada en
el rio respondi6 a los efectos de
una situacion operacional anémala
transitoria del sistema de tratamiento
de efluentes de la planta Licancel.

En colaboracion con los lideres sociales
y politicos de la comuna, se establecio
que los alcances geograficos del
incidente se limitaban principalmente
a la localidad de La Pesca, en la
desembocadura del rio Mataquito, y
que los grupos afectados eran pequefios
empresarios del turismo, pescadores
artesanales y actividades anexas de
dicha localidad. Los principales efectos
detectados fueron:
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* Pérdida temporal de ingresos, debido
a una caida en la demanda de productos
y servicios por efecto del deterioro
en la imagen publica de la zona.

* Pérdida de ingresos por limitaciones
a la oferta de productos y servicios,
debido a la escasez transitoria en la
disponibilidad de productos hidro-
biologicos del rio Mataquito y a la
extensa prohibicion de extraccién y
comercializacién impuesta por la
autoridad sanitaria.

Se desarrolld entonces un trabajo de
relaciones comunitarias en terreno,
visitando a los afectados e informando
a las partes interesadas. Ademas,
se establecieron convenios de coope-
racion dirigidos al desarrollo productivo
local y apoyar econdé-micamente a
los afectados.

Esto permitié mantener la confianza
y credibilidad de las principales
autoridades locales y especialmente
de los habitantes de la comuna de
Licantén, quienes respondieron
positivamente al proceso de didlogo
iniciado por la Compafia.

Después de seis meses de ocurrido el
incidente, en diciembre de 2007, las
autoridades ambientales y sanitarias
levantaron la totalidad de las res-
tricciones a las actividades de la planta,
haciendo lo mismo con la prohibicion
de pesca y comercializacién de
productos hidrobioldgicos en el rio.

Asi, con la finalizacion de la cons-
truccion y puesta en marcha del nuevo
sistema de tratamiento de efluentes,
la planta de celulosa podria volver a
desarrollar sus actividades de pro-
duccién, hecho que se concreto en los
primeros dias de 2008.

La construccion de la nueva planta de
tratamiento demord 12 meses e
implicé una inversion de mas de 11
millones de ddlares.

La reconstruida relacion con las
comunidades afectadas se expresa en
una continua colaboracién dirigida a
fomentar el desarrollo y éxito de las
actividades pesqueras en el rio,
potenciar el desarrollo turistico de la
zona y un reinicio de las actividades
forestales y de servicios relacionadas
a la planta.

Este evento impulsé a la empresa a
fortalecer ain mas los sistemas de
gestion ambiental y estrategias de
comunicacion y responsabilidad social,
para asegurar un desempeno ambiental
y social dirigido a cimentar una gestion
eficiente, oportuna y enfocada a la
prevencion, de manera de evitar la
ocurrencia de otros eventos en el
futuro y cooperar para el desarrollo
de la comuna, AGREGANDO VALOR
a la compania y a su entorno.
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Seguridad y Salud Ocupacional

Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional

Los COMPROMISOS ARAUCO ponen hin-
capié en la relevancia de la gestion de
los aspectos de Seguridad y Salud Ocu-
pacional (SSO) para su sustentabilidad.
Por ello, durante 2007 se continué con
los procesos de certificacion de los
sistemas OHSAS 18001 en las distin-
tas unidades de negocios (ver seccidn
Indicadores de este Reporte), con el fin
de mejorar de forma continua los indica-
dores y tratar de evitar la ocurrencia de
accidentes con resultados fatales entre
los trabajadores y colaboradores.

Como una forma de potenciar la gestion
en prevencion de riesgos, se reforzaron
las distintas unidades de la empresa
con nuevos profesionales y con un tra-
bajo de capacitacion para mejorar las
competencias. Junto con el trabajo de-
sarrollado por cada unidad, de forma
corporativa se realizd un programa de
apoyo a la gestion de SSO en Chile y de
operaciones en Argentina, de manera de
contribuir al mejor desempefio en estas
materias.

* En agosto de 2006, inicié sus operaciones la planta de celulosa Nueva Aldea, alcanzando ARAUCO

Asimismo, para fortalecer la gestion de
los sistemas integrados MASSO (Medio
ambiente, seguridad y salud ocupacio-
nal), durante el periodo se realizaron
mas de 399 mil horas hombre de ca-
pacitacion en conductas preventivas,
identificacion de riesgos, manejo de
herramientas y maquinarias, conduccion
defensiva, procedimientos, legislacion,
control de incendios y otras materias,
para trabajadores y colaboradores de
las cuatro unidades de negocios en ma-
terias de seguridad y salud ocupacional
y medio ambiente.

Para complementar las calificaciones se
disefié en conjunto con la Universidad de
Concepcion, un programa de entrena-
miento para fortalecer las competencias
de los expertos en prevencion de riesgos
laborales, al cual asisten 17 profesiona-
les de todas las unidades de negocios y
se extenderd durante todo 2008.

En esta materia también se esta desa-
rrollando un programa de capacitacion
orientado a la implementacion de los es-
tandares de seguridad, especificamente
la aplicacion de la Matriz de Riesgos y el

una capacidad total de produccién de 3 millones de toneladas anuales.

uso de herramientas como “Pare y Pien-
se” y observaciones planeadas, iniciati-
vas tendientes a fortalecer de manera
preventiva el control de riesgos.

Los esfuerzos que se estan realizando
persiguen minimizar las enfermedades
profesionales y accidentes del trabajo,
aumentando los estandares de seguri-
dad y salud ocupacional de la compafiia
y mejorando continuamente el desempe-
fio en estas materias.

Con el fin de fortalecer la conciencia y
buenas précticas en seqguridad y salud
ocupacional en los trabajadores de em-
presas contratistas, ARAUCO desarrolla,
mediante CORMA, programas de certifi-
cacion de competencias laborales. Esta
certificacion conlleva la realizacion de
evaluaciones médicas, psicologicas y
técnicas y permite obtener un diagndsti-
co de cada trabajador y de todo el grupo
laboral incluido en el proceso, determi-
nando las necesidades de capacitacion,
formacion y reforzamiento, para propen-
der a la eliminacion de la accidentalidad
en la realizacion de sus tareas.




Accidentalidad

Durante el ejercicio 2007, los principales
indicadores de accidentalidad de la com-
pafifa, incluidas las empresas colabora-
doras (empresas de servicios), mejora-
ron con respecto a 2006. Para el indice
de Frecuencia de Accidentes con tiempo
perdido (CTP) hubo una disminucién de
10,7%, para la Tasa de Siniestralidad,
una reduccion de 7%, y para la Tasa de
Accidentalidad, una baja de un 12,5%.

Frecuencia: N° de accidentes con tiempo perdido por millon de horas hombre.
T. Accidentalidad: N° de accidentes con tiempo perdido por cada 100 trabajadores.

T. Siniestralidad: N° de dias perdidos por cada 100 trabajadores.
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Objetivos 2008

* Durante el 2007 se trabajo en esta-
blecer estandares de gestion corpo-
rativos, con el objetivo de entregar
herramientas para mejorar la admi-
nistracion de los aspectos de sequ-
ridad y salud ocupacional, dotandola
de mas eficiencia y de un plan comdn
para toda la compafia. Estos estan-
dares deberan ser validados, publica-
dos y difundidos en 2008.

Establecer estandares operacionales
criticos para distintas actividades que
histéricamente han generado inciden-
tes de alto potencial de gravedad.
Establecer un programa de auditorias
de las condiciones basicas en los lu-
gares de trabajo en Chile.

Establecer y unificar los criterios de
medicion de los indicadores de SSO
en las operaciones fuera de Chile.
Fortalecer la estructura de gestion y
prevencion de riesgos de la actividad
forestal en Argentina: ampliar y me-
jorar atencién y seguimiento de acci-
dentologfa.

Modernizacién de unidades de trans-
porte del personal de faenas foresta-
les en Argentina.

Aplicacion de buenas practicas de
nutricion y alimentacion del personal
forestal en Argentina.
Implementacion de proceso de certifi-
cacion de competencias laborales del
personal forestal en Argentina.
Reduccion de los indices de frecuen-
cia y gravedad en Argentina.

9D Seguridad y Salud Ocupacional
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Las operaciones de ARAUCO en Chile,
Brasil y Argentina, acogen a 35.888 tra-
bajadores, entre directos e indirectos, y
sus familias y a 867 empresas contra-
tistas y se encuentran insertas en las
comunidades de mas de 100 comunas
y departamentos.

La presencia de la compafiia en estos
territorios se traduce en un estimu-
lo al desarrollo local y se constituye
en un permanente desafio de gestion
de las relaciones con la comunidad.
Por ello siempre estan bajo evaluacion
las oportunidades y riesgos que pre-
sentan las actividades de la empresa y
se adoptan las medidas correctivas que
permitan ajustar los planes en el mar-
co de los COMPROMISOS ARAUCO. Esto
exige la participacion y esfuerzo de to-
dos los trabajadores y colaboradores de
ARAUCO.

* El 2006, la compafifa alcanzé una capacidad de produccién de paneles de 2 millones 320 mil metros
cUbicos, a través de sus cuatro plantas en Chile, dos en Argentina y dos en Brasil.

Trabajadores Directos
e Indirectos por Pais
(Total: 35.888)

Brasil Uruguay
2.448 | ] 390

Argentina Chile

4.706 28.367

Empresas Contratistas
por Pais

(Total: 867)
Brasil Uruguay

71 | \ 13

Argentina Chile
208 577




ARAUCO considera prioritario en la ges-
tién de recursos humanos una preocu-
pacion permanente por los integrantes
de la compaiiia y sus familias. Durante
2007, en el marco de los COMPROMISOS
ARAUCO, se fortalecieron las capaci-
dades de los equipos, desarrollando y
complementando habilidades, orienta-
das a la productividad, el trabajo seguro
y aimpulsar un buen ambiente para tra-
bajadores y colaboradores.

Desarrollo Humano

El desarrollo de habilidades sociales y
relacionales ha tenido un especial énfa-
sis durante el periodo. Para ello se lle-
varon a cabo Programas de Efectividad
de Equipos Directivos, en los cuales, en
una primera etapa, se trabajo en el for-
talecimiento de los directivos, jefaturas
y equipos de trabajo. Esta iniciativa se
encuentra en desarrollo, habiéndose lo-
grado excelentes resultados a la fecha,
y continuara durante los préximos afios.

ARAUCO entiende que el aporte de cada
uno de sus trabajadores y colabora-
dores es un componente fundamental

para continuar AGREGANDO VALOR hacia
el futuro. Durante 2007, se definieron
y consolidaron programas de entrena-
miento para cada una de las unidades
productivas de ARAUCO, los que se repli-
caran durante 2008 de acuerdo con sus
necesidades.

Se inici6 el trabajo de desarrollo de com-
petencias laborales, que esta orientado
a definir con precision las actividades
de capacitacién necesarias para apoyar
el buen desempefio y desarrollo de las
personas que trabajan en cada unidad
productiva. Esta iniciativa se extendera
durante 2008 y 2009.

Adicionalmente, se sigui6 impulsando la
certificacion laboral en las distintas uni-
dades de negocios, con el objetivo de
potenciar el desempefio y la seguridad.
Esto llevd a que 1.547 trabajadores de
celulosa, forestal, madera aserrada y
paneles, obtuvieran o renovaran su cer-
tificado. En Chile, la empresa ha lidera-
do la participacién en este sistema con
6.522 trabajadores certificados desde
2000. Asimismo, en Argentina, la com-
pafila ha sido uno de los impulsores de
su desarrollo, participando activamente
y apoyando el sistema con instructores
especializados, concretando la certifica-

cion de 100 trabajadores forestales en
2007, primer afio de vida del sistema, y
se continuara con trabajadores de ase-
rraderos a partir de 2008.

La certificacion de competencias labora-
les en Chile fomentada por la Corporacion
Chilena de la Madera (CORMA), mediante
la cual se da reconocimiento formal a
las capacidades y aptitudes adquiridas
para ejecutar labores, segun estandares
consensuados por la industria, evalda,
acredita y certifica a los trabajadores y
permite conocer el estado de situacion
del grupo laboral en diferentes ambitos
y detectar oportunidades de mejora.

Los cargos y especialidades certificadas
durante el afio fueron: Conductor Fores-
tal y de Transporte de Personal, Moto-
sierrista, Operadores de Maquinaria Fo-
restal, Estroberos, Brigadistas, Operario
Silvicola, Jefe de Faena y Controlador de
Produccion, Maestro Calderero, Eléctrico
y Mecanico, Supervisor Electrocontrol y
Mecanico, Eléctricos de Potencia, Hi-
draulicos, Maestros de Control, Mecani-
cos, Operadores de Maquinaria Rodan-
te, Soldador Certificado, Operadores de
Maquinaria Pesada y Electromecanico,
entre otras.

2 Comunidad




En 2007, se realizaron aproximadamen-
te sobre 530 mil horas hombre de capa-
citacion en las distintas unidades de ne-
gocios en torno a los siguientes temas:

* Gestion en Sequridad y Medio Ambiente

* Manejo de sustancias y residuos pe-
ligrosos

* Matriz de riesgos / Pare y Piense

* Legislacién ambiental aplicada

* Auditores integrados (ISO/OHSAS)

* Brigadas de emergencia / Incendios

* Sistemas de Informacion

* Actualizacion en uso de herramientas
de oficina

* Entrenamiento Técnico Operacional

* Operacion calderas

* Tratamiento de efluentes

* Preparacién para cargos superiores

* Entrenamiento Técnico Mantencion

* Soldadura

* Lubricacién

* Andlisis de fallas

* Hidrdulica y neumética

* Sistemas de control

* Gestion

* Desarrollo y trabajo en equipo

* Excelencia operacional

* Al 2006, Arauco posefa |6 aserraderos y seis plantas de remanufactura, con una capacidad de aserrio
de 3.842.400 metros cibicos al afio y de produccién de productos remanufacturados de 503.000 metros

cubicos al afio.

Entre las iniciativas dirigidas al desarro-
llo organizacional, se destaca la cuarta
version del programa de “Gestion de
Excelencia Operacional”, que se encuen-
tra operando desde 2004 en la unidad
Madera Aserrada, con la participacion
de 6.300 trabajadores de aserraderos
y plantas de remanufactura. A partir de
2008, se comenzara a aplicar también
en las unidades de celulosa y paneles
con mas de 5.500 personas. La adop-
cion de este programa como un estan-
dar de trabajo en ARAUCO permitira
transferir las buenas practicas aprendi-
das hasta el momento con su aplicacion
y capturar sistematicamente las ideas
creativas e innovadoras de trabajadores
y colaboradores capaces de hacer una
contribucion a la mejora continua de los
resultados del negocio y el desempefio
ambiental y de seguridad ocupacional
(para mayor informacion vea la descrip-
cion del programa que se encuentra in-
serta en este Reporte).

En relacion con la difusion de los COM-
PROMISOS ARAUCO, durante 2007, se
finalizé el ejercicio de comunicacion de

dicho documento en las unidades de ne-
gocios de la compaiifa, incorporando los
valores corporativos a la gestion diaria
de cada operacion. Adicionalmente, se
termind de formalizar el proceso de in-
duccion de ARAUCO, dirigido a asegurar
que, desde su ingreso a la compafiia,
todos los nuevos integrantes conozcan y
compartan los principios empresariales
que rigen su gestion.

Bajo una filosoffa de mejoramiento con-
tinuo, incorporando las mejores practi-
cas, se han ido consolidando y definien-
do nuevas politicas y procedimientos
orientados a compartir y aunar criterios
de gestion en lo que se refiere al mane-
jo y confidencialidad de la informacion,
lineamientos sobre la gestion de la ca-
pacitacion y desarrollo de practicas y
memorias técnico/profesionales, proce-
sos de induccion y trato y relacion con
empresas colaboradoras y sus trabaja-
dores, entre otras materias.




Relaciones Laborales

Durante 2007, se vivio un proceso de
cambios a nivel nacional en lo que a re-
laciones laborales se refiere. El primero
de estos cambios tuvo que ver con la
entrada en vigencia de la nueva Ley de
Subcontratacion en Chile. Tomando una
iniciativa proactiva que duré varios me-
ses, ARAUCO reviso la realidad de cada
una de sus unidades productivas, para
asegurarse de dar cumplimiento a las
disposiciones que dicha ley contempla.

Por otro lado, a comienzos de afio, al-
gunos de los procesos de negociaciones
laborales excedieron el dmbito de accion
mas alla de la legalidad vigente. Esto ge-
ner6 movilizaciones que significaron, la
paralizacion transitoria de algunas ope-
raciones.

En estas circunstancias, ARAUCO privile-
gi6 siempre el didlogo, en el marco de la
legislacion laboral vigente y colaborando
en la busqueda de acercamientos y el
logro de acuerdos, para que volviera la
normalidad y se pudieran reanudar las
operaciones, sin afectar mayormente las
actividades productivas.

A pesar de estas dificultades, ARAUCO
mantuvo en todo momento la convic-
cion de cooperar en la busqueda de
soluciones e identificar las oportunida-
des de mejora, actuando con apertura
y rigor y dando fiel cumplimiento a sus
compromisos corporativos. No obstante,
para poder avanzar y sequir creciendo,
el pais requiere que la legalidad vigente
sea respetada.

Por otro lado, |a crisis del mercado inmo-
biliario que afecta a los Estados Unidos
obligd a la compafiia a cerrar, modificar
y reducir turnos en algunos aserraderos
y plantas de remanufactura durante el
periodo. Algunos de los trabajadores
desvinculados por esta coyuntura fue-
ron reubicados en otras instalaciones
de la empresa y otros recibieron apoyo
para reinsertarse en el mercado laboral,
haciéndose gestiones para su presenta-
cion a otras firmas y contando con apo-
yo econoémico. Una parte importante de
la produccion de las plantas de madera
aserrada y remanufactura debi6 ser
colocada en otros mercados, con lo que
se logro evitar mas ajustes a las dota-
ciones.

2 Comunidad



La relacion con la comunidad de los terri-
torios donde la empresa tiene influencia
se basa en mecanismos de didlogo y co-
laboracién que sean capaces de cimen-
tar una vinculacion eficaz con las partes
interesadas y colaborar AGREGANDO
VALOR a las actividades de la compafifa
y su entorno. Este es el resultado de una
gestion profesionalizada basada en el
mejoramiento continuo, que aprovecha
oportunidades de aprendizaje, estable-
ce estandares propios de autoexigencia,
desarrolla pautas de comportamiento y
planes de gestion, y transfiere buenas
practicas para mejorar su desempefio
en todas las dimensiones del quehacer
de ARAUCO: empresa, medio ambiente,
sequridad y salud ocupacional, comuni-
dad y educacion, en concordancia con la
VISION y los COMPROMISOS ARAUCO que
gufan la relacién con todas sus partes
interesadas: accionistas e inversionistas,
trabajadores y colaboradores, autorida-
des, comunidades vecinas, organizacio-
nes e instituciones sociales, clientes y
proveedores

Para ello, se desarrollan programas de
una amplia cobertura que son gestio-
nados de una manera profesional, para
que sean eficaces en su contribucion al
desarrollo local.

Para este objetivo, se han definido las
siguientes areas de accion:

* Desarrollo de la Comunidad: La acti-
vidad forestal e industrial contribuye
al desarrollo econdmico y social de
la comunidad y del pais, a través de
la generacion de empleo, riqueza,
oportunidades de negocios y mayor
empleabilidad.

* Educacion y Cultura: Es un factor
clave para el desarrollo, ya que las
personas logran desplegar todas sus
potencialidades, convirtiéndose en el
mas valioso capital que puede tener
un pais para generar crecimiento.

* Deporte: Contribuye a adquirir, entre
otros, habitos de esfuerzo, disciplina,
trabajo en equipo, lealtad y compe-
titividad. Estas virtudes fomentan la
autonomia, independencia y capaci-
dad de emprendimiento, potenciando
las oportunidades de desarrollo y la
empleabilidad de las personas.

En funcién de diagnésticos locales, estu-
dios socioeconémicos, mesas de didlogo y
reuniones con lideres y autoridades lo-
cales, ARAUCO desarrolla los siguientes
tipos de programas con la comunidad en
Chile:

Desarrollo de la Comunidad Infraestructura y equipamiento social 49
Parques y centros de visitantes 2
Programas de fomento/desarrollo productivo 55
Deporte Auspicios al deporte profesional 7
Infraestructura y equipamiento deportivo |
Programas deportivos 3
Educacion y Cultura Colegios ARAUCO 3
Fundacién Educacional Arauco 21
Becas 4
Infraestructura y equipamiento educacional 15
Programas educacionales/culturales 63
Total General 233




Vinculacion y Dialogo con la
Comunidad

Para desarrollar estos programas, la
compafifa se ha organizado través de
su unidad de Asuntos Corporativos y
Comerciales, estableciendo  oficinas
de Asuntos Publicos en las regiones
del Maule, Bio Bio y Los Rios, que son
apoyadas transversalmente por las uni-
dades de Responsabilidad Corporativa,
Comunicacion y Medio Ambiente y Sequ-
ridad y Salud Ocupacional. Estas oficinas
mantienen un didlogo permanente con
las comunidades y otras partes interesa-
das relevantes y desarrollan proyectos
conjuntos, principalmente asociativos,
orientados al desarrollo socioeconémi-
co local. Las operaciones fuera de Chile
poseen sus propias unidades para llevar
a cabo estas tareas, que son apoyadas
desde Chile.

Para canalizar las inquietudes y dar res-
puestas oportunas a estos publicos de
interés se han establecido los siguientes
mecanismos:

* Politica de puertas abiertas a la co-
munidad para visitar las instalaciones
industriales (25 mil visitas por afio).

* Reuniones y visitas a instalaciones in-
dustriales periodicas con autoridades
y organizaciones de la sociedad civil.

* Linea telefonica gratuita (800 370
222) que abarca las areas de influen-
cia de los CFl Horcones (2007), Nueva
Aldea (2006) y Valdivia (2006), Alto
Parand (800 888 2772), Argentina
(2007).

* Oficinas de Asuntos Publicos en las
regiones del Maule (2007), Bio Bio
(CFI Nueva Aldea 2005 y CFl Horco-
nes 2007) y Valdivia (2005).
Sistematizacion de comunicaciones a
través del Sistema de Gestion Integra-
da (SGl).

Comunicacion y difusion de informa-
cién: campafa de difusion de ARAUCO
en los principales medios (2007), cor-
tos en radio y TV local.

Pagina web www.arauco.cl.

Revistas en cada complejo.
Participacion en ferias locales: Expo-
corma 2007, Fital 2007, Expo Cons-
truccion 2007.

Asimismo, durante 2007, se desarro-
llaron nuevos programas de visitas al
CFI' Horcones y al complejo Trupdn-

Visitas a Instalaciones

Industriales

25.000

20.000

15.000

10.000

5.00

17.934

2005

Cholguan, en la Regién del Bio Bio, y a
las plantas de celulosa Constitucion y
Licancel, en la Region del Maule, y Alto
Parana en Argentina.

Una de las instancias de mayor relevan-
cia en la vinculacion de ARAUCO con la
comunidad es el establecimiento de me-
sas de trabajo que integran territorial-
mente a diferentes agrupaciones e ins-
tituciones gubernamentales y privadas.
Actualmente, estas mesas funcionan en
las regiones del Maule, Bio Bio y Los
Rios, y en ellas participan los sectores
pesquero artesanal, turismo y microem-
presarios locales. En estas se definen
objetivos y metas comunes y establecen
planes de trabajo en torno a instancias
para el fomento del desarrollo produc-
tivo local (para mayor detalle ver des-
cripciones insertas en este Reporte y
www.arauco.cl).

24.47
23.654

2006 2007
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Comunidades Indigenas

ARAUCO tiene vecinos en las regiones
del Bio Bio y Araucania de Chile, que son
miembros de comunidades Mapuches y,
por ende, son parte de los publicos in-
teresados. De acuerdo con los COMPRO-
MISOS ARAUCO, la compafiia respeta su
cosmovision y opiniones y considera sus
expectativas, por lo que ha establecido
lazos de comunicacion y colaboracion
que se basan en el respeto mutuo y la
confianza en que la empresa no avala ni
promueve situaciones que puedan violar
sus derechos.

ARAUCO no posee predios sujetos a
reclamaciones territoriales. Sin embar-
go, debido a que algunas comunidades
han tenido interés en adquirir algunos
terrenos, desde el 2005 existen con-
venios vigentes para transferir predios
a través del Fondo de Tierras y Aguas
de la CONADI (Corporacion Nacional de
Desarrollo Indigena) de acuerdo con la
Ley Indigena.

Representantes de la empresa se
reinen habitualmente con lideres
Mapuches y Lafquenche, a fin de esta-
blecer vias de cooperacion con su de-
sarrollo y acoger sus inquietudes. En
el periodo 2006-2007, la compafifa ha
desarrollado programas de trabajo con
estas comunidades dirigidos a potenciar
su productividad y emprendimiento.
Algunos son:

* Transferencia tecnologica para la
domesticacion y seleccion de plan-
tas madres de la murta silvestre (en
vivero forestal): reproduccion por
esquejes, mantencion de plantas en
vivero y difusién entre comunidades,
Asociacion de Comunidades Indige-
nas Lafquenche Alepue, San José de
la Mariquina, Region de Los Rios.

* Programa de apoyo al acceso a redes
de comercializacién al detalle de pro-
ductos de murta silvestre: Asociacion
de Comunidades Indigenas Lafquen-
che Alepue, San José de la Mariquina,
Region de Los Rios.



* Empalme eléctrico Comunidad Costera
Quillalhue: gestion de financiamiento
para la obtencién de empalmes eléc-
tricos domiciliarios.

Convenio Apicola Rayen-Mapu: con-
venio para el establecimiento y pro-
teccion de panales de abeja de la
comunidad Rayen-Mapu en predios
de ARAUCO.

Invernaderos Familiares para la Pro-
duccion de Hortalizas en Nalcahue
Alto: apoyo para la instalacion de
invernaderos familiares dedicados a
la produccién de hortalizas para el
consumo de subsistencia y comercia-
lizacion.

Capacitacion en Telar Mapuche: becas
sociales para asistir a curso(s) de
capacitacion, para el fomento y la me-
jora en productividad en la confeccion
de tejidos tradicionales mapuche.
“Proyecto Molino Comunitario” comu-
nidades indigenas, San José de la Ma-
riquina, Regién de los Rios, Chile.

* Programa de compras de madera a
comunidades Mapuche de la costa de
la comuna de Mariquina.
Programa de relacion con comuni-
dades Mbya Guaranies en Argentina,
consistente en establecer una vincu-
lacién formal con ocho comunidades
vecinas al patrimonio de ARAUCO en
ese pais. Durante 2007 se firmaron
actas de acuerdos de vecindad con
dos de ellas y se esta en proceso
de hacerlo con las demas, con quie-
nes se mantiene un didlogo formal y
frecuente. Las acciones derivadas de
estos acercamientos formales se pue-
den resumir en:
Programa de fomento productivo en
la Aldea Guapo-i: aporte para la cons-
truccion de un vivero de orquideas
nativas y capacitacion especializada.
* Apoyo para el monitoreo periédico del
estado general de salud de la pobla-
cion de la aldea.
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Participacion Publica

ARAUCO participa, a través de represen-
tantes, en las principales instituciones
gremiales de Chile:

* Confederacion de la Produccion y del
Comercio (CPC), Chile

* Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA),
Chile

* Corporacion Chilena de la Madera
(CORMA), Chile

* (amara Chilena de la Construcccion
(CChC), Chile

* (amaras de Comercio Bilaterales
(varios paises)

* Centro de Estudios Publicos, Comision
de Medio Ambiente (CEP), Chile

* Asociacion Técnica de la Celulosa y el
Papel (ATCPL), Chile

* Corporacion de Adelanto y Desarrollo
de la Provincia de Arauco (CORPARAU-
(0), Region del Bio Bio, Chile

* Corporacién para el Desarrollo de la
Provincia de Valdivia (CODEPROVAL),
Region de los Rios, Chile

* (amara de Comercio e Industria de
Valdivia (CCIV), Region de los Rios,
Chile

* Asociacion de Industriales del Centro
(ASICENT), Region del Maule, Chile
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* Asociacion Nacional de Importadores y
Exportadores de Productos Forestales
AC (IMEXFOR), México

* (Camara Maderera de México, México

* Camara Mexicana Chilena de Comercio
e Inversion, México

* Camara Maderera del Estado de
Querétaro, México

* Consejo Nacional de la Madera de
Construccion, México

* Associacdo Brasileira da Industria de
Madeira Compensadas, Brasil (ABIMCI)

* Associacdo Brasileira das Industrias
do Mobiliario, Brasil (ABIMOBEL)

* Associacdo das Empresas da Cidade
Industrial de Araucaria, Brasil (AECIAR)

* Associacdo das Empresas da Cidade
Industrial de Curitiba, Brasil (AECIC)

* Associacdo Paranaense de Empresas
de Base Florestal, Brasil (APRE)

* Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura, Brasil (CREA)

* Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia do Paran,
Brasil (CREA-PR)

* Cooperativa de Recursos Genéticos de
Coniferas da América Central y México,

Brasil (CAMCORE)

* Empresa Brasileira de Pesquisa Agro-
pecuaria, Brasil (EMBRAPA)

* Fundagdo de Pesquisa Florestal, Brasil
(FUPEF)

* Fundagdo Hugo Simas, Brasil (UFPR)

* Fundo Nacional de Controle da Vespa
da Madeira, Brasil (FUNCEMA)

* Instituto Brasileiro de Executivos de
Financas, Brasil (IBEF)

* Instituto de Pesquisas Florestais, Brasil
(IPEF)

* Sindidato das Industrias da Madeira do
Estado do Parang, Brasil (SIMADEIRA)

* Sociedade Brasileira de Silvicultura,
Brasil (SBV).

* Asociacion Forestal Argentina,
Argentina, (AFOA)

* Asociacion de Fabricantes de Celulosa
y Papel, Argentina (AFCP)

* Federacion Argentina de la Industria
de la Madera y Afines, Argentina
(FAIMA)

* (dmara Argentina de la Industria de la
Madera Aglomerada, Argentina
(CAIMA)



En reconocimiento a la participacion
e integracion social de ARAUCO y a su
desempefio en distintas areas, en 2007
le fueron otorgadas las siguentes distin-
ciones:

Premio Educacion Empresa, categoria de
“Institucion de Educacion de Ensefianza
Basica y Media”, por su trayectoria de
26 afios en este ambito. Este premio fue
otorgado en Eneduc 2007, el evento mas
importante sobre los aportes del sector
privado a la educacion.

Accion RSE destaco el Reporte 2006,
otorgandole una Mencién Honrosa en el
“Premio al Mejor Reporte de Sustentabi-
lidad” en su versién 2007, que fue gana-
do por Endesa y Anglo American.

Fundacién Vida Silvestre del WWF reco-
nocié a la filial en Argentina, Alto Parana,
por su compromiso con la conservacion
y proteccion del medio ambiente y por
su politica de no sustitucion de vegeta-
cién nativa.

La Facultad de Ciencias Forestales de la
Universidad de Chile celebré su 55° ani-
versario con un seminario sobre Ciencias
e Industrias Forestales, oportunidad en
que se premid a ejecutivos de la compa-
fifa por la colaboracién prestada a la la-
bor docente y de investigacion de dicha
casa de estudios.

En la Region de Los Rios, fue distinguida
por el Comité Olimpico de Chile por su
colaboracién con las ramas deportivas
mas destacadas de la region. Entre
ellas, el basquetbol, el futbol y el remo.

El Club CIO, del Centro de Estudios de
Tecnologias de la Informacion (Cetiuc)
de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, le otorgé el premio “Mejor Gestion
Estratégica de TI", en la categoria de
“Impacto de las Tl en el Negocio”.

La Asociacion Chilena de Seguridad
otorgo la distincion “Accién Paritaria” al
Comité Paritario de la planta de celulosa
Arauco.

La Asociacion Chilena de Seguridad dis-
tinguié al gerente de Bosques Arauco
con el “Premio al Ejecutivo Eficaz”, en
el marco de la ceremonia “Premio Anual
de Seguridad”.

Sodimac Chile distinguié a ARAUCO como
Proveedor de Excelencia en el area de
Materiales de Construccion.

El premio “Consejo Nacional de Seguri-
dad” fue otorgado a la compafifa por el
buen desempefio en indicadores de ac-
cidentalidad de su unidad de negocios
de paneles.
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ARAUCO tiene la conviccion de que la
educacion es un factor clave para el de-
sarrollo del pais y que, a través de ella,
las personas logran desplegar todas sus
potencialidades, convirtiéndose asi en el
mas valioso capital que puede tener una
nacion para generar crecimiento.

Este firme convencimiento, que es fiel
reflejo de los COMPROMISOS ARAUCO,
se ha manifestado en un trabajo sos-
tenido en el tiempo a nivel nacional e
internacional, para contribuir al mejora-
miento de la calidad de la educacion y a
un acceso equitativo en las zonas donde
la compafiia desarrolla sus operaciones.
La empresa realiza su aporte mediante
los colegios Arauco, Constitucion y Chol-
guan, que amplian la oferta local con
educacion de excelencia; la Fundacion

Establecimiento particular pagado.

Educacién Cientifico Humanista de
Kinder a Cuarto Medio.

Abierto a toda la comunidad.

Ubicacioén: ciudad de Arauco,
provincia de Arauco,
Region del Bio Bio.

Creacién: 1981.
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Educacional Arauco, que busca fortale-
cer la educacién municipal; la Fundacion
Alto Parand, en Argentina, que apoya la
educacion local en la Provincia de Mi-
siones; el Programa Anual de Précticas
y Memorias, que busca generar mayor
empleabilidad y habitos de trabajo y ex-
celencia en los estudiantes, dando apo-
yo a otras corporaciones y fundaciones
educacionales; y a través de diversos
programas con la comunidad orientados
a necesidades mas directas en el &mbito
de la educacion (ver seccion Comunidad
de este Reporte).

En 2007, ARAUCO fue reconocida por
su exitosa trayectoria de 26 afios en el
ambito educativo con el premio “Edu-
cacion Empresa 2007”, en la categoria
“Institucion de Educacion de Ensefianza

Establecimiento particular pagado.

Educacién Cientifico Humanista en
tres niveles: Educacion Parvularia,
Basica y Media.

Abierto a la comunidad.

Ubicacién: Constitucion,
Region del Maule

Creacioén: 1981.

Basica y Media”. Este galardon fue otor-
gado en el marco del Ill Encuentro Anual
“Educacién Empresa - Eneduc 2007”,
organizado por la Sociedad de Fomento
Fabril (Sofofa) y la Confederacion de la
Produccion y el Comercio (CPC).

Con el fin de potenciar la inicialmente es-
casa oferta educacional existente en las
comunas de Arauco, Constitucién y Chol-
guan, la compafiia fundé tres colegios
abiertos a la comunidad, que imparten
educacion parvularia, basica y media
cientifico-humanista. Estos colegios son
gestionados y apoyados financieramen-
te por ARAUCO y reconocidos en el pais
por el alto nivel de sus resultados en las
pruebas SIMCE y PSU, donde han obteni-
do destacados puntajes a nivel nacional
y regional.

Establecimiento particular
subvencionado gratuito.

Educacién Cientifico Humanista
de Kinder a Cuarto Medio.

Abierto a toda la comunidad.

Ubicacién: localidad de Cholguan,
comuna de Yungay, Region del Bio Bio

Creacién: 1989.



Fundacion
Educacional Arauco

En 1989, ARAUCO cre6 la Fundacion
Educacional Arauco, con el objetivo de
acompafiar y fortalecer el trabajo de los
profesores de escuelas municipales. La
entidad disefia, implementa y evalla di-
versos programas de perfeccionamiento
docente, que permitan mejorar las opor-
tunidades de los alumnos, a través de
una educacion de calidad.

Hasta 2007 la Fundacion Educacional
Arauco ha desarrollado 59 programas
en 29 comunas de las regiones del
Maule, Bio Bio y Los Rios, donde ARAU-
(O tiene presencia industrial y forestal,
beneficiando a cerca de 71 mil nifios.

Durante 19 afios, se han realizado accio-
nes vinculadas al desarrollo del lenguaje
oral y escrito, razonamiento ldgico-
matematico, autoestima, estimulacion
psicosocial, gestion pedagogica y ne-
cesidades educativas especiales de los
nifios. Después de la duplicacion de sus
actividades durante 2006, el afio pasa-
do la entidad llegd a nuevas comunas y
continud con la ampliacion de cobertura
de algunos de sus programas.

En el cuadro siguiente se muestran los
programas vigentes hasta 2007. Mas
detalles acerca de los programas de-
sarrollados por Fundacién Educacional
Arauco y sus resultados se pueden en-
contrar en www.arauco.cl.

°
Regién P q
del Maule @ Programa Interactivo para
el Desarrollo de la Educacién Basica
° Programa “Raices” de Apoyo al
:'.”. Desarrollo del Lenguaje
oe @ Programa “Sembrar” de Apoyo
. a la Primera Infancia
Region
del Bio Bio @ Programa “Bibliomdviles” de
° Fomento a la Lectura
[
® Jornada de Actualizacion Docente
“Nifos con necesidades educativas
especiales de trabajo”
Region 5
de la Araucania @ Programa de Apoyo al desarrollo
comunal de los Objetivos Transversales
de la educacién “Orquesta Sinfénica Juvenil”
o ® Programa de Apoyo a
o los Planes de Mejoramiento Escolar
o Region

de Los Rios Programa de Autoestimay

Fortalecimiento de Equipos Docentes

Comunas Il 21 29
Escuelas 208 440 470
Profesores 1.574 3.400 4.066
Alumnos 36.903 68.000 71.268

Durante 2007, dos nuevas publicaciones fueron incorporadas a la extensa biblioteca
de Fundacién Educacional ARAUCO:

* Informe Final “Programa de Perfeccionamiento Docente entre Pares, Caminar
Juntos”. Licantén 2001-2005, 2007

* ;Por qué leer bien es importante?. Asociacién del Dominio Lector con otros
Aprendizajes Revista Psykhe, Vol.16, N°2 . Escuela de Psicologia de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, 2007.

(Més detalles de esta bibliografia se pueden encontrar en www.fundacionarauco.cl y
www.arauco.cl.
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Fue creada en 1985 por Alto Parand
S.A, filial de ARAUCO en Argentina des-
de 1996, con el objetivo de contribuir a
elevar la calidad educativa de los nifios y
jovenes de la provincia de Misiones, Ar-
gentina, y realizar diversas acciones en
favor de un mejor nivel de vida para su
comunidad.

Entre otras actividades, apadrina y parti-
cipa en la gestion de la Asociacion Esco-
lar de Puerto Esperanza, que administra
el Instituto Educativo Los Lapachos, un
colegio de mas de 500 alumnos, be-
cando a estudiantes que provienen de
los hogares mas humildes de la zona e
invirtiendo reqularmente en mejoras en
su infraestructura y equipamiento edu-
cacional.

Asimismo, apoya al Centro de Capaci-
tacion Docente Los Lapachos, fundado
en 2006, para capacitar docentes de la
comunidad educacional con reconoci-
miento del Ministerio de Educacion de

Misiones. A la fecha, ha capacitado a
mas de 300 profesores del norte de la
provincia.

Otro establecimiento patrocinado por
la Fundacién Alto Parand es el Insti-
tuto Nuestra Sefiora de los Milagros,
administrado por la Asociacion Civil
Educativa Piray, que cuenta con una
matricula de mas de 600 alumnos.

Adicionalmente, la entidad ha desarro-
llado programas de mejoramiento de
escuelas rurales en Puerto Libertad,
Colonia Delicia y Puerto Piray, en cola-
boracion con las autoridades, la comu-
nidad educativa, los apoderados y los
alumnos. También posee un programa
de becas para estudios de nivel medio,
terciario o universitario para jévenes de
escasos recursos. Hoy, existen 32 be-
carios de Misiones y, en 20 afios, este
programa ha permitido que 300 estu-
diantes obtengan su diploma de bachi-
ller, 90, su titulo de educacion terciaria y
24, su titulo universitario.



Fundacion Belén Educa

La Fundacion Belén Educa, dependiente
del Arzobispado de Santiago, proporcio-
na educacion de calidad a nifios y jove-
nes de sectores populares de acuerdo
con las demandas culturales y socioeco-
nomicas del pais.

Desde 2006, ARAUCO apoya los progra-
mas de los siete colegios de la entidad:
(Cardenal Radl Silva Henriquez, Cardenal
Carlos Oviedo Cavada, Cardenal Juan
Francisco Fresno, Cardenal José Maria
Caro, Arzobispo Crescente Errazuriz,
Arzobispo Manuel Vicufia y Juan Luis Un-
durraga Aninat, que entregan educacion
subvencionada a mas de 8.000 nifios de
las comunas mas necesitadas de Santia-
go: La Pintana, San Joaquin (La Legua),
Maipu, Puente Alto y Quilicura.

Practicas Educacionales

ARAUCO desarrolla cada afio un Pro-
grama de Practicas Duales, Técnicas y
Profesionales en sus unidades produc-
tivas, que abarca mas de 20 instalacio-
nes industriales y forestales y recibe
alumnos de mas de 48 instituciones,
principalmente de las regiones donde la
compafifa tiene presencia productiva, y
mas de 33 universidades.

Los estudiantes adquieren ventajas
competitivas para enfrentar el mercado
laboral o continuar sus estudios hacia
instancias superiores. Ademas, ARAUCO
selecciona un porcentaje de profesio-
nales y técnicos de excelencia para el
desarrollo de sus actividades.

Durante 2007, un total de 296 estudian-
tes universitarios y 258 alumnos de la
educacion técnica de nivel medio y pro-
fesional realizaron practicas duales o
de egreso en unidades productivas de
ARAUCO.

350

300

250

200

50

Practicas y Memorias en ARAUCO
(Total: 554)

296

262

218
90
53
40

Técnico Técnico
Nivel Medio Profesional

Universitaria

® 2006
® 2007

9D Educacién



540




Construya en Madera
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En paises con altos niveles de desarrollo como USA, Japon,
Nueva Zelanda y Canada, las viviendas en madera tienen una
participacion mayoritaria, son construidas con alta tecnologia
y ofrecen prestaciones de acuerdo con los estandares de
desempeno exigidos por el mercado. En Chile y en los paises
de la region, solo se construye una proporcion menor con
madera.

Con el propdsito de promover y difundir la construccion
en madera y sus beneficios, ARAUCO creé el programa
CONSTRUYA EN MADERA, su propuesta para que arquitectos,
empresas constructoras y publico en general puedan construir
con confianza usando las maderas y paneles de ARAUCO y
materiales complementarios. Los compromisos de CONSTRUYA
EN MADERA son ofrecer productos y servicios de calidad a
todos sus clientes, invertir en investigacion, innovacion tecnologica,
capacitacion y difusion y utilizar productos sustentables.

El sistema constructivo en madera produce beneficios de
seguridad, ahorro de energia y habitabilidad a los usuarios. Es
el sistema constructivo mas seguro frente a terremotos y
dependiendo de la zona, permite ahorrar hasta un 40% de la
energia utilizada en calefaccion en una construccion de albanileria.
Es una construccion seca, que se ejecuta con mayor rapidez y
que genera un ambiente interior saludable.

MADERR @ Armuco

B CONSTRUYA EN MADERA de
ARAUCO informa y educa acerca de la
construccion en madera por medio del
sitio web www.construyaenmadera.cl,
mediante capacitacion y difusion directa
al publico interesado, distribucion gratuita
de un CD que contiene la informacion
desarrollada por el programa vy, folletos
y exhibidores en los puntos de venta.
A través de CONSTRUYA EN MADERA,
ARAUCO apoya el desarrollo de
instituciones especializadas, como el
Centro de Transferencia Tecnoldgica de
la Madera de Corma (CTT Madera) y el
Centro de Innovacion y Desarrollo de la
Madera de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile y Corma (CIDM), para
investigar y acreditar las
caracteristicas técnicas

y ambientales de
los productos y
promover la
construccion
en madera.
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Publicaciones

(www.arauco.cly
www.construyaenmadera.cl.)

¢ Libro Ingenieria y Construccion
en Madera, ediciones 2003 y 2007:
incorpora nuevas soluciones para
revestimientos y aislamiento térmico.
Actualmente, esta disponible para los
usuarios en formato digital.

¢ Material de auto consulta y refe-
rencia en formato Autocad: entrega
los principales detalles constructivos del
libro Ingenieria y Construccion en Madera,
en formato Autocad.

¢ Serie "Cémo Hacer": comprende
siete folletos de auto consulta que
explican, paso a paso, cbmo construir
las partes de madera de una vivienda
(estructuras de paredes, entrepisos, techos
o escaleras).

CONSTRUYA

Productos

ARAUCO produce una amplia variedad
de productos de maderas y paneles
para construir, los cuales cuentan con el
respaldo de informacion técnica,
certificacion de calidad y garantia de
sustentabilidad (ver www.arauco.cl).
CONSTRUYA EN MADERA integra estos
productos en soluciones constructivas
en madera, con el debido respaldo técnico
y de servicios, orientando al usuario en
su decision, proceso constructivo y uso
seguro.

Los productos de madera de ARAUCO
utilizan un recurso renovable y sustentable
que proviene en un 100% de plantaciones
y no ejerce presiones sobre bosques
nativos (ver seccion Conservacion y
Biodiversidad de este Reporte). Se
producen mediante un modelo integrado,
pensado para optimizar el uso de la
materia prima y minimizar el impacto
ambiental (ver seccion Balance Ambiental
de este Reporte).

MADERA A ARAUCO.

MADERA A ARAUCO.

Cémo hacer un

Muro Exterior

CONSTRUYA

© 35% de ahorr en energia
para calefacciin

© Resistonte

© Variedad de terminaciones

© Ficil y rapido de construir

Cémo instalar
Cubiertas

© Variedad de diseiios
materiales y costos
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Actividades de Capacitacién y
Difusion 2007

* Seminarios y presentaciones gra-
tuitas: a profesionales, representantes
de empresas constructoras e inmobiliarias,
del Serviu y Direcciones de Obras
Municipales, profesores de las carreras
de Construccion, Ingenieria y Arquitectura
y distribuidores de materiales de
construccion en Antofagasta, Concepcion,
Temuco y Valdivia (Camara Chilena de la
Construccion y ARAUCO).

* Jornadas de Estructuras en
Madera: participacion en las "Segundas
Jornadas de Estructura en Madera", en la
que estuvieron presentes 70 profe-
sionales del sector de destacado nivel
internacional.

¢ Encuentro Construccion Univer-
sidad: participacion en el "Segundo
Encuentro Construccion Universidad: del
Pizarrén a la Obra", de empresas y
estudiantes de las carreras vinculadas con
la industria de la construccion.

* Giras técnicas: visitas para estu-
diantes y profesores de Arquitectura,
Construccion Civil, Ingenieria Civil e
Ingenieria en Maderas de la PUC, U. de
Chile, Universidad Catdlica del Norte,
DUOC y Universidad de Concepcion,
para conocer productos y procesos en
ARAUCO Distribucion, Complejo
Forestal Industrial Nueva Aldea y planta
de vigas laminadas.

* Presentaciones a organismos
publicos: se realizaron presentaciones
a 50 profesionales del Serviu Metro-
politano y de las direcciones de
Arquitectura, Aeropuertos y Obras
Portuarias del Ministerio de Obras
Publicas.

e Capacitacion a distribuidores:
programa de capacitacion a distribuidores
de productos de madera y paneles de
ARAUCO, con la participacion de mas
de 670 trabajadores.

¢ Participacion en ferias: Expo
Construccion 2007 y Expocorma 2007.



Estados Financieros 2007

ARAUCO.

e Balance (al 31 de diciembre)

¢ Estados de Resultados

e Conciliacion Flujo - Resultados

e Estado de Flujo de Efectivo - Directo
e Carta de Auditores Independientes

e Apéndice - Tabla Indicadores/Global
Reporting Initiative (GRI)

e Oficinas Comerciales
® Representantes

® Cuestionario de Opinién -
Reporte Anual 2007

D Reporte Anual



Balance (al 31 de diciembre)

Activos 2006 2007 ‘

N° Nota Miles de Délares)
Total Activos Circulantes 1.609.157 1.935.765
Disponible 16.672 37.461
Depésito a plazo 21.719 36.260
Valores negociables (neto) 4 141.201 193.509
Deudores por venta (neto) 5 546.665 587.877
Documentos por cobrar (neto) 5 4.081 4.197
Deudores varios (neto) 5 53.9969 3.124
Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas 6 2.2431 1.379
Existencias (neto) 7 634.548 754.472
Impuestos por recuperar 78.603 80.957
Gastos pagados por anticipado 44.619 65.600
Impuestos diferidos 8 1.269 0
Otros activos circulantes 63.541 70.929
Contratos de leasing (neto) 0 0
Activos para leasing (neto) 0 0
Total Activos Fijos 6.111.905 6.577.787
Terrenos 9 519.982 640.135
Construccion y obras de infraestructura 9 1.709.984 2.090.434
Magquinarias y equipos 9 2.335.745 2.963.445
Otros activos fijos 9 3.747.897 3.288.308
Mayor valor por rentas. téc. del activo fijo 9 68.769 68.769
Depreciacion acumulada (menos) 9 -2.270.472 -2.473.304
Total Otros Activos 93.896 120.835
Inversiones en empresas relacionadas 10 82510 110.996
Inversiones en otras sociedades 254 299
Menor Valor de Inversiones I 7.607 3.135
Mayor Valor de Inversiones (menos) I -59.874 -66.301
Deudores a largo plazo 5 12.942 17.099
Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas largo plazo 0 0
Impuestos Diferidos a largo plazo 0 0
Intangibles 734 840
Amortizacion (menos) -369 -467
Otros 12 50.092 55.234
Contratos de leasing largo plazo (neto) 0 0
Total Activos 7.814.958 8.634.387
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Balance (al 31 de diciembre)

2007 ‘

Pasivos 2006

N° Nota Miles de Délares |
Total Pasivos Circulantes 824.882 630.706
Obligaciones con bancos e instituciones financieras a corto plazo 13 203.453 168.352
Obligaciones con bancos e instituciones a largo plazo con vencimiento dentro de un afio 13 138.046 94.300
Obligaciones con el publico (pagarés) 0 0
Obligaciones con el publico (bonos) con vencimiento dentro de un afo 15 138.046 34.852
Obligaciones largo plazo con vencimiento dentro de un ano 421 521
Dividendos por pagar 178 24|
Cuentas por pagar 199.000 220.666
Documentos por pagar 6.704 6.056
Acreedores varios 14.207 6.907
Documentos y Cuentas por pagar empresas relacionadas 6 4.617 8.330
Provisiones 16 58.148 52.079
Retenciones 18.150 31.268
Impuesto a la renta 8 42.644 0
Ingresos percibidos por adelantado 4223 4.671
Impuestos diferidos 8 0 1.844
Total Pasivos a Largo Plazo 2.145.793 2.523.261
Obligaciones con bancos e instituciones financieras 14 364.771 410.634
Obligaciones con el publico (bonos) 15 1.582.500 1.822.500
Documentos por pagar largo plazo 0 0
Acreedores varios largo plazo 3.378 1.851
Documentos y Cuentas por pagar empresas relacionadas largo plazo 6 0 0
Provisiones largo plazo 16 26.582 34.155
Impuestos Diferidos a largo plazo 8 127.463 205.935
Otros pasivos a largo plazo 41.099 48.186
INTERES MINORITARIO 18 12.678 66.623
Total Patrimonio 4.831.605 5.413.797
Capital pagado 19 347.551 347.551
Reserva revalorizacion capital 0 0
Sobreprecio en venta de acciones propias 19 5.625 5.625
Otras reservas 19 1.631.736 1.820.426
Utilidades Retenidas (sumas 5.24.51.00 al 5.24.56.00) 19 2.846.693 3.240.195
Reservas futuros dividendos 0 0
Utilidades acumuladas 19 2.317.030 2.653.426
Pérdidas acumuladas (menos) 0 0
Utilidad (pérdida) del ejercicio 19 619.421 695.665
Dividendos provisorios (menos) 19 -89.758 -108.896
(Déficit) Superavit acumulado periodo de desarrollo 0 0
Total Pasivos y Patrimonio 7.814.958 8.634.387
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Estados de Resultados (al 31 de diciembre)

2006 2007}

N° Nota Miles de Délaresj

Resultado de Explotacion 865.316 1.008.562
MARGEN DE EXPLOTACION 1.415.556 1.637.692
Ingresos de explotacion 2.849.657 3.575.732
Costos de explotacion (menos) -1.434.101 -1.938.040
Gastos de administracion y ventas (menos) -550.240 -629.130
Resultado Fuera de Explotacion -101.145 -139.134
Ingresos financieros 29.968 21.273
Utilidad inversiones empresas relacionadas 108.468 11.889
Otros ingresos fuera de la explotacion 20 14.589 28.380
Pérdida inversion empresas relacionadas (menos) 10 0 0
Amortizacion menor valor de inversiones (menos) I -2.818 22911
Gastos financieros (menos) -139.360 -180.771
Otros egresos fuera de la explotacion (menos) 20 -17.429 -28.570
Correccion monetaria 21 451 -875
Diferencias de cambio 22 7.986 12.475
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA E ITEMES EXTRAORDINARIOS 76 4.1718 69.428
IMPUESTO A LA RENTA 8 -149.401 -176.737
ITEMES EXTRAORDINARIOS 0 0
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES INTERES MINORITARIO 614.770 692.691
INTERES MINORITARIO 18 100 -1.078
UTILIDAD (PERDIDA) LIQUIDA 614.870 691.613
Amortizacion mayor valor de inversiones 11 4.551 4.052
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio 619.421 695.665
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Conciliacion Flujo - Resultados (al 31 de diciembre)

Utilidad(Pérdida) del ejercicio

2006

2007

N° Nota Miles de Dolares
Utilidad (Pérdida) del ejercicio 619.421 695.665
Resultado en venta de activos -761 145
(Utilidad) Pérdida en venta de activos fijos 20 -761 145
Utilidad en venta de inversiones (menos) 0 0
Pérdida en venta de inversiones 0 0
(Utilidad) Pérdida en venta de otros activos 0 0
Cargos (Abonos) a resultado que no representan flujo de efectivo 244.568 317.102
Depreciacion del ejercicio 9 185.414 251.278
Amortizacion de intangibles 36 46
Castigos y provisiones 2.532 3919
Utilidad devengada en inversiones en empresas relacionadas (menos) 10 -8.468 -11.889
Pérdida devengada en inversiones en empresas relacionadas 10 0 24
Amortizacion menor valor de inversiones I 23818 2911
Amortizacion mayor valor de inversiones (menos) Il -4.551 -4.052
Correcciéon monetaria neta 21 -451 875
Diferencia de cambio neto 22 -7.986 -12.475
Otros abonos a resultado que no representan flujo de efectivo (menos) -6.546 -5.062
Otros cargos a resultado que no representan flujo de efectivo 81.770 91.527
Variacion de Activos que afectan al flujo de efectivo aumentos (disminucién) -295.045 -220.766
Deudores por ventas -226.939 -160.933
Existencias -34.977 -10.283
Otros activos -33.129 -49.550
Variacion de pasivos que afectan al flujo de efectivo aumentos (disminucion) 203.935 235.818
Cuentas por pagar relacionadas con el resultado de la explotacion 59.831 123.974
Intereses por pagar 19.231 51.621
Impuesto a la Renta por pagar (neto) 75.055 39.599
Otras cuentas por pagar relacionadas con el resultado fuera de explotacion 4.072 13.956
I.V.A.y otros similares por pagar (neto) 45.746 6.668
Utilidad (Pérdida) del interés minoritario 18 -100 1.078
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION 772.018 1.029.042
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Estado de Flujo de Efectivo - Directo (al 3| de diciembre)

2006 2007
N° Nota Miles de Délares
Flujo Neto Originado por Actividades de la Operacién 772.018 3.684.494
Recaudacién de deudores por ventas 2.780.343 3.684.494
Ingresos Financieros percibidos 56.574 48.670
Dividendos y otros repartos percibidos 10 8.598 6.379
Otros ingresos percibidos 266.066 274.661
Pago a proveedores y personal (menos) -1.979.457 -2.535.154
Intereses pagados (menos) -146.507 -193.182
Impuesto a la renta pagado (menos) -79.775 -108.922
Otros gastos pagados (menos) -5.187 -8.543
I.V.A.y otros similares pagados (menos) -128.637 -139.361
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO =171.671 -188.764
Colocacion de acciones de pago 0 0
Obtencién de préstamos 713.463 1.177.030
Obligaciones con el pablico 0 268.110
Préstamos documentados de empresas relacionadas 0 0
Obtencion de otros préstamos de empresas relacionadas 0 0
Otras fuentes de financiamiento 0 0
Pago de Dividendos (menos) -194.691 -284.343
Repartos de Capital (menos) 0 0
Pago de préstamos (menos) -690.443 -1.216.252
Pago de obligaciones con el publico (menos) 0 -130.000
Pago de préstamos documentados de empresas relacionadas (menos) 0 0
Pago de otros préstamos de empresas relacionadas (menos) 0 0
Pago de gastos por emision y colocacion de acciones (menos) 0 0
Pago de gastos por emision y colocacion de obligaciones con el publico (menos) 0 -3.309
Otros desembolsos por financiamiento (menos) 0 0
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION -764.709 -768.194
Ventas de activo fijo 6.460 29.964
Ventas de inversiones permanentes 0 0
Ventas de otras inversiones 17 9
Recaudacion de préstamos documentados a empresas relacionadas 0 0
Recaudacion de otros préstamos a empresas relacionadas 0 0
Otros Ingresos de inversion 1.535 6.398
Incorporacion de activos fijos (menos) -722.719 -590.744
Pago de intereses capitalizados (menos) -38.903 -704
Inversiones Permanentes (menos) -10.176 -212.052
Inversiones en instrumentos financieros (menos) 0 0
Préstamos documentados a empresas relacionadas (menos) 0 0
Otros préstamos a empresas relacionadas (menos) 0 0
Otros desembolsos de inversion (menos) -923 -1.065
FLUJO NETO TOTAL DEL PERIODO -164.362 72.084
EFECTO DE LA INFLACION SOBRE EL EFECTIVOY EFECTIVO EQUIVALENTE 10.153 10.844
VARIACION NETA DEL EFECTIVOY EFECTIVO EQUIVALENTE -154.209 82.928
SALDO INICIAL DE EFECTIVOY EFECTIVO EQUIVALENTE 338,511 184.302
SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 184.302 267.230
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Carta de Auditores Independientes

PRICEAVATERHOUSE( COPERS

PricewaterhouseCoopers

RUT: 81.513.400-1

Santiago de Chile

Av.Andrés Bello 271 |

Torre La Costanera - Pisos 2,3,4y 5
Las Condes

Teléfono [56] (2) 940 0000

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Santiago, 20 de febrero de 2008

Senores Accionistas y Directores
Celulosa Arauco y Constitucion S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales consolidados de Celulosa Arauco y Constitucién
S.A.y filiales al 31 de diciembre de 2007 y 2006 y a los correspondientes estados consolidados de
resultados y de flujos de efectivo por los ahos terminados en esas fechas. La preparacion de dichos
estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas) es responsabilidad de la administracion
de Celulosa Arauco y Constitucion S.A. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre
estos estados financieros, con base en las auditorias que efectuamos.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas
en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de
lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan exentos de errores significativos.
Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencia que respaldan los importes y
las informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacién
de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la administracion
de la Sociedad, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.
Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar nuestra
opinion.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Celulosa Arauco y Constitucion S.A.y filiales
al 31 de diciembre de 2007 y 2006, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los
anos terminados en esas fechas, de cuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados
en Chile.

= /w WD@‘ cévdﬂ‘t‘ﬂlw%éff%

Ricardo Arrano T.
RUT: 9.854.788-6
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Apéndice / Tabla Indicadores
Global Reporting Initiative (GRI)

Indicador

En este

reporte

Seccion

I.1 Declaracién del maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacion ) Carta del Presidente 10; 16
sobre la relevancia de la sostenibilidad para la organizacion y su estrategia. del Directorio; Carta del
Gerente General
1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. @ Carta del Presidente 10; 16
del Directorio; Carta del
Gerente General
2.1 Nombre de la organizacién. &) Antecedentes Legales Tapa 3
22 Principales marcas, productos y/o servicios. ) Empresa 22
23 Estructura operativa de la organizacion, incluidas las principales divisiones, ) Administracion y Accionistas;
entidades operativas, filiales y negocios conjuntos (joint ventures). Principales Empresas Filiales 24;26
y Coligadas
24 Localizacion de la sede principal de la organizacion. &) Antecedentes Legales Tapa 3
25 Nuamero de paises en los que opera la organizacién y nombre de los paises &) Comercializacion; Areas de 20
en los que desarrolla actividades significativas o los que sean relevantes Negocio y Distribucion
especificamente con respecto a los aspectos de sostenibilidad tratados en
la memoria.
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. fa) Administracion y Accionistas; 8;
Antecedentes Legales Tapa 3
2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geogrifico, los sectores que D Comerecializacion y 20;33
abastece y los tipos de clientes/beneficiarios). Distribucion; Unidades de
Negocios
2.8 Dimensiones de la organizacion informante. (o) Indicadores 12
29 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el &) Carta del Presidente del 10; 16
tamano, estructura y propiedad de la organizacion. Directorio; Carta del Gerente
General
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. ) Comunidad; 89
Reconocimientos
3.1 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria (por ejemplo, &) Perfil y alcance del reporte Tapa 2
ejercicio fiscal, afo calendario). 2007
32 Fecha de la memoria anterior mas reciente (si la hubiere). (&) Perfil y alcance del reporte Tapa 2
2007
33 Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.). (&) Perfil y alcance del reporte Tapa 2
2007
34 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido. @ Perfil y alcance del reporte Tapa 2
2007
35 Proceso de definicion del contenido de la memoria. (&) Perfil y alcance del reporte Tapa 2
2007
\
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Indicador

Seccion

3.6 Cobertura de la memoria. Perfil y alcance del reporte Tapa 2
2007

39 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los célculos, incluidas Perfil y alcance del reporte Tapa 2
las hipotesis y técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la 2007
recopilacion de indicadores y demas informacion de la memoria.

3.10 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion A lo largo del reporte -
perteneciente a memorias anteriores.

3.12 Tabla que indica la localizaciéon de las contenidos basicos en la memoria. Contenidos 6

3.13 Politica y practica actual en relacion con la solicitud de verificacion externa Perfil y alcance del reporte Tapa 2
de la memoria. 2007

4.1 La estructura de gobierno de la organizacion. Directorio, Administracion y 8

Accionistas

42 Ha de indicarse si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa Directorio, Administracion y 8
también un cargo ejecutivo. Accionistas

43 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicara Empresa, Administracion y 8
el nimero de miembros del maximo érgano de gobierno que sean Accionistas
independientes o no ejecutivos.

4.6 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo Estados Financieros; Form 20-F 97,CD
organo de gobierno.

4.8 Declaraciones de mision y valores desarrolladas internamente, codigos de A lo largo del reporte -
conducta y principios relevantes para el desempefio econémico, ambiental
y social, y el estado de su implementacion.

4.12 Principios o programas sociales, ambientales y econémicos desarrollados Medio Ambiente, Comunidad 53;81;
externamente, asi como cualquier otra iniciativa que la organizacién suscriba y Educacion 91
o apruebe.

4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones Participacion publica 89
sectoriales) y/o entes nacionales e internacionales a las que la organizacion
apoya.

4.14 Principales grupos de interés. Comunidad 8l

4.15 Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que la Comunidad 8l
organizacioén se compromete.

4.16 Enfoques adoptados para la inclusion de los grupos de interés, incluidas la Comunidad 8l
frecuencia de su participacion por tipos y categoria de grupos de interés.

4.17 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través Comunidad; Perfil y alcance 8l;
de la participacion de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido del reporte Tapa 2

la organizacion a los mismos en la elaboracion de la memoria.
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Indicador

En este

reporte

Seccion

ECI Valor econémico directo genereado y distribuido. @ Indicadores 12

EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. D Estados Financieros 97,CD

EC8 Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios @ Transporte; Comunidad 71;8l
prestados principalmente para el beneficio publico mediante compromisos
comerciales, pro bono, o en especie.

EC9 Entendimiento y descripcion de los impactos econdmicos indirectos D Indicadores; Comunidad 12;81
significativos, incluyendo el alcance de dichos impactos.

ENI Materiales utilizados, por peso o volumen. @ Balance Ambiental 58

ENII Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales D Conservacion y proteccion 72
protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas. Indiquese la de la biodiversidad
localizacion y el tamafio de terrenos en propiedad, arrendados, o que son
gestionados, de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas a areas protegidas.

ENI3 Habitats protegidos o restaurados. D Conservacion y proteccion 72

de la biodiversidad

ENI4 Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestion de impactos D Conservacion y proteccion 72
sobre la biodiversidad. de la biodiversidad

ENI6 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en @ Balance Ambiental 58
peso.

ENI7 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. D Ciclo de Carbono, Bonos de 68;70

Carbono

NI8 Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las D Ciclo de Carbono, Bonos de 68;70
reducciones logradas. Carbono

EN2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reciclados. @ Balance Ambiental 58

EN20 NOx, SOx y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. @ Balance Ambiental 58

EN2I Vertimiento total de aguas residuales, seglin su naturaleza y destino. @ Balance Ambiental 58

EN22 Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de tratamiento. @ Balance Ambiental 58

EN28 Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por D Estados Financieros; CD
incumplimiento de la normativa ambiental. Form 20-F

EN29 Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros @ Transporte 71
bienes y materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como
del transporte de personal.

\,
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Indicador En este Seccion

reporte
EN3 Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias. @ Balance ambiental 58
EN30 Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales. @ Balance ambiental 58
EN4 Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. &) Balance ambiental 58
EN5S Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras en la eficiencia. @ Balance ambiental 58
EN7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones @ Balance ambiental 58
logradas con dichas iniciativas.
LA2 Numero total de empleados y rotacion media de empleados, desglosados @ Trabajadores y colaboradores 83
por grupo de edad, sexo y region.
LA3 Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se @ Form 20-F CD
ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por
actividad principal.
LA6 Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de @ Seguridad y salud ocupacional 77
seguridad y salud conjuntos de direcciéon-empleados, establecidos para ayudar
a controlar y asesorar sobre programas de seguridad y salud en el trabajo.
LA7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero @ Seguridad y salud ocupacional 77
de victimas mortales relacionadas con el trabajo por region.
Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencion y control de @ Seguridad y salud ocupacional 77
LA8 riesgos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros
de la comunidad en relacién con enfermedades graves.
LAI0 Promedio de horas de formacion al afio por empleado, desglosado por @ Seguridad y salud ocupacional 77,83
categoria de empleado.
HR3 Total de horas de formacion de los empleados sobre politicas y procedimientos @ Trabajadores y colaboradores 83
relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes para
sus actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados.
HR9 Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos @ Comunidades Indigenas 88
de los indigenas y medidas adoptadas.
SOl Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluar y @ Comunidad 8l
gestionar los impactos de las operaciones en las comunidades, incluyendo
entrada, operacion y salida de la empresa.
sO7 Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas (&) Form 20-F CD
y contra la libre competencia, y sus resultados.
SO8 Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de (&) Form 20-F CD
sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y
regulaciones.
Nota:
@ El indicador se informa
@ El indicador se informa parcialmente
\ S
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Oficinas Comerciales

Argentina

Alto Parana S.A.

Gdor. Valentin Vergara 403, piso 3
(B1638AEC) Vicente Lopez
Buenos Aires, Argentina

Tel.: (54-11) 5556-6000

Fax.: (54-11) 5556-6057

info@altoparana.com

Asia

Representative Office
Akasaka Sanshin Building 2f
7-9-3 Akasaka, Minato-ku
Tokyo 107-0052, Japan
Tel.: (81-3) 35837363

Fax: (81-3) 35837352

sale@araucoasia.com

Brasil

Placas do Parana S.A.

Arauco Forest do Brasil S.A.

Rua Roberto Hauer 160

Vila Hauer

Cep 81610-180 Curitiba - PR - Brasil
Tel. (55-41) 3217 7280

Fax.: (55-41) 3217 7212

arauco@araucodobrasil.com.br
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Chile

México

Celulosa Arauco y Constitucion S.A.

Forestal Arauco S.A.
Aserraderos Arauco S.A.
Paneles Arauco S.A.

Av. El Golf 150, piso 14

Las Condes - Santiago, Chile
Tel.: (56-2) 4617200

Fax.: (56-2) 6985967

info@arauco.cl

Avrauco Distribucion S.A.

Av. Presidente Frei Montalva 21100
km. 21 Lampa, Santiago, Chile

Tel.: (56-2) 4258000

Fax.: (56-2) 4258109
araucodistribucion@arauco.cl

Colombia

Arauco Colombia S.A.

Carrera 12 N° 70-08, oficina 401
Bogota, Colombia.

Cel.: (57-3) 3156025499

Tel.: (57-2) 3123668

Fax.: (57-2) 3123667

Europa

Arauco Forest Products B.V.
Schipolweg | 14

2316 xd Leiden

Tel.:31 (0) 71-7890250

Fax: 31 (0) 71-7890299
Holanda

afp@arauco.cl

EE.UU. y Canada

Arauco Wood Products, Inc.

5901 B Peachtree Dunwoody Rd. NE,

Suite 500, Atlanta, GA 30328, USA
Tel.: (1-770) 3501659
Fax: (1-770) 3501658

awp@arauco.cl

Araucomex S.A. de C.V.
Av. Vallarta 6503 piso 5A
Colonia Ciudad Granja
Torre Corey

C.P. 45010

Zapopan, Jalisco, México
Tel.: (52-33) 3110 0235 -
37930146 - 3110 0467
Fax.: ext. 103

araucomex@arauco.cl

Arauco Distribucion México
Av.Vallarta 6503, 5to Piso A,
Guadalajara

Estado de Jalisco, México
Cadigo Postal: 45010

Tel.: (52-33) 3110 0235

Fax.: (52-33) 3110 0775
araucomex@arauco.cl

Peru

Arauco Peru S.A.

Av. Emilio Cavenecia 225,
Oficina 401

San isidro - Lima - Peru
Tel.: (51-1) 4220656

Fax.: (51-1) 4220672

ventas@araucoperu.com.pe



Representantes

Celulosa

Oficina Central

El Golf 150, piso 14, Las Condes
Santiago, Chile

Tel.: (56-2) 461 7461

Fax: (56-2) 4617521
panelsales@arauco.cl

China

Sinocan Pulp Paper Ltd.

Room 919, Building A, Beijing
Fortune Plaza

Chao Yang District, Beijing 100020
China

Tel.: (86-10) 65308591

Fax.: (86-10) 65308582
sinocandavid@shaw.ca

Chibase Asia-Pacific
Room 906 West Wing
Capital Times Square 88
West Chang’an Ave.
Beijing 10003, China
Tel:. (86-10) 83914488
Fax:. (86-10) 83914466
cynthia@cbid.com.cn

Eurocell (Shanghai) CO.,, LTD.
Room 2001-2 Wold Center 18
Tao Lin Road, Pudong,
Shanghai 20015, China

Tel:. (86-21) 67780372

Fax:. (86-10) 67747294
wwj@cnppc.com

China National Pulp and Paper Corp.
910 9th Section, Jinsong

Chayanq District

Beijing 100021 China

Tel.: (86-10) 67780372

Fax: (86-10) 67747294
wwj@cnppc.com

Paneles

Colombia

- Filipinas - Japén

Arauco Colombia S.A.

Carrera 12 N° 70-08, oficina 401
Bogota, Colombia.

Cel.: (57-3) 3156025499

Tel.: (57-2) 3123668

Fax.: (57-2) 3123667

Corea

Dupoong Corporation
287-11,Yangjae-Dong, Socho-Ku
Seoul 137-130, Korea

Tel: (82-2) 5756761-4

Fax: (82-2) 5774963-4
dupoong2@korea.com

Corea - México - Australia - Japon - Taiwan
Ekman & Co. INC.

200 South Biscayne Boulevard,

Miami, Florida 33131, USA

Tel: (1-305) 5791200

Fax: (1-305) 5791207
Paul.deblasis@ekman-ics.com

EE.UU. y Canada

Arauco Wood Products, Inc.

5901 B Peachtree Dunwoody Rd. NE,
Suite 500, Atlanta, GA 30328, USA
Tel.: (1-770) 3501659

Fax: (1-770) 3501658
awp@arauco.cl

India - Indonesia - Tailandia

Elof Hansson Pulp, Inc.

565 Taxter Road, Elmsford

N.Y. 10523, USA

Tel: (1-914) 3458380

Fax: (1-914) 3458112/ 3458113
pulp@elofusa.com

Itochu Pulp & Paper Asia Pte Ltd.

9 Raffles Place #41-01, Republic Plaza
Singapore 048619

Singapore

Tel.: (65) 62300474

Fax: (65) 62300475
gouroku.w@itochu.com.sg

Medio Oriente

CellMark AB

O. Hamgatan 17
Box 11927, SE-40439
Gothenburg, Sweden
Tel:. (46) 31 100 300
Fax:. (46) 31 136 421

Turquia

Unirep Inc.

Cumhuriyet Cad. 89-91/21

34373 Elmadag - Istambul - Turkey
Tel.: (90 212) 230 1252

Fax: (90 212) 232 6265
unirep@unirep.com

Venezuela

Forest Fibres International, Inc.

2600 Douglas Rd., Suite |1 1'1-A Coral
Gables

Florida 33134, USA

Tel: (1-305) 4485130/5161

Fax: (1-305) 4485167

Oficina Central

El Golf 150, piso 14, Las Condes
Santiago, Chile

Tel.: (56-2) 461 7461

Fax: (56-2) 4617521
panelsales@arauco.cl

Argentina

Alto Parana S.A.

Gdor.Valentin Vergara 403, piso 3
(B1638AEC) Vicente Lopez
Buenos Aires - Argentina

Tel.: (54-11) 5556 6000

Fax: (54-11) 5556 6057
info@altoparana.com

Brasil

Arauco do Brasil

Rua Asir Guimaries, 436

|40.andar - AguaVerde

CEP 80240-230 Curitiba - PR - Brasil
Tel.: (55-41) 3438604

Fax: (55-41) 3438545
arauco@araucodobrasil.com.br

Colombia

México

Arauco Colombia S.A.

Carrera 12 N° 70-08, oficina 401
Bogotd, Colombia.

Cel.: (57-3) 3156025499

Tel.: (57-2) 3123668

Fax.: (57-2) 3123667

Corea

Dupoong Corporation
287-11,Yangjae-Dong, Socho-Ku
Seoul, Korea

Tel.: (82-2) 5756761 - 4

Fax: (82-2) 5774963 - 4
dupoong2@korea.com

EE.UU. y Canada

Araucomex S.A.de C.V.

Av.Vallarta 6503, 5to Piso A, Guadalajara
Estado de Jalisco, México

Cadigo Postal: 45010

Tel.: (52-33) 3110 0235

Fax: (52-33) 3110 0775
araucomex@arauco.cl

Arauco Distribucion México
Acceso v N° 106 Bodega 2
Colonia Desarrollo Montafia 2000
Tercera Seccion, Queretaro, qro.
c.p.76150

Tel.: 01-442-2604820
distribucionmexico@arauco.cl

Peru

Arauco Wood Products, Inc.

5901 B Peachtree Dunwoody Rd. NE,
Suite 500, Atlanta, GA 30328, USA
Tel.: (1-770) 350 1659

Fax: (1-770) 350 1658
awp@arauco.cl

Japoén

Arauco Asia

Akasaka Sanshin Building 2nd Floor

7-3-9 Akasaka, Minato-Ku, Tokyo 107, Japan
Tel.: (81-3) 35837020

Fax: (81-3) 35837269 - 35837352
sales@araucoasia.com

Arauco Per( S.A.

Emilio Cavenecia 225, Oficina 401-402
San Isidro, Lima

Tel.: (511) 4220656

Fax: (511) 4220672
ventas@araucoperu.com.pe
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Madera Aserrada

Oficina Central

El Golf 150, piso 14, Las Condes
Santiago, Chile

Tel.: (56-2) 461 7260

Fax: (56-2) 698 5967
woodsales@arauco.cl

Argentina

Alto Parana S.A.

Gdor.Valentin Vergara 403, piso 3
(B1638AEC) Vicente Lopez
Buenos Aires - Argentina

Tel.: (54-11) 5556 6000

Fax: (54-11) 5556 6057
info@altoparana.com

Australia

Ashden Trading Pty Ltd.

PO Box 227

Waterford, QLD 4133, Australia
Tel:. (61) 419 152 485

Fax:. (61) 755 463 101
ashdentrading@bigpond.com.au

MRG Connections Pty Ltd.

3| Teagarden Street

Eight Mile Plains, QLD 4113, Australia
Tel:. (61) 738 413 652

Fax:. (61) 738 419 105
mrgconnx@bigpond.net.au

Chile

Arauco Distribucion S.A

Avda. Presidente Eduardo Frei Montalva 21.100,
Km 21, Lampa, Santiago - Chile

Tel.: (56-2) 425 8000

Fax: (56-2) 425 8109
araucodistribucion@arauco.cl
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China

México

Shanghai Jingheng

N°4, Riyong Road, Jiangqgiao Industrial Area,
Shanghai, China

C.P:201803

Tel:. (86-21) 59 118 418

Fax:. (86-21) 59 118 130

Colombia

Arauco Colombia S.A.

Carrera 12 N° 70-08, oficina 401
Bogota, Colombia.

Cel.: (57-3) 3156025499

Tel.: (57-2) 3123668

Fax.: (57-2) 3123667

Corea

Araucomex S.A.de C.V.

Av.Vallarta 6503, 5to Piso A, Guadalajara
Estado de Jalisco, México

Codigo Postal: 45010

Tel.: (52-33) 3110 0235

Fax: (52-33) 3110 0775
araucomex@arauco.cl

Arauco Distribucion México
Acceso v N° 106 Bodega 2
Colonia Desarrollo Montaiia 2000
Tercera Seccion, Queretaro, qro.
c.p.76150

Tel.: 01-442-2604820
distribucionmexico@arauco.cl

Noruega

Dupoong Corporation
287-11,Yangjae-dong, Socho-Ku
Seoul 137-130, Korea

Tel:. (52-33) 5756761-4

Fax:. (82-2) 5774963-4
dupoong2@korea.com

E.A.U

Timber Team Trading L.L.C.
P.O.Box 5793, Dubai, U.AE.
Tel:. (971-4) 3327889

Fax:. (971-4) 3327877
tetrading@emirates.net.ae

EE.UU.

Arauco Wood Products, Inc.

5901 B Peachtree Dunwoody Rd. NE,
Suite 500, Atlanta, GA 30328, USA
Tel.: (1-770) 350 1659

Fax: (1-770) 350 1658
awp@arauco.cl

Japoén

Arauco Asia

Akasaka Sanshin Building 2nd Floor

7-3-9 Akasaka, Minato-Ku, Tokyo 107, Japan
Tel.: (81-3) 3583 7020

Fax: (81-3) 3583 7352
yukiko.hatori@arauco.cl

Woodhouse AS
Slemdalsveien 70
N-0370 Oslo, Noruega
Tel:. (47-22) 514646
Fax:. (47-22) 514647

Taiwan

Tai Shing Pulp and Paper Corporation
N° 35 Yen Pin Nan Lu

Taipei, Taiwan

Tel:. (886-2) 23113393

Fax:. (886-2) 23141793

Enhanced Forestry , Ltd. (EFCO)

N° 16,Alley 17, Lane 60, Sec. 3, Neihu RD,
Tapei City, Taiwan

Tel:. (886-2) 27920648

Fax:. (886-2) 27906278 -- 27906018
taiwan@efco-lumber.com.tw



Cuestionario de Opinion - Reporte Anual 2007

El objetivo de este cuestionario es conocer su opinion para mejorar nuestras futuras versiones. Le tomara pocos
minutos responderlo. Al completarlo, puede depositarlo en cualquier buzén de correos sin costo.

{ A qué grupo o publico interesado
de ARAUCO pertenece Ud.?

[] Autoridad nacional, regional o local.

L] Institucion educacional, de investigacion u ONG.
Comunidad u opinién publica.

Trabajador, colaborador o proveedor.

Empresa del sector forestal o asociacion gremial.

Medio de comunicacion.

O OO od

Cliente, financista o inversionista.

[

Otro (especifique).

{Qué secciones del Reporte 2007
le parecieron mas interesantes?

[]

Carta del Presidente del Directorio.
Indicadores.

Carta del Gerente General.
Empresa.

Medio Ambiente.

Seguridad y Salud Ocupacional.

I A N R

Comunidad.
[ ] Educacién.
[ ] Estados Financieros Consolidados.

{C6émo evalua el desempeiio de
ARAUCO en las siguientes areas?

Muy Malo Malo Suficiente  Bueno  Muy Bueno

Educacion [] (] (] (] (]
Social [] L] L] L] L]
Ambiental ] (] (] (] []

{Como evalia el Reporte 2007 en los
siguientes aspectos?:

Contenido (cantidad de informacion entregada)
[] Demasiada

[ ] suficiente
[] Insuficiente

Utilidad
(le permite formarse una opinion fundada de Arauco)

L]

Muy util

L]

Suficiente

L]

Insuficiente

Apariencia y presentacion
(fotografias, graficos, estructura, disefio)

L]

Muy buena

L]

Suficiente

L]

Insuficiente

Claridad (entendible, legible, ordenada)

L]

Muy buena

L]

Suficiente

L]

Insuficiente

{Estima Ud. que la informacion del
presente Reporte es transparente?

Totalmente

Parcialmente

0 O O

No

Como evalia en general este Reporte?

L] L] L] L] L]

Muy Malo Malo Suficiente Bueno Muy Bueno

o~

{Tiene algiin comentario o sugerencia?
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