


MENSAJE DEL GERENTE GENERAL

Estimados miembros del equipo ARAUCO,

La Ley de Delitos Econémicos introdujo importantes cambios en materia
de responsabilidad penal corporativa, ampliando sustancialmente el
catalogo de delitos por los cuales una empresa puede llegar a ser
penalmente responsable, modificando de manera importante la forma
cémo se gestiona la prevencion de delitos al interior de las empresas, y
también endureciendo las consecuencias para las personas que
participen en estos hechos.

En la presente Politica se refuerza el compromiso de nuestra Compafiia
con la prevencién de delitos, principio fundamental que se encuentra
recogido en nuestro Codigo de Etica. Este compromiso se refleja en que
los negocios, operaciones y actividades de ARAUCO deben enmarcarse
siempre dentro de lo permitido por la legislacién vigente y los mas altos
estandares éticos.

Los cambios introducidos por la ley antes mencionada nos reiteran la
necesidad de conocer muy bien los riesgos legales a los cuales se
exponen nuestras actividades y adoptar medidas adecuadas para
controlarlos cuando corresponda. Asimismo, la presente Politica nos
obliga a todos quienes desempefiamos un cargo, funcién o posicion en
ARAUCO a apoyar y trabajar colaborativamente con quienes tienen roles
o responsabilidades especificas en el cumplimiento de la presente politica
y la prevencién de delitos.

Estoy seguro que la integridad, honestidad, rectitud y responsabilidad que
nos caracterizan como empresa, nos coloca en una posicion 6ptima para
poder dar cumplimiento cabal a las nuevas exigencias normativas, y
mantener y reforzar lo que hemos construido a lo largo de los afios.

Los invito a seguir profundizando los valores y principios establecidos en
nuestro Cédigo de Etica, pues la aplicacion de ellos en cada una de
nuestras actividades nos permitird no sélo dar cumplimiento a la normativa
vigente, sino que seguir proyectandonos de manera sostenible hacia el
futuro.

Cristian Infante Bilbao
Gerente General




para una vida mejor

OBJETIVO Y ALCANCE.

La presente Politica establece los lineamientos y principios para
prevenir la comision de delitos que se puedan perpetrar en el
marco de las actividades que realiza Celulosa Arauco vy
Constitucion S.A., sus filiales y fundaciones en Chile (en adelante,
“‘“ARAUCO” o “la Compafia”) y que puedan comprometer la
responsabilidad penal de ARAUCO.

Esta Politica es aplicable a los directores, ejecutivos, trabajadores
y cualquier persona que ocupe un cargo, funcién o posicién en
ARAUCO, como también a aquellas personas, naturales o
juridicas, que presten servicios gestionando asuntos de la
Compaifiia ante terceros, con o sin su representacion (en adelante,
conjuntamente denominados los “Colaboradores y Gestores de
Asuntos de ARAUCO”).
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1. POLITICA DE PREVENCION DE DELITOS.

1.1. COMPROMISO DE ARAUCO

ARAUCO rechaza y prohibe expresay tajantemente toda conducta
que pueda dar lugar a la responsabilidad penal de la empresa.

En este sentido, es politica de ARAUCO prohibir y prevenir los
delitos sefialados en el articulo 1° de la ley N°20.393 que puedan
cometerse en el marco de su actividad por o con la intervencion
de Colaboradores y Gestores de Asuntos de ARAUCO.

Es deber general de los Colaboradores y Gestores de Asuntos de
ARAUCO conocer y entender los delitos incluidos en el articulo 1°
de la Ley 20.393 a los cuales se encuentren expuestos en el
contexto de las actividades que desarrollan. Asimismo, todos los
Colaboradores y Gestores de Asuntos de ARAUCO deben conocer
y aplicar a dichas actividades los protocolos, procedimientos y
controles con los que cuenta ARAUCO para su prevencién y
deteccion.

ARAUCO velara por la efectiva implementacién y funcionamiento
del Modelo de Prevencién de Delitos, el cual ha sido disefiado e
implementado considerando el giro, tamafio, complejidad,
recursos y actividades que realiza la Compafiia.
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1.2. MODELO DE PREVENCION DE DELITOS.

El Modelo de Prevencién de Delitos de ARAUCO es una
herramienta de gestién que permite prevenir y detectar los riesgos
relacionados con conductas que puedan dar lugar a la comision de
los delitos indicados en la Ley 20.393.

Asi, entre otras materias, el Modelo de Prevencién considera una
adecuada identificacion de riesgos y controles; un programa de
capacitaciones y difusién con enfoque de riesgos; la existencia de
un canal de denuncias y la adecuada investigacion de éstas
cuando corresponda; una efectiva estrategia para mitigar riesgos
de responsabilidad penal por hechos de terceros; la consideracion
de evaluaciones periddicas por parte de terceros independientes y
la adopcién de mejoras que puedan resultar de las mismas; y la
definicion de responsabilidades y roles de distintas areas y
personas de la Compafila en la efectiva implementacién y
monitoreo del Modelo de Prevencion de Delitos.

Los controles del Modelo de Prevencion de Delitos pueden
contemplar, entre otros, politicas o procedimientos corporativos,
elementos organizacionales, clausulas contractuales y controles
operativos. Los responsables de cada control deberan velar por la
adecuada implementacion de los mismos.

El Modelo de Prevencion de Delitos y la presente Politica se
incorporaran expresamente en los contratos de trabajo de los
trabajadores y ejecutivos de ARAUCO, e igualmente, en los
contratos que se celebren con prestadores de servicios.
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2.ROLES Y RESPONSABILIDADES

2.1. DIRECTORIO

Aprobar la Politica y el Modelo de Prevencién de Delitos,
como también sus modificaciones.

Designar al Gerente de Cumplimiento o Chief Compliance
Officer (en adelante “CCQO”), que sera el encargado de
prevencion de delitos, responsable del disefio y la
supervision del Modelo de Prevencion de Delitos y el cual
contara con la adecuada independencia para el ejercicio de
su funcion, estando facultado para requerir informacion
directamente a cualquier miembro de ARAUCO y para
comunicarse directamente con la alta administracion cuando
lo estime necesario. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de
estimarlo conveniente, el Directorio también podra designar
a otros responsables de la aplicacion de controles,
protocolos y procedimientos para prevenir y detectar
conductas delictivas.

Tomar conocimiento, directamente y/o a través del Comité de
Etica y Cumplimiento, de los reportes de gestion y
funcionamiento del Modelo de Prevencion de Delitos
presentados por el CCO.

Analizar y aprobar los requerimientos de recursos y medios
materiales e inmateriales que solicite el CCO, incluyendo la
asignacion de un presupuesto anual para el cometido de sus
funciones.
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2.2. COMITE DE ETICA Y CUMPLIMIENTO

Supervisar el cumplimiento de la presente Politica y del
Modelo de Prevencion de Delitos.

Tomar conocimiento de las denuncias segun lo informado
por el CCO.

Tomar conocimiento de los reportes de gestion y
funcionamiento del Modelo de Prevencién de Delitos
presentados por el CCO.

Instruir las investigaciones internas que correspondan para
el esclarecimiento de hechos que puedan revestir el
caracter de delito que impliquen la responsabilidad penal
de la Compaiiia.

2.3. CCO

Velar por el adecuado disefio y supervision del Modelo de
Prevencion de Delitos.

Proponer al Directorio la actualizacion o modificacion de esta
Politica y del Modelo de Prevencién de Delitos.

Liderar y supervisar las tareas desarrolladas por el area de
Compliance, en el marco del Modelo de Prevenciéon de
Delitos.

Velar por la aplicacién de los protocolos desarrollados por
ARAUCO para prevenir y detectar conductas delictivas en el
contexto de las actividades que desarrolla la Compafiia, en
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Vi.

Vil.

viii.

atencion a su objeto social, giro, tamafio, complejidad y
recursos.

Monitorear el trabajo realizado por las areas de ARAUCO
gue gestionan riesgos particulares que se relacionan con el
Modelo de Prevencion de Delitos -como por ejemplo, riesgos
asociados con el medio ambiente, salud y seguridad
ocupacional, entre otros- pudiendo establecer comités o
grupos de trabajo con dichas areas para generar sinergias
en los esfuerzos de control y mitigacion.

Infformar al Directorio de las medidas y planes
implementados en el cumplimiento de su cometido.

Coordinar la gestion de las denuncias que se reciben a través
de canal de denuncias de ARAUCO y su investigacion
cuando sea pertinente.

Realizar las actividades que el Directorio o el Comité de Etica
y Cumplimiento le encomienden, en relacién con las materias
de su competencia.

Liderar la gestion de las denuncias recibidas a través del
Canal de Denuncias, y la investigaciéon de las mismas,
manteniendo informado al Comité de Etica y Cumplimiento.

2.4. AREA DE COMPLIANCE
Apoyar al CCO en el cabal cumplimiento de sus funciones.
Llevar a cabo la identificacion de las actividades o procesos
de la persona juridica que impliquen riesgos de conducta

delictiva, e identificar los controles asociados a dichos
riesgos.
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iii. Velar por la adecuada capacitacion del personal de ARAUCO
sobre la ley N°20.393, esta politica y el Modelo de
Prevencion de Delitos.

iv. Velar por la difusiébn y comunicacién de esta Politica y del
Modelo de Prevencién de Delitos.

V. Definir e implementar la metodologia para el adecuado
monitoreo y mejora continua del Modelo de Prevencién de
Delitos.

3. MONITOREO CONTINUO.

El area de Compliance tendra a su cargo la definicion e
implementacién de la metodologia para monitorear internamente
el Modelo de Prevencién de Delitos y para identificar posibles
oportunidades de actualizacion o mejora.

La realizacion de evaluaciones periddicas de la metodologia
descrita podréa ser encargada a terceros independientes, cuyas
sugerencias podrian ser tomadas en consideracion para incluirlas
como eventuales modificaciones a la presente Politica o0 al Modelo
de Prevencion de Delitos.

Lo anterior, orientado a la mejora continua en la identificacion de
actividades o procesos ejecutados por la Compafila que se
encuentren expuestos a riesgos, como de los controles
implementados para su mitigacion.
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4. EVALUACIONES PERIODICAS DE
TERCEROS INDEPENDIENTES.

El CCO tendra a su cargo la contratacibn de terceros
independientes para que estos realicen evaluaciones periédicas al
Modelo de Prevencién de Delitos de la Compafiia, cuyos
resultados deberan ser informados al CEC y Directorio.

5. ACTUALIZACION.

La actualizacién y perfeccionamiento del Modelo de Prevenciéon de
Delitos de ARAUCO se evaluara cada vez que el Directorio, el CEC
0 el CCO lo estimen necesario, en funcion de modificaciones
legales, cambios organizacionales y de negocios de la Compafiia,
e igualmente, en consideracion a las evaluaciones periddicas que
realizardn a dicho Modelo terceros independientes, entre otras
razones.

6. CANAL DE DENUNCIAS

ARAUCO cuenta con un canal de denuncias que es administrado
por un tercero independiente, lo que garantiza la confidencialidad
de la denuncia y el anonimato del denunciante, cuando asi se
solicite.

Todos los Colaboradores y Gestores de Asuntos de ARAUCO que
tengan antecedentes de situaciones que puedan significar una
infracciobn a esta Politica, deberan reportarlo a través del
mencionado canal de denuncias, el cual se encuentra disponible
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en la pagina web de ARAUCO, o a través de alguno de los
mecanismos que se indican en el Procedimiento de Denuncias.

En cualquier caso, el canal de denuncias esta disponible para que
cualquier persona que tome conocimiento de situaciones que
puedan significar una infraccién a esta Politica pueda reportarlo, a
través de la pagina web de la Compaiiia.

7. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

7.1. TRABAJADORES

Todo trabajador es responsable individualmente de sus acciones y
se compromete a actuar respetando los principios y valores de
ARAUCO, incluyendo lo dispuesto en esta Politica.

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente Politica sera
considerado como infraccion laboral grave que podra dar lugar a
las sanciones previstas en el respectivo Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad, sin perjuicio de que ARAUCO podra,
atendida la gravedad de los hechos, poner término inmediato al
contrato de trabajo, de acuerdo con la legislacion laboral vigente.

Lo anterior, independientemente de la responsabilidad civil o penal
que proceda en el caso concreto.

7.2. TERCEROS

Si, con ocasion de la relacién contractual o comercial con un
proveedor o prestador de servicios, surgen antecedentes que
permitan presumir que la contraparte de ARAUCO, sus
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representantes, ejecutivos, dependientes o cualquier otro tercero
relacionado han cometido alguno de los delitos sefialados en la
Ley N°20.393 u otras actividades delictivas, o0 existen
antecedentes de que se hayan visto involucrados en denuncias,
querellas, formalizacion de la investigacion o sentencia
condenatoria en razén de la perpetracion de cualquiera de los
delitos sefialados en la Ley N°20.393 u otras actividades delictivas,
el CCO en conjunto con el gerente del area involucrada en el
contrato en cuestion, revisaran los antecedentes, y podran decidir
ponerle término inmediato a la relacion contractual o comercial, o
adoptar otras medidas semejantes, sin perjuicio de los demas
derechos que le asistan a ARAUCO en virtud de lo estipulado en
el respectivo contrato.

8. DIFUSION.

La presente Politica se pondrda en conocimiento de los
Colaboradores y Gestores de Asuntos de ARAUCO, a través de su
publicacion en la intranet de la Compafiia y en su pagina web, sin
perjuicio de otros mecanismos de difusion de este documento.

9. APROBACION Y VIGENCIA.

La presente Politica ha sido aprobada por el Directorio de Celulosa
Arauco y Constitucién S.A., con fecha 27 de agosto de 2024 y
tendra vigencia indefinida, en tanto el Directorio no adopte otra
resolucion al respecto.






