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Durante el afio 2022 ARAUCO desarroll¢ sus actividades
en un marco de incertidumbre, tanto a nivel global como
local. Una guerra en Europa, tensiones en la relacion de las
grandes potencias, elevados indices de inflacién en todas
partes y pandemia aun latente, sin que se pueda restable-
cer del todo la normalidad. Por otro lado, en Chile tenemos
un proceso de revisién institucional y de discusion de
importantes reformas, tales como del sistema tributario y
del futuro régimen de pensiones, entre otras. Es de esperar
que al final primen acuerdos que permitan compatibilizar
las mejoras sociales con medidas que fomenten el ahorro e
inversion, que son fundamentales para un mejor futuro de
nuestra patria.

Desde el punto de vista de ARAUCO y sus negocios, el 2022
fue un afio desafiante a escala global. Enfrentamos momen-
tos complejos que nos obligan a recordar la importancia

de abordar nuestro negocio con una mirada amplia, que
conjugue el conocimiento de los mercados, la forma en que
nos relacionamos con nuestros publicos de interés, la crea-
cién de valor compartido y una gestion ambiental decidida,
entendiendo que estos son activos fundamentales y requeri-
dos por la sociedad, y que han estado presentes en la vision
de futuro y en la gestion de nuestra Compafiia.

ARAUCO entiende la importancia de su quehacer en el
nuevo contexto global. El desarrollo sustentable de nuestra
actividad contribuye a mitigar los efectos del cambio clima-
tico, responder a las demandas de las personas e impactar
positivamente en su calidad de vida.

Con esa conviccidn, durante 2022 avanzamos en nuestro
propdsito y compromisos. Iniciamos la puesta en marcha
de MAPA, el proyecto de inversién més grande de nuestra
historia, que nos permitird aumentar la actual capacidad de

produccion de celulosa y fortalecer nuestra competitividad y
liderazgo en los mercados globales.

También pusimos en marcha la nueva Planta Hilam en la Re-
gién de Nuble, en Chile, abriendo una nueva oportunidad para
impulsar la construccién sustentable a través de madera lami-
nada y contralaminada, lo que es importante frente al déficit
habitacional a escala mundial, donde la madera emerge como
la opcién mas innovadora, natural y con grandes perspectivas
en el incremento de la produccion.

En linea con nuestra atencidn al largo plazo, firmamos un
acuerdo de colaboracién con el gobierno del Estado de Mato
Grosso do Sul, en Brasil, para evaluar la construccién de una
planta de celulosa; y también obtuvimos la aprobacién para
construir una nueva linea de MDF en Zitacuaro, en México, de
modo de seguir ampliando nuestras operaciones.

Asimismo, en linea con nuestro propésito y compromiso

con la naturaleza y el cambio climético, anunciamos desde
la 272 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cam-
bio Climéatico (COP27) nuestro plan de medicién del capital
natural asociado a nuestra gestidn, y asi hacer las evalua-
ciones y andlisis tendientes a convertirnos en una empresa
Nature Net Positive, es decir, una Compafiia que genera un
impacto total positivo para el planeta y las personas, con una
estrategia basada en tres dimensiones: el cuidado del agua, la
conservacion de la biodiversidad y disminucién del CO, en la
atmosfera.

Este se suma a otros desafios de gran magnitud, como
impulsar una cultura organizacional, donde la flexibilidad, la
digitalizacién, la diversidad y la inclusién se incorporen como
piezas centrales en el bienestar laboral de nuestros colabora-
dores, contribuyendo a su motivacién por aportar y sumarse

arauco

a la transformacion que estamos viviendo. Al respecto en
2022 aprobamos las politicas de Derechos Humanos y de
Diversidad e Inclusion.

Sin embargo, junto con nuestros avances, enfrentamos
momentos adversos. Si bien no es parte de la gestion del afio
2022, no podemos dejar de mencionar la dura temporada

de incendios en Chile que tuvimos los primeros meses de
2023, con un profundo impacto en las comunidades y regio-
nes del sur, que conmovio al mundo entero. Se requirio del
compromiso, la colaboracién y la accién decidida de todo el
pais, especialmente de nuestros equipos forestales -quienes
desplegaron al méaximo sus recursos técnicos, humanos y
materiales- para superar la emergencia.

Ademas, una de nuestras principales tareas es trabajar en
acciones que nos permitan abordar colaborativamente y en
forma répida la crisis humana y social que dejaron los incen-
dios.

En cada una de estas tareas, sabemos que tenemos mucho
que aportar, junto con adaptarnos y desarrollar nuevas mane-
ras de gestionar nuestras operaciones para mantener nuestra
posicién como actor global reconocido en el mundo. Gracias
al esfuerzo y la dedicacion de cada una de las personas que
integra ARAUCO, hemos podido construir todo lo que somos.
Sabemos que con su colaboracién podremos seguir mejoran-
do la vida de las personas en este nuevo ciclo.

MANUEL BEZANILLA
PRESIDENTE DEL
DIRECTORIO DE ARAUCO
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NUESTRO

PROPOSITO

Nuestra industria se
encuentra en el centro

de la transicion hacia una
economia sustentable, gracias
a la capacidad que tienen

los productos forestales

de capturar y almacenar

CO,. Estos pueden sustituir
materiales de origen fosil en
industrias como el embalaje,
la construccion, el vestuario,
retail y la energia, entre otras.
En ARAUCO creemos en un
futuro donde mucho de lo que
hoy esta hecho de materiales
Nno renovables pueda ser
fabricado con base en madera,
y sabemos que tenemos una
gran responsabilidad con las
personasy el planeta.
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valores

SEGURIDAD
SIEMPRE LO

PRIMERO

BUEN CIUDADANO
RESPETAMOS

EL ENTORNOY
CREAMOS VALOR
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ARAUCO
en el
mundo

Estando presentes en los sectores
forestal, celulosa, maderas, paneles
y energia limpia y renovable, somos
una Compafiia globalizada con
presencia en cinco continentes,
llegando a 4.813 clientes de todo el
mundo.

Productos comercializados hacia
los puntos de venta a través de
representantes, agentes de venta
y oficinas comerciales presentes
en 28 paises.

Gestion de la cadena logisticay
de distribucidn, abastecimiento
hacia los centros de distribucion
y puntos de venta a través de 193
puertos.

CANADA

e 2 plantas de paneles
* 1 planta de resinas

MEXICO

e 2 plantas de paneles
¢ 1 planta de resinas

CHILE
* 1.012.066 hectéreas de
patrimonio forestal

* 5 plantas de celulosa
e 2 plantas de terciado
* 2 plantas de paneles
e 7 aserraderos que incluyen

4 instalaciones de produc-
cién de remanufactura

* 10 plantas de energia

EE.UU.
* 5 plantas de paneles

BRASIL

* 242.032 hectéreas de
patrimonio forestal

* 4 plantas de paneles
* | planta de resinas

URUGUAY''

* 137.891 hectareas de
patrimonio forestal

* ] planta de celulosa
* | planta de energia

ARGENTINA
* 264.334 hectareas de
patrimonio forestal

* 1 planta de celulosa

e 2 plantas de paneles

* 1 planta de resinas

e 1 aserradero que incluye

1 instalacion de produccion
de remanufactura

* 2 plantas de energia

ESPANA?
e 2 plantas de paneles
e 1 aserradero

PORTUGAL?

e 2 plantas de paneles

e I planta de resinas _—

SUDAFRICA?2

N

ALEMANIAZ

e 3 plantas de paneles

arauco

e 2 plantas de paneles

OFICINAS

COMERCIALES

Estados Unidos Argentina

Canada Costa Rica

Paises Bajos Australia

Peru China

Chile Emiratos Arabes Unidos
México

Colombia

Brasil

REPRESENTANTES
DE VENTAS

Corea del Sur Camboya
Australia India
Nueva Zelandia Indonesia
Japon Tailandia
China Filipinas
Emiratos Arabes Taiwan
Unidos Vietnam
Arabia Saudita

Malasia

>

1) Considera el 50% de las
operaciones, tierras y
plantaciones.

2) ARAUCO posee el 50% de
las instalaciones de Sonae
Arauco.

En Sudéfrica una de las
plantas sin operar.
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Nuestra
historia

A8 7/C)

En septiembre, la sociedad Celu-
losa Arauco y Constitucién S.A.,
tal como se conoce actualmente,
nacié a partir de la fusion de las
compafiias Celulosa Arauco S.A.
y Celulosa Constituciéon S.A., am-
bas creadas por la Corporacién
de Fomento de la Produccién
(Corfo). Posteriormente fue
adquirida por la Compafiia de
Petréleos de Chile S.A. (hoy
Empresas Copec S.A)).

4989

Se fundé el Parque Oncol,
con el objetivo de conser-
var el bosque valdiviano

y proveer a la comuna de
Valdivia de un ambiente
natural para la recreacion.

990

ARAUCO cre6 Bioforest, un cen-
tro de investigacion que busca
estudiar, desarrollar y aplicar
tecnologia de Ultima generacién
para mejorar la genética de las
plantaciones, controlar las pestes
y enfermedades, y mejorar la
calidad de la madera, con el fin
de incrementar la productividad
de los bosques.

N

N

187/

El 28 de octubre fue
constituida Celulosa Consti-
tucion S.A.

989

/ARAUCO cred la Fundacion
Educacional Arauco, con

el fin de fortalecer la labor

docente en escuelas muni-
cipales de cuatro regiones

de Chile.

990

ARAUCO realizé importan-
tes inversiones destinadas

a poner en marcha nuevos
negocios. El hito inicial fue la
creacion del drea de maderas
que se concreta a través

del traspaso de los cinco
aserraderos pertenecientes
en esos momentos al area
forestal.

/

990

Se form¢ el &rea de energia de
ARAUCO. En corto tiempo, la empre-
sa logré autoabastecerse e incluso
aportar sus excedentes al Sistema
Interconectado Central, hoy Sistema
Eléctrico Nacional (SEN).

1995

Se cred el area de paneles, con
la construccion de la planta

de terciados ubicada en el
Complejo Horcones, que entré
en operaciones en 1998.

4'999

Se fundd la Reserva San
Jorge en Argentina, de 16.500
hectareas, con el objetivo de
conservar la selva nativa de la
zona norte de Misiones.

200"

Se inicid la construccion de

la planta de Valdivia, en la
localidad de San José de la
Mariquina, que puso en marcha
sus operaciones en 2004.

2003

Se inicid la construccion del
Complejo Forestal Industrial
Nueva Aldea, con una planta
de celulosa, un aserradero, una
planta de paneles y dos plantas
cogeneradoras de energia
eléctrica, que permiten el au-
toabastecimiento y la entrega
de excedentes al SEN.

N

N

G199

Comenz6 a operar la segunda
linea de produccioén de la
planta de ARAUCO, Arauco I,
cuya capacidad en esa época
ascendia a 350.000 toneladas
métricas anuales.

996

ARAUCO adquirié la compafiia
Alto Parand, propietaria de
una de las principales plantas
de celulosa, hoy ARAUCO
Argentina.

2000

La Compafia adquirio el 97,5%
de las acciones de Forestal
Cholguéan S.A. y el 50% de
Trupan S.A., lo cual le permitié
ingresar al mercado de los table-
ros MDF y HB.

2002

Comenzo la operacion de dos
nuevas plantas de paneles MDF,

/ unaen Chile y otra en Argentina.

200S

Se compraron los activos
del grupo francés Louis

Dreyfus, traspasando estas
inversiones al &rea forestal
en Argentina y Brasil.

ARAUCO y Stora Enso
adquirieron los activos del
grupo empresarial ENCE en
Uruguay, formando Montes
del Plata.

Inicio de las operaciones de
la planta de tableros Medium
Density Particleboard (MDP),

en Teno, Chile; adquisicién
de activos industriales
ubicados en la localidad de

Moncure, Carolina del Norte,

Estados Unidos; y adquisicion
de la empresa Flakeboard,
que operaba siete plantas

de paneles en Estados
Unidos y Canada.

2033

ARAUCO adquirié el 50%

de la sociedad espafiola
Tafisa, duefia de plantas de
paneles en Espafia, Portugal,
Alemania y Sudéfrica.

2003

ARAUCO asumi6 voluntariamen-
te el compromiso de no sustituir
bosque nativo y no incentivar la
sustitucion por parte de terce-
ros, firmando un acuerdo con
organizaciones no gubernamen-
tales ambientales nacionales e
internacionales.

Se registraron tres plantas de
cogeneracién (Nueva Aldea Fase
I'yIl, y Trupan) como proyectos
del Mecanismo para el Desarro-
llo Limpio dentro del marco del
Protocolo de Kioto, convirtién-
dose en la primera compafia
forestal en utilizarlo.

Se adquiere la planta de

Pién, ubicada en el estado de
Parané, en Brasil, a la empresa
Tafisa.

ARAUCO publico su Politica
de Relacionamiento con
Comunidades Mapuche, la
que crea, entre otras cosas, el
Consejo Consultivo Mapuche,
el cual permite una mejor
visién a la Compafiia de los
temas indigenas.

El organismo de certificacion
de FSC® (Forestal Arauco
FSC® Licencse Code: FSC®

- C108276)., Woodmark, emitio
un certificado que acredita que
todos los activos forestales de
ARAUCO en Chile estan siendo
manejados bajo sus exigentes
estandares.

2056

En Chile se creo el Campus
ARAUCO junto a DUOC UC,
orientado a fortalecer la educa-
cién técnico-profesional en areas
vinculadas a la vocacién produc-
tiva de la Region del Biobio.

20903 )

Inicio de operaciones de la nueva
planta de paneles aglomerados
(MDP) en Grayling, Michigan,
Estados Unidos.

2059

ARAUCO adquiri¢ la totalidad de
las acciones de Masisa México
(hoy Arauco Industria de México,
S.A)), pasando a operar dos
nuevas plantas de paneles y una
planta quimica en dicho pais.

209

Se adquirid la sociedad Pri-
me-Line, Inc., cuyos activos
estan ubicados en Malvern,
Arkansas, Estados Unidos.

2020

Se inici6 la produccion del
proyecto Pulpa Textil en la
planta de celulosa Valdivia.

20241

ARAUCO particip6 en la COP 26,
anunciando su plan de accién
climética para reducir un millén de
toneladas de emisiones de gases
de efecto invernadero a 2030.

/

arauco

A0al7/

La filial Arauco do Brasil S.A.
adquirio la totalidad de los
derechos sociales de Masisa do
Brasil Ltda., la que operaba dos
plantas de paneles en dicho pais.

2{05'8

Se constituy¢ la sociedad E2E
S.A., dedicada a disefiar solu-
ciones constructivas con ultima
tecnologia, amigables con el
medio ambiente y de alta preci-
sion, siendo al inicio un 50% de
propiedad de ARAUCO.

2059

Inicio de construccién de
MAPA en Chile.

2020

ARAUCO certificd su carbono
neutralidad, transforméandose en
la primera compafiia forestal del
mundo en alcanzar esta meta.

2020

Adquisicién de la compafiia
Odd Industries, pionera en
inteligencia artificial industrial.

20241

ARAUCO compré a Stora Enso
el 20% de todas sus acciones
en Arauco Florestal Arapoti S.A.
(AFA) en Brasil, quedando como
Unica accionista.

47/
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Estrategia de
sustentabilidad

Nuestra inspiracion es crear
soluciones que mejoren la
calidad de vida de las personas,
a través de una amplia variedad
de productos y alternativas
sustentables, elaborados a partir
de un recurso renovable como
es la madera. Asi, desde hace
mas de 50 anos, impactamos
positivamente en las industrias
del papel, vestuario, construccion,
embalaje, muebleria y energia.

La tasa de crecimiento de los
pinos permite la cosecha desde
los 16 a los 25 anos después de
la plantacidon, segun su uso, y
el eucaliptus, desde los 12 aios,
aproximadamente.

5
-
75

arauco
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Entendiendo |la necesidad de adoptar
oportunamente decisiones que impactaran

el futuro en un escenario de cambio climatico,
de crecimiento global de la poblaciony
transito hacia una bioeconomia circular,

de nuevas tendencias hacia la innovacion

y la transformacion cultural, la produccion

y gestion de un recurso renovable como la
madera es cada vez mas necesaria.

CREACION DE VALOR A TRAVES
DEL USO INTEGRAL DEL ARBOL

diversos tipos de papeles de
impresion y escritura, papel tissue,
papeles para embalaje, filtros

celulosa y productos de fibrocemento,
panales y productos de higiene
femenina, entre otros.

productos de madera
aserrada, terciados, madera
maderas remanufacturada y molduras
& paneles con distintos grados de
terminacion, apariencia 'y
procesos de valor agregado.

energia a partir de
energia biomasa (ramas, corteza,
aserrin, lignina).

arauco

Nuestro modelo
de sustentabilidad

En ARAUCO generamos productos provenientes de fuentes  do una aliada en el combate contra el cambio climatico y

renovables que de manera transversal estan presentes en velando por la salud, seguridad y desarrollo de las personas

la vida de las personas. Nuestro modelo de sustentabilidad que integran ARAUCO. Asimismo, nuestra Compafiia aplica
esta basado en una gestién operacional estrechamente
relacionada con los ecosistemas, mediante las mejores
practicas ambientales, cuidando su biodiversidad, sien-

virtuoso en los entornos de los que formamos parte.

renovables para una vida mejor

IMPULSANS PROGRANAS g S
LAMULTI- CARBONO
DE VALOR COMPARTIDO CULTURALIDAD NEUTRALES %i%gﬁ'ﬂ%ig%mfg
~ CON IMPACTO TERRITORIAL e e
NOS GUIA EL
RELACIONAMIENTO, LA 0LOCAL HEIHETE
PARTICIPACION Y EL DIALOGO ““ESARRGLL APopr,
VALORAMOS LA DIVERSIDAD ™ . s s
@{C\\“ CONSERVAMOS
PROMOVEMOS LA ) %@Q\ LA BIODIVERSIDAD
EXCELENCIA, LAINNOVACION —~ \S
Y LA MEJORA CONTINUA §
X
SOMOS RIGUROSOS, §V %, HACEMOS USO
APASIONADOS Y NOS BUSTAN ~~ %° @, EFICIENTE DEL AGUA
LAS METAS DESAFIANTES & <% ENTODOS NUESTROS
*7% PROCESOS
PRIORIZAMOS EL o

X
S
~
&y
TRABAJO BIEN HECHO é’-’
&
[
s
=

SER LIDERES A PARTIR
DEL DESARROLLO DE
NUESTRAS PERSONAS
14 »
0/#%
MEJORAMOS 0«?@0 S
CONTINUAMENTE ”//390 6L0 6@& TRABAJAMOS CON UNA
PARA UNA GESTION % N MATERIA PRIMA RENOVABLE,
OPERACIONAL IMPECABLE 4”0& LOBALMENTE ,\}<§ RECICLABLE, BIODEGRADABLE
COMPROMETIDGS Y QUE ALMACENA CARBONO
GENERAMOS ENERGIA
LIMPIA Y RENGVABLE NUESTROS PRODUCTOS
SUSTITUYEN ALTERNATIVAS
o) DE ORIGEN FOSIL
AVANZAMOS HACIA N\
gm‘cﬁ'&ERCUNUM'A COMBINAMOS CIENCIA
DESARROLLAMOS PRODUCTOS DE LA Y TECNOLOGIA PARA
MAYOR CALIDAD PARA CLIENTESEN ~ AGREGAR VALOR
LAS INDUSTRIAS DEL PAPEL,
EL VESTUARIO, LA CONSTRUCCION,
LA MUEBLERIA Y EL EMBALAJE

una gestién ambiental y social que nos permite ser un actor
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LOGRAR UN IMPACTO

POSITIVO EN EL PLANETA
A TRAVES DE NUESTROS
BOSQUES Y PRODUCTOS

Estrategia para lograr ser una empresa
con un impacto positivo sobre el planeta

Clima

Somos la primera empresa
forestal del mundo en ser
certificada como carbono
neutral.

Es maés, las emisiones de ga-
ses de efecto invernadero de
nuestro negocio son incluso
inferiores al carbono secues-
trado por nuestros bosques

y productos derivados de la
madera.

Ademas, hemos asumido
compromisos adicionales
para reducir nuestras emi-
siones a través de Science
Based Targets.

Biodiversidad

Protegemos 142 especies
en peligro de extincion en
nuestros habitats locales.

Estamos comprometidos con
la restauracion de 50 mil
hectareas de bosque nativo
y con el mantenimiento y
ampliacién de una red de 166
Areas de Alto Valor de Con-
servacion que abarcan mas
de 133 mil hectareas.

1 5 il
[ FEDGESTINS

TR

Circularidad

Nuestra meta es alcanzar
cero residuos no peligrosos

el 2030, maximizando el

uso de recursos e insumos,
revalorizando y creando valor
afiadido a través de soluciones
inteligentes.

Este afio, el 4rea de celulosa
alcanzo una revalorizacion
del 60% de sus residuos no
peligrosos y el area de made-
ras logré una revalorizacion
del 47% de sus residuos no
peligrosos.

arauco

Agua

Hace méas de nueve afios
contamos con la estrategia
de gestion Desafio Agua,
cuyo objetivo es la busqueda
de avances significativos en
resiliencia y adaptacion a los
efectos del cambio climéatico.

En este marco, hemos desa-
rrollado hasta la fecha 104
proyectos en 38 municipios,
beneficiando a méas de 50 mil
personas.

Ak ek
R T TR

v
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Por primera vez, ARAUCO realiza la publicacién de su
Reporte Integrado, considerando la informacién del
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de di-
ciembre de 2022 respecto de su desempefio econémico,
social y ambiental.

Este reporte reemplaza a la Memoria y Reporte de
Sustentabilidad publicados los afios anteriores y esta
elaborado de acuerdo con las exigencias de la Norma de
Caréacter General N° 461, publicada el 12 de noviembre
de 2021 en Chile y refundida en la Norma de Caréacter
General N° 30, ambas de la Comision para el Merca-
do Financiero, el Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) y las recomendaciones del Task Force
on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) para
riesgos de cambio climético. Adicionalmente, ARAUCO
ha elaborado el informe utilizando como referencia los
Estandares GRI.

Para la elaboracion de este documento se reviso, recopi-
|6 y presentd la informacién consolidada de las operacio-
nes industriales y forestales de Chile, Argentina, Brasil,
Uruguay, México, Estados Unidos y Canada. Queda ex-
cluido el desempefio de las operaciones de Sonae Arauco
debido a que informamos solo sobre aquellas sociedades
donde se ejerce control; no obstante, las operaciones y
proyectos de Sonae Arauco si son mencionados a nivel
descriptivo, cuando resulte pertinente.

En el &mbito de la informacidn financiero-contable,
ésta se prepara bajo International Financial and Repor-
ting Standards (IFRS). La moneda en que se presentan
estos informes son en délares estadounidenses.

Adicionalmente, el reporte permite dar cuenta de la
comunicacién en progreso, como parte del compromiso
de la Compafiia con el Pacto Global y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

SALUD
Y BIENESTAR

TRABAIO DECENTE
'I'I:HEFIHIF.HTI]
ECOROMICO

1 ACTION
POR EL CLIMA

3

Compromiso con nuestras partes
interesadas

Promovemos la participacién de nuestros
ALIAMIAS PARA . . , .
1 LOGRAR diferentes grupos de interés, considerando
LOS DBIETIVDS sus percepciones, intereses y expectativas.

Para ellos, creamos distintas instancias de
didlogo formales y permanentes.
Ademas, estamos en constante comuni-
cacion con nuestros vecinos, con la finalidad de mitigar y/o

minimizar los eventuales impactos negativos de las operacio-
nes. Complementariamente, como parte de nuestra estrategia

arauco

EDUCACIGN IGUALDAD
DE CALIDAD OF GENERD

|

ln REDUCCI0N DE LAS

F

- )

ey

1 PAZ, JUSTICIA -I ALIANZAS PARA faan
E INSTITUCIONES LOGRAR tha
souIas LOS OBJETIVOS

OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

de sostenibilidad, buscamos oportunidades para incrementar
nuestra contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), por medio de iniciativas de desarrollo local.

Asimismo, estamos comprometidos con los principios del
Pacto Global y las directrices de la ONU sobre empresas y
derechos humanos (https://unglobalcompact.org/).

En Chile buscamos medir la reputacién y conocer la evalua-
cion de nuestros vecinos respecto del presente y futuro de
sus comunas. Para ello, aplicamos el indice de Reputacion
Local en las comunas prioritarias, transformando esta infor-
macién en insumo para la gestion de los negocios.

25}
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Grupos de interés y
mecahismos de comunicacion

Canales de comunicacion

Yy respuesta

Contar con una comunicacion fluida con los distintos
publicos de interés es una de las prioridades de ARAU-
CO. Con este fin, facilitamos la difusion de informacion
y la recepcién oportuna de consultas e inquietudes por
medio de diversos canales, plataformas y herramien-
tas, las que se gestionan de manera activa. Tenemos
disponibles lineas telefénicas, sitios web, casillas de
correo electrénico y cuentas en redes sociales, como
Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn y Twitter.

Para mantener las relaciones con los grupos de inte-
rés, en ARAUCO contamos con equipos de Asuntos
Publicos, Comunicaciones y de Relacién con Inver-
sionistas. Ellos son los encargados de aclarar dudas
respecto de los principales riesgos, situacion finan-
ciera, econémica o legal y negocios de ARAUCO, asi
como de velar por la mejora continua de los procesos
de comunicacién.

Durante 2022, el sistema de gestidn integrado utilizado
en Chile, mediante un call center y plataforma web,
recibié 1.099 contactos.

Las redes sociales de ARAUCO (Facebook, Instagram,
YouTube, LinkedIn y Twitter) en todos los paises donde
opera alcanzaron un total de 1.192.131 seguidores

en 2022. A su vez, la pagina web de ARAUCO tuvo
10.070.864 de visitas durante el mismo periodo.

arauco

247
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Compromisos corporativos con
iniciativas externas

Tenemos el compromiso de potenciar el trabajo en red
y la colaboracién multifuncional, ya que reconocemos

el valor de las alianzas con otros actores; en particular,
cuando se trata de desafios complejos donde existen
multiples miradas o enfoques. Es asi como mantenemos
una relacién permanente con instituciones académicas,
organizaciones no gubernamentales y gremios.

Asimismo, buscamos participar en la elaboracion y
aplicacion de politicas publicas o regulaciones en
tematicas relacionadas con nuestro negocio o con los
aspectos contenidos en la Estrategia de Sustentabilidad.
Ya sea como empresa individual o a través de entidades
gremiales, planteamos nuestra posicion respecto de
normativas que inciden en las operaciones y en el des-
empefio econémico. Algunas de las entidades a través de
las cuales participamos son:

* En Chile, la Corporacién Chilena de la Madera (Corma)
y la Sociedad de Fomento Fabril (Sofofa).

* En Argentina, la Asociacién Forestal y la Asociacion de
Fabricantes de Celulosa y Papel.

e En Brasil, la cdmara empresarial a nivel nacional
Industria Brasilefia de Arboles (IBA) y, en la zona de
Parand, la Asociaciéon Paranaense de Empresas de Base
Forestal (APRE).

e En Norteamérica, la National Formaldehyde Rulema-
king, la CARB ATCM Rulemaking, la Composite Panels
Association (CPA) y LEED Workshops.

Membresias

Somos miembros activos de 105 organizaciones gre-
miales y sociales en los distintos paises donde estamos
presentes. De igual modo, mantenemos relacién con
universidades, medios de comunicacion, centros de in-
vestigacion y/o cientificos, organizaciones no guberna-
mentales y gobiernos locales.
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Analisis de materialidad

Anualmente, en ARAUCO realizamos una revision de los
temas materiales, incorporando un criterio de doble ma-
terialidad, midiendo los tépicos de sustentabilidad sobre
los que la Compafiia tiene impacto y aquellos que tienen
impacto sobre ella.

Durante 2022 se realiz6 una nueva definicion de los
temas materiales, haciendo una revision sistematica de
la estrategia de la Compafiia, manifestada a través de
presentaciones corporativas y notas publicadas en me-
dios internos, complementada con la encuesta de clima
organizacional y un benchmark de la industria.

Como fuentes de informacién de publicos externos, se
revisaron tematicas relevadas por los grupos de interés;
particularmente, a través del indice de Reputacion Local
de ARAUCO (Inrela), notas en medios impresos, medios
digitales y redes sociales.

Mediante este proceso de consulta y revision, fue posi-
ble distinguir aspectos relevantes para distintos grupos
de interés, que se agruparon en tres grandes temas, los
cuales seran abordados en profundidad.

personas

Etica y compliance
Diversidad, igualdad e inclusion

Salud y seguridad de trabajadores y con-
tratistas

Captacidn y retencién de talentos
Desarrollo laboral (capacitaciones)
Derechos humanos

Desarrollo local

Relacionamiento con pueblos originarios

®,
£\

renovables

Manejo del riesgo y las oportunidades
Investigacién e innovacion

Cadena de suministros
sustentable

Satisfaccion al cliente

33
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Metas
sustentables

Tema material Metas Progreso 2022 Indicador de gestién clave (KPI)
PLANETA
AVANZANDO - Logramos certificar nuestra carbono neutralidad por tercer afio consecu- NUEVOS PARAMETROS 2023 - Reduccién de las emisiones de CO, por unidad de
Clima Lograr disminuir un millén de toneladas de CO, al 2030. tivo y someter nuestras metas a SBT. produccion (Alcance 1y 2) / Reduccién de las emisiones de CO, en la cadena de sumi-
nistros, el transporte y operaciones de proveedores (Alcance 3).
AVANZANDO - Continuamos con los monitoreos de biodiversidad en nuestro patrimonio
Biodiversidad Lograr un impacto positivo sobre la biodiversidad y restaurar 50 mil y nos comprometimos a contabilizar e inventariar el capital natural que se encuentra 142 especies protegidas y monitoreadas cada afio / 491.584 hectareas de bosque

hectareas al 2050.

dentro del patrimonio de la Compafifa. Ademas, el programa de restauracion logré sumar
més de 3 mil hectareas nuevas a las ya existentes en proceso de restauracion.

nativo / A la fecha, 11.662 hectéreas en proceso de restauracion.

Circularidad

Cero residuos sélidos no peligrosos a disposicién final al afio 2030.

AVANZANDO - Continuamos trabajando en la revalorizacion de los residuos sélidos no
peligrosos en las areas de celulosa y madera, logrando recuperar entre un 5% y un 10%
mas que el afio 2021.

60% de residuos no peligrosos recuperados en el drea de celulosa y 47% en el &rea de
madera.

Agua

Medir la huella hidrica para 2023 y continuar expandiendo el alcance
de nuestro programa Desafio Agua.

LA ESTRATEGIA A B C ANUNCIADA EN LA COP 27 VIENE A REFORZAR

NUESTRAS ACCIONES POR EL CLIMA

AVANZANDO - Nos propusimos trabajar en la medicién de nuestra huella hidrica para el
afio 2023 y logramos expandir Desafio Agua a otras areas de la Compafiia, permitiendo una
mayor sinergia entre este programa social y los procesos productivos de la Compafifa.

Desafio Agua: 104 proyectos en 38 comunas. Mas de 50 mil personas beneficiadas.

NUEVOS PARAMETROS 2023- (m?/t) Agua procesada vertida por cantidad de celulosa
y madera producidas (m3/t). Total de agua vertida por cantidad de celulosa y madera
producidas.

Energia limpia

Seguir aumentando nuestro porcentaje de energia proveniente de
ERNC.

NUEVO OBJETIVO

NUEVOS PARAMETROS 2023- Porcentaje de energia por unidad de produccion
proveniente de ERNC.

de ARAUCO

Manejo forestal sostenible

PERSONAS

Mantener una cobertura de patrimonio forestal certificado de al menos
un 96% y expandir nuestro modelo de gestion forestal sustentable
“Paisajes Productivos Protegidos”

AVANZANDO - Durante 2022 implementamos el modelo de Paisajes Productivos Prote-
gidos en Chile y recertificamos parte de nuestro patrimonio forestal.

97% de tierras productivas certificadas, propias y arrendadas.

Eticay compliance

Continuar reforzando la cultura de integridad en nuestros trabajadores.

LOGRADO - Este afio, 2.457 trabajadores fueron capacitados en Libre Competencia; 1.253,
en Prevencién de Delitos; 93, en materias de proteccion de datos personales; y 492, en
Etica e Integridad.

100% de trabajadores de ARAUCO cubiertos por el Cédigo de Etica.

Diversidad, igualdad
e inclusion

Potenciar la diversidad y el empoderamiento de las mujeres dentro de
nuestra Compafifa.

AVANZANDO - Se implementé un plan de trabajo que contempla siete dimensiones:
infraestructura, cultura organizacional, protocolo de acoso sexual, reclutamiento y se-
leccién de personas, remuneraciones; conciliacion de vida laboral, familiar y personal,
y desarrollo laboral.

14,4% de trabajadores mujeres.

1,4% de colaboradores con capacidades especiales.

Salud y seguridad de trabajadores
y contratistas

Ser una Compafiia World Class en los indicadores de seguridad.

AVANZANDO - La tasa de accidentabilidad bajé 0,21 puntos con relacién al afio 2021.

0,58 tasa total de accidentes.

Colaboradores

Captacion y retencién de talentos
desarrollo laboral (capacitaciones)

Habilitar el continuo desarrollo profesional para un alto rendimiento,
crecimiento y futura empleabilidad; con énfasis en liderazgo responsa-
ble.

AVANZANDO - Los resultados de la encuesta CLIMA, que mide el desarrollo de nuestras
personas y equipos, subieron 2 puntos con relacion al afio 2021, destacando como puntos
fuertes: la colaboracion entre equipos y el desarrollo profesional dentro de la Compafiia.

83% engagement.
21% movilidad interna.

166.759 horas de capacitacion.

Derechos humanos

Publicar la Politica de Derechos Humanos.

AVANZANDO - Al cierre de este informe, el Comité de Etica y el Directorio de la Compaiiia
aprobaron la nueva Politica de Derechos Humanos.

Implementacién de la Politica de Derechos Humanos.

Desarrollo local

Implementacién de un sistema de medicién de impacto para los distin-
tos programas sociales de la Compaiiia.

AVANZANDO - Continuamos implementando nuestros programas de desarrollo local
orientados a las comunidades donde tenemos presencia. Ademas, creamos una unidad
especializada en medicién de impacto.

Mantener nuestro compromiso local y generar impacto positivo sobre las comunidades
donde ARAUCO tiene sus operaciones.

Relacionamiento con pueblos
originarios

RENOVABLES

Continuar promoviendo el didlogo y el conocimiento mutuo con el
pueblo mapuche.

AVANZANDO - Junto a las comunidades mapuches de Loncoche inauguramos un espacio
ceremonial Kind.

Vinculacién con 375 comunidades mapuche.
28 consultas realizadas en 2022.

51 areas culturales de alto valor de conservacion.

Manejo del riesgo y las oportunidades

Implementar TCFD en los anélisis de riesgo y gobernanza de la
Compafifa para 2023.

NUEVO OBJETIVO

Implementacién de criterios TCFD.

Cadena de suministros sustentable

En proceso de definir metas.

NUEVO OBJETIVO

NUEVOS PARAMETROS 2023- Porcentaje de madera proveniente de bosques certifi-
cados por terceras partes.

% Proveedores Locales

35]
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GOBIERNO

CORPORATIVO

Como una empresa global que hace suyos los desa-
fios de estar presentes en el mundo, nuestra tarea es
integrar cada vez mas lo sustentable en la agenda y
los objetivos de nuestro negocio, y de esta manera
lograr que forme parte del rol de todos en ARAUCO.

Basamos nuestro negocio en la ética y el compro-
miso de largo plazo a través de un sélido sistema

de Gobierno Corporativo. ARAUCO es una sociedad
andnima cerrada que se rige, respecto de las obliga-
ciones de Informacion y Publicidad, por las normas
aplicables a las sociedades andnimas abiertas. Sus
inicios se remontan al 28 de octubre de 1970.

Antarchile S.A.
RUT 96.556.310-5

101 acciones

La Sociedad Celulosa Arauco y Constituciéon S.A.,
tal como se conoce actualmente, naci6 en septiem-
bre de 1979 a partir de la fusion de las compafiias
Celulosa Arauco S.A. y Celulosa Constitucion S.A.,
ambas creadas por la Corporacion de Fomento de la
Produccion, Corfo.

Su razon social es Celulosa Arauco y Constitucion
S.A.y el 9999% de la propiedad de ARAUCO es de
Empresas Copec S.A., holding cuyos principales inte-
reses estan en el rubro forestal, energia, distribucion
de combustibles, pesca y mineria.

@9@@@1@@

!
99799996V

Empresas Copec S.A.:
RUT 90.690.000-9

120.474.249 acciones
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Directorio

Esta compuesto por nueve directores, que se des-
empefian por periodos de tres afios reelegibles, sin
ocupar cargos ejecutivos. La misién del Directorio
de Celulosa Arauco y Constitucion S.A. es maximizar
el valor de la empresa, de manera social, ambiental y
econémicamente responsable.

El Directorio de ARAUCO tiene sesiones ordinarias
de manera mensual, con la excepcién del mes de
febrero. Adicionalmente y en forma frecuente se
realizan sesiones extraordinarias, cada vez que se
estime necesario.

Para contar con el compromiso de asistencia de todos
sus miembros, las sesiones son agendadas a co-
mienzos de afio para todo el periodo. En tanto, con el
objetivo de que los convocados estén en conocimien-
to de los aspectos que se trataran, el envio de los an-
tecedentes se realiza mensualmente y los directores
cuentan con acceso permanente a la plataforma web
Diligent Boards, en la que esté almacenada de forma
segura y remota la informacién relevante tratada en
las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Durante 2022, las reuniones tuvieron una duracion
promedio de dos horas de dedicacién presencial o
remota, con el proposito de obtener informacién clave
respecto de la administracién de la empresa y del es-
tado de los negocios de ARAUCO, y también se conto
con la participacion del Vicepresidente Ejecutivo, el
Gerente General y el Director Legal, quien actia como
Secretario del Directorio.

La diversidad profesional de los miembros del Direc-
torio permite enfrentar desde los angulos legales,
técnicos, econdmicos, sociales y de gestién, las pro-
bleméticas a las que se ve enfrentada la Compaifiia.

Con relacion a lo prescrito en el inciso tercero del
articulo 74 de la Ley N° 18.046, se hace presente

que (i) durante el afio 2022 no hubo comentarios o
proposiciones relativos a la marcha de los negocios
sociales formuladas por accionistas, y (ii) la Sociedad
no esta obligada a contar con un Comité de Directores
en los términos indicados por el articulo 50 bis de la
Ley N* 18.046. No obstante, tienes comités integrados
por directores, de acuerdo a su gobierno corporativo.

Desempeno de los directores
Corresponde a los accionistas de ARAUCO evaluar
el desempefio de los directores, lo cual se manifies-
ta en las elecciones que tienen lugar en la Junta de
Accionistas.

Visitas a terreno

Los miembros de la Administraciéon Superior (como
el Gerente General y los ejecutivos principales de
ARAUCO), designados por el Directorio, realizan
visitas a las distintas instalaciones de la Compafiia
con frecuencia. El objetivo es conocer el estado y
funcionamiento de esas dependencias; las principales
funciones y preocupaciones de los trabajadores; y

las recomendaciones y mejoras que en opinién de los
responsables seria pertinente realizar.

Nuevos directores

Aunque durante 2022 no se incorporaron nuevos
miembros al Directorio, ARAUCO cuenta con pro-
cedimientos o mecanismos para su induccién, que
consisten en informarles sobre los negocios que lleva
a cabo la empresa, sus instalaciones industriales y
los mecanismos de gobierno corporativo, entre otros.
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Cambio Climatico, el Comité de Crisis y el Comité

Fl Directorio de ARAUCO cuenta con dos comités: ~ de Gestion de Riesgos, dirigidos por miembros de

el Comité de Auditoria y el Comité de Eticay Cum- @ alta gerencia, quienes son los encargados de
plimiento. informar sobre estas materias al Directorio.

Comités del Directorio

Ademas, la Compafifa cuenta con cuatro comités Los miembros de los comités no tienen ingresos
internos: el Comité de Sustentabilidad, el Comité de ~ adicionales por las labores que cumplen.

Periodicidad de las reuniones del Directorio con los comités

comité periodicidad
Comité de Etica y Cumplimiento Trimestral

Comité de Auditoria Trimestral

Comité de Sustentabilidad Mensual

Comité Cambio Climético Semestral

Comité de Crisis Ante crisis

Comité de Gestion de Riesgos Anual

Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria es el encargado de examinary
pronunciarse respecto de los informes de los auditores
externos, el balance y demas estados financieros, con ante-
rioridad a que el Directorio presente esta documentacién en
la Junta de Accionistas de abril de cada afio.

Asimismo, es el responsable de conocer y analizar los planes
anuales de Auditoria Externa y de Auditoria Interna, con al-
cance sobre Celulosa Arauco y Constitucién S.A. y sus filia-
les nacionales y extranjeras, asi como también sus avances
y las eventuales reprogramaciones que surjan durante el afio.

Por otra parte, es su deber conocer, analizar y efectuar se-
guimiento de los casos auditados por la Gerencia de Audito-
ria Interna que tengan categoria de Riesgo Alto, asi como de
conocer el impacto y aplicabilidad de las normas tributarias
y contables que afecten de manera relevante a la sociedad, y
sugerir mejoras para un adecuado control interno.

Sus reuniones son trimestrales y sus integrantes son: Jorge
Andueza, Segundo Vicepresidente del Directorio; Timothy
Purcell, Director; Eduardo Navarro Beltran, Director; Matias
Domeyko, Vicepresidente Ejecutivo; Cristian Infante, Gerente
General; Robinson Tajmuch Vasquez y Felipe Guzman, Direc-
tor Legal.

Comité de Eticay Cumplimiento

El Comité de Etica y Cumplimiento es el responsable de la
supervision y monitoreo del cumplimiento de las normas éti-
cas, legales, reglamentarias y regulatorias, velando por que
se mantengan procesos y sistemas robustos y adecuados
para lograr dicho fin. Sus integrantes son: Manuel Bezanilla,
Presidente del Directorio; Jorge Andueza, Segundo Vice-
presidente del Directorio; Matias Domeyko, Vicepresidente
Ejecutivo; Cristian Infante, Gerente General; y Felipe Guzman,
Director Legal. El encargado de su funcionamiento es el
Gerente Legal y de Cumplimiento, Camilo Naranjo, quien ade-
més reporta semestralmente de su actividad al Directorio.

Durante 2022, el Comité de Etica y Cumplimiento evalud y
resolvid denuncias, superviso la ejecucién de los progra-

arauco

mas Compliance y SOX', propuso el texto de la Politica de
Derechos Humanos y también ajustes al Codigo de Eticay a
la Politica de Aportes.

Comité de Sustentabilidad

El Comité de Sustentabilidad es el encargado de velar por

la gestion econdmica, social y ambiental de la Compafiia en
el largo plazo. Sus reuniones son mensuales y lo integra la
administracién superior: Matias Domeyko, Vicepresidente
Ejecutivo; Cristian Infante, Gerente General; Franco Bozzalla,
Vicepresidente Negocio Celulosa y Energia; Ivdn Chamorro,
Vicepresidente Forestal; Antonio Luque, Vicepresidente Ne-
gocio Maderas; Gonzalo Zegers, Vicepresidente Internacional
y Nuevos Negocios; Gianfranco Truffello, Gerente Corporati-
vo de Finanzas; Charles Kimber, Gerente Corporativo Perso-
nas y Sustentabilidad; y Felipe Guzman, Director Legal.

Comité de Cambio Climatico

El Comité de Cambio Climatico es una instancia interdisci-
plinaria a nivel de Administracién que coordina, define obje-
tivos y avanza en la agenda climatica organizacional, princi-
palmente en tres &mbitos: mitigacién climética, ecosistemas
y biodiversidad, y bioeconomia circular. Entre otras cosas, el
Comité ha liderado la certificacién de carbono neutralidad, la
adhesién a los Science Based Targets, la definicién de ruta
de reduccién de emisiones, los proyectos de REDD+ para el
bosque nativo y la agenda politico-climatica.

Sus reuniones son trimestrales y sus integrantes son: Matias
Domeyko, Vicepresidente Ejecutivo; Cristian Infante, Gerente
General; Charles Kimber, Gerente Corporativo de Personas

y Sustentabilidad; Ivan Chamorro, Vicepresidente Forestal;

y Gonzalo Zegers, Vicepresidente Internacional y Nuevos
Negocios. El encargado de su funcionamiento es el Gerente de
Comunicaciones y Lider de Accién Climatica, Nicolas Jobet.

1 Sarbanes Oxley Act (SOX) es una ley de Estados Unidos que obli-
ga a las empresas a implementar un modelo de control interno para
asegurar que la informacién financiera-contable sea real y ajustada
a la realidad. El area de compliance esté a cargo de la ejecucion del
modelo de control interno.
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Comité de Crisis

En ARAUCO entendemos como crisis aquellas
situaciones que ponen en riesgo la seguridad del
personal, la continuidad operativa y la imagen de

la Compafiia. Para enfrentar cualquiera de estas
eventualidades, el Directorio ha definido un Comité
de Crisis a nivel de Administracién. Este es liderado
por Cristian Infante, Gerente General, quien reporta
directamente en casos de crisis al Presidente y
Vicepresidentes del Directorio.

Ademés, existen comités de Crisis organizados por
planta, complejo industrial y zona forestal, cuya
responsabilidad es brindar cooperacién, coordinar

y tomar decisiones respecto de la contingencisa,
mantener un mapeo de las situaciones criticas, ac-
tualizar protocolos y simulacros, y revisar lecciones
aprendidas. Frente a una crisis, son estos comités los
encargados de coordinar las comunicaciones con las
partes interesadas, como también la continuidad de
las operaciones cuando se requiera.

Comité de Gestion de Riesgos

En ARAUCQO, el Directorio tiene como funcién aprobar
la direccién estratégica de la gestion de riesgos, es-
tableciendo el entorno, las estructuras y los recursos
necesarios para operar eficazmente. También debe
mantenerse informado de los principales riesgos de
la empresa, al menos una vez al afio, o cuando se
considere necesario.

El Directorio ha definido un Comité de Gestién de
Riesgos a nivel de Administracién, el cual es el
encargado de informar anualmente al Directorio de
las vulnerabilidades que afectan a la Compafiia. Sus
responsabilidades incluyen la definicién de Politica de
Riesgos, la propension al riesgo, la estructura y las
responsabilidades y los planes de mitigacion. Tam-
bién, debe garantizar que la gestion de riesgos esté
integrada en todos los procesos y actividades, y que
sus objetivos estén alineados con los de la empresa,
sus estrategias y su cultura organizacional.

Este Comité esta conformado por Cristian Infante, Ge-
rente General; Charles Kimber, Gerente Corporativo
Personas y Sustentabilidad; Felipe Guzman, Director
Legal; Gianfranco Truffello, Gerente Corporativo de
Finanzas; y los vicepresidentes de todas las areas
operativas y no operativas.

Politica de Contratacion de Servicios
y Asesorias

En sesién de Directorio de fecha 24 de noviembre de
2015 se aprobd una Politica para la Contratacion de
Servicios y Asesorias al Directorio. Esta define que el
Directorio puede contratar asesores en aquellas ma-
terias sobre las cuales estime conveniente conocer la
opinién de un experto. El hecho que ejecutivos de la
Sociedad ya cuenten con una asesoria a este respec-
to, no limita esta facultad del Directorio.

Asimismo, ARAUCO escoge a sus asesores entre
entidades o personas especialistas de reconocido
prestigio y experiencia en las materias que intere-
sa consultar, de forma tal de obtener un servicio de
optimo nivel. Los asesores deben ser independientes
en la emision de su opinidn. Por lo tanto, se privile-
giara la contratacion de quienes no presenten algun
conflicto de interés y que dispongan de la adecuada
independencia que les permita emitir su opinién de
forma auténoma. En la seleccion del prestador de
servicios de asesoria, se privilegiaran los aspectos
técnicos y la idoneidad por sobre aspectos econémi-
cos o cualquier otra consideracion.

En el afio 2022 no hubo asesorias contratadas por el
Directorio de la Sociedad.

Remuneraciones

De conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 18.046,

la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de
abril de 2022 acordd la remuneracion del Directo-
rio de Celulosa Arauco y Constitucion S.A. para ese
gjercicio. Corresponde a la proxima Junta Ordinaria
de Accionistas fijar la remuneracion de los directores
para el ejercicio 2023.

arauco

Remuneraciones pagadas a los directores de Celulosa Arauco y Constitucion
USD (ddlares estadounidenses)

Inversiones Arauco

2022 Celulosa Arauco  Forestal Arauco -
Internacional

2021 2022 2021 2022 2021 2022

Manuel Bezanill

Uota e 354067 342938 13423 109.740 66.000 66.000

Roberto Angelini Rossi  236.045  228.625 56711  54.870 24000  24.000

Jorge Andueza

Fouque 236.045 228.625 56711  54.870 24000  24.000

Alberto Etchegaray

Aubry 718.022  M4&.313 - - - -

Timothy C. Purcell 118.022 114.313 = - - -

Eduardo Navarro

Bolian 718.022  M4.313 - : - -

F Mellafe An-

g;’i';fo clate An 18.022  M&313 56711  54.870 - 2

Juan Ignacio Langloi

VR 18022 T4313 - - - -

Jorge Bunster B. 118.022 114.313 - - - -
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Principales ejecutivos

Con el proposito de que implementen las acciones
relativas el desempefio econdmico, social, ambiental,
de relaciones laborales y seguridad y salud ocupacio-
nal de ARAUCO, el Directorio designa a los miembros
de la Administracién Superior.

La Administracién Superior es liderada por el Vi-
cepresidente Ejecutivo y el Gerente General, y esté
compuesta por las siguientes vicepresidencias:
Vicepresidencia Ejecutiva, Vicepresidencia Fores-
tal, Vicepresidencia Negocio Celulosa y Energia,
Vicepresidencia Negocio Maderas, y Vicepresidencia
Internacional y Nuevos Negocios.

Complementariamente, la Administracién Superior
cuenta con las siguientes gerencias: Gerencia Corpo-

rativa de Finanzas, Gerencia Corporativa de Perso-
nas y Sustentabilidad, y Director Legal. Finalmente,
existen otros ejecutivos principales, segln consta en
el registro publico que mantiene la Compafia.

Ni los directores ni los ejecutivos principales de la
Sociedad tienen participacién directa en la propie-
dad de ella. Asimismo, el Directorio no cuenta con
procedimientos para revisar las estructuras salaria-
les y politicas de compensacién e indemnizacién del
Gerente General y demas ejecutivos principales, y
tampoco cuenta con procedimientos para someter
las estructuras salariales y politicas de compensa-
cion e indemnizacion de dichos ejecutivos a aproba-
cién de los accionistas.

Franco Bozzalla Trabucco

Vicepresidencia Negocio
Celulosa y Energia

Esté a cargo de la produccién y
comercializacién de celulosa y
energia. También ejecuta grandes
proyectos a través de la Gerencia

Matias Domeyko Cassel
Vicepresidente Ejecutivo

Cristian Infante Bilbao
Gerente General

Ivan Chamorro Lange
Vicepresidencia Forestal

Se encarga del patrimonio y

las operaciones forestales, asi
como del centro de investigacién
Bioforest.

arauco

Antonio Luque Guererro

Vicepresidencia Negocio
Maderas

La integran las operaciones de Maderas
y Paneles. Consolida la planificacion

de la produccién y de las ventas en la
Gerencia de Planificacion.

de Ingenieria y Construccién.

Gonzalo Zegers Gianfranco

Ruiz-Tagle Truffello Jijena
Vicepresidencia Gerencia
Internacional y Corporativa

Nuevos Negocios de Finanzas

Consolida la Gerencia
de Tesoreria, la Relacién
con Inversionistas y
Accionistas, la Gerencia
de Estrategia y Estudios,
la Gestion de Riesgos, la
Gerencia de Informética,
la Gerencia de Adqui-
siciones, la Gerencia

de Gestion Contable, la
Gerencia Tributaria y la
Gerencia de Servicios
Logisticos. Asimismo,
supervisa la gestion de
ARAUCO Argentina.

Busca oportunidades de
nuevos negocios y desarro-
lla el 4rea de HBU.

Charles
Kimber Wylie
Gerencia
Corporativa
de Personas y

Sustentabilidad

Responsable de la
gestién y desarro-
llo de Personas, de
Asuntos Publicos,
Responsabilidad
Corporativa y Comu-
nicaciones, de Medio
Ambiente, Seguridad
y Salud Ocupacional
y Cambio Climético.

Felipe Guzman
Rencoret

Director Legal

A cargo de los
asuntos legales para
todo ARAUCO y de la
Gerencia de Auditoria
Interna.

&7
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Principales ejecutivos

Nombre Cargo Profesion RUT Fecha .
nombramiento
i i Ingeniero
Matias Domeyko Cassel Vicepresidente sener 5.868.254-3 14/07/2011
Ejecutivo Comercial
Cristian Infante Bilbao Gerente General Ingeniero Civil 10.316.500-8 14/07/2011
Franco Bozzalla Trabucco Vicepresidente Negocio Ingeniero Civil 7.748.803-0 27/04/2018
Celulosa y Energia
Ivan Chamorro Lange Vicepresidente Forestal Ingeniero Civil 12.629.662-2 28/09/2020
Antonio Luque Guererro Vicepresidente Negocio Ingeniero Civil 6.958.976-6 27/04/2018
Maderas
. Vicepresfidente Ingeniero
Gonzalo Zegers Ruiz-Tagle Internacional y Nuevos ) 7.052.220-9 27/04/2018
Negocios Comercial
Gianfranco Truffello Jijena Gerente Corporativo Ingeniero Civil 7.627588-2 27/04/2018
de Finanzas
i Ingeniero
Charles Kimber Wylie Gerente Corporativo sener 7987584-8 28/09/2020
Personas y Sustentabilidad Comercial
Felipe Guzman Rencoret Director Legal Abogado 11.472151-4 27/04/2018

Lol

A

©

arauco

Remuneracion de la alta direccion

La remuneracién de los ejecutivos esté
compuesta por un valor fijo mensual y

un bono anual sujeto al resultado de la
Comepapiia, al cumplimiento de metas de los
negocios y al desempefio individual.

Al 31 de diciembre de 2022, la remune-
racion total percibida o devengada por

los ejecutivos de la Sociedad fue de

USD 77.759.405 (USD 59.641.712 el afio
2021), de los cuales USD 28.447.466
corresponden a bonos (USD 11.852.700 el
afio 2021). Este monto incluye a todos los
ejecutivos de la Compafiia, los cuales al 31
diciembre de 2022 fueron 342.
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1 PAZ JUSTICIA ARAUCO estd comprometida

Juuu Ll con informar de manera clara 'y

SOERS transparente a los directores y

trabajadores de todas sus filiales
cudles son las politicas internas
con las que deben cumplir. Todas
estas normativas han emanado de la visién y los
valores de la Compafiia.

En particular, respecto del Codigo de Etica, existen
distintos procesos en los que ARAUCO difunde los
principios y valores que contiene.

El primero es al incorporarse a la Compafiia, mo-
mento en que todos los colaboradores lo reciben y
firman. Cualquier modificacién del mismo es debi-
damente informada. Adicionalmente, los colabora-
dores participan en distintos tipos de programas de
formacion sobre el tema.

Modelo de Prevencion de Delitos

ARAUCO cuenta con un Modelo de Prevencién de
Delitos (MPD) certificado por una empresa inde-
pendiente. El Encargado de Prevencién de Delitos
es nombrado -y puede ser removido- por el Direc-
torio. Actualmente, el cargo corresponde al Gerente
Legal y de Cumplimiento.

Asi, en el marco del MPD, ARAUCO dispone de dis-
tintos mecanismos a través de los cuales se logra
gestionar y detectar conflictos de interés, algunos
de los cuales se encuentran disponibles en www.
arauco.com.

Durante el afio 2022 se realizaron distintas ca-
pacitaciones en temas de compliance. Entre ellas
podemos mencionar las siguientes: 2.457 trabaja-
dores fueron capacitados en Libre Competenciag;
1.253, en Prevencién de Delitos; 93, en materias
de proteccién de datos personales; y 492, en Etica
e Integridad. Asimismo, el Cédigo de Etica resulta
obligatorio para todos los directores y trabajadores
de ARAUCO.

Principales
politicas

. Cédigo de Etica

- Declaracion anual de conflictos de
interés

. Politica de Conflictos de Interés

« Politica del Modelo de Prevencion de
Delitos

- Politica de Invitaciones y Regalos

- Politica de Conflictos de Interés y
Relacionamiento con Funcionarios
Publicos

« Politica de Aportes a la Comunidad
. Politica de Derechos Humanos
- Politica de Diversidad e Inclusion

- Politica para la Determinacion de la
Utilidad Liquida

. Politica de Habitualidad
. Politica de Dividendos

- Manual de Manejo de Informacién de
Interés para el Mercado

arauco

- Politica de Finanzas, Liquidez y
Derivados

« Politica de Riesgos Corporativos

- Programa de Cumplimiento de los
Principios y Normativas de Libre
Competencia

- Politica de Servicios Prestados por
Auditores Externos de ARAUCO

. Politica de Relacion con Comunidades
Mapuches

. Politica de Biodiversidad

« Politica de Medio Ambiente, Calidad,
Seguridad y Salud Ocupacional

- Politica para la Contratacion de
Asesorias y Servicios al Directorio

S}
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Procedimientos de denuncia

El Canal de Denuncias de ARAUCO se encuentra
disponible para todos los paises en la sitio web
(www.arauco.com) y en la intranet corporativa. Tal
como las buenas practicas corporativas lo reco-
miendan, es administrado por un tercero indepen-
diente. Ademas, existe la posibilidad de realizar
denuncias telefénicas o escritas, garantizando el
anonimato del denunciante y la confidencialidad de
la denuncia.

El Procedimiento de Denuncia establece la forma
en que se pueden recibir y se deben investigar las
denuncias presentadas por trabajadores, clientes,
proveedores, accionistas y —en general- cualquier
persona, respecto de infracciones al Cédigo de
Etica, al Modelo de Prevencion de Delitos, a otras
politicas o normativas internas, asi como cualquier
otra conducta que pueda ser percibida como con-
traria a la ética.

Durante 2022 se recibieron un total de 179 de-
nuncias, de las cuales 110 fueron investigadas. Al
finalizar el afo, 51 se encontraban resueltas.

Las denuncias relacionadas a discriminacion y a

acoso fueron un total de 41 a nivel global, mientras
que en Chile fueron 9. Es relevante recordar que la
recepcién de denuncias por estos asuntos no signi-
fica que efectivamente se haya acreditado una falta
o brecha al respecto.

En cuanto al Modelo de Prevencién de Delitos, a la
fecha no se han recibido -a través de los cana-
les respectivos— denuncias que den cuenta de la
comisién de algunos de los delitos establecidos en
la Ley N° 20.393 en beneficio de las entidades que
componen el grupo ARAUCO.

En 2022, a nivel global se originaron 12 despidos a
raiz de denuncias investigadas.

Derechos humanos

El 24 de enero de 2023, el Directorio de ARAUCO
aprobd la Politica sobre Derechos Humanos, cuyos
principios fueron recogidos también en la nueva
version del Codigo de Etica, aprobado por el Direc-
torio en la misma fecha. Asimismo, las operaciones
propias cumplen con la normativa aplicable y con el
respeto por los derechos de pueblos indigenas, de
los trabajadores y de las comunidades vecinas.

Gestion de riesgos y oportunidades

ARAUCO se encuentra expuesta a riesgos de diversa
indole, los que pueden afectar su desempefio financiero y
su sustentabilidad. Para minimizar su impacto y probabi-
lidad, hemos definido un Marco Corporativo y una Politica
de Gestion de Riesgos, ademés de una Matriz de Riesgos
Corporativos de Mayor Impacto. Todas estas herramientas
estan basadas en estandares internacionales, siguiendo las
normas ISO 22301 (en la que también se basa el desarro-
llo de los planes de continuidad de negocio), ISO 31000 y
COSO ERM. Este ultimo categoriza el riesgo en: estratégi-
co, operativo, financiero/reporte y cumplimiento.

Contamos con un equipo que gestiona los riesgos opera-
cionales y no operacionales. Cada seis meses se revisa la
efectividad de las politicas, procedimientos, controles y cé-
digos implementados para la gestién de riesgos, de manera
independiente al trabajo de los comités sobre la materia.

Respecto de los riesgos de la fiabilidad de la informacién
contable, contamos con el Modelo Corporativo de Control
Interno SOX enfocado en ello. Dicho modelo es difundido
permanentemente con el objetivo de capacitar a la orga-

nizacion sobre su existencia y alcances, asi como acerca
de la importancia que las diferentes areas de la Compafiia
tienen en su gestion.

Respecto de los riesgos operacionales, la produccion de
una planta industrial depende de personas, insumos, pro-
cesos y equipos que son claves para la continuidad opera-
cional. La madera, el agua, el vapor y la energia eléctrica
son insumos cuya carencia pueden detener la operacién
normal tanto de un &rea de proceso como de un complejo
forestal industrial completo. De igual forma, representan
riesgos los agentes externos a la operacioén, como desas-
tres e incendios forestales.

En 2021, mediante un proceso de Auditoria Interna, se
revisaron todos los controles utilizados sobre los principa-
les riesgos de la Compafiia, cuyo resultado se incorporé en
la actualizacién de la matriz llevada a cabo en el afio 2022.
Complementariamente, se inici¢ el proceso de actualiza-
cion del framework de riesgos, que seréa validado en 2023.
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Riesgos asociados al cambio climatico

Los niveles de impacto y probabilidad de ocurrencia de los
riesgos constantemente estan en evolucién, tomando un ma-
yor o menor protagonismo de acuerdo con el contexto global.
En la Ultima publicacién del comité COSO ERM basada en un
informe de la institucion World Economic Forum, se destaca la
evolucion del panorama de riesgos a nivel global.

Asi, por ejemplo, afios atras lideraban los riesgos de indole
econdmico y social, mientras que hoy el foco ha migrado a
riesgos relacionados al suministro de agua, condiciones climé-
ticas extremas, ataques y fraudes cibernéticos.

Lo que ocurre a nivel global, esta sucediendo a nivel local.
Nuestro patrimonio forestal y las comunidades vecinas se han
visto significativamente afectados por los incendios foresta-
les de inicios del afio 2017 y también de este 2023 en Chile,
impulsados en parte por efectos del cambio climéatico, como
son las condiciones climéaticas extremas y el déficit de precipi-
taciones en la zona centro y sur del pais. Como consecuencia
de lo anterior, ARAUCO ha reforzado ain méas sus medidas
preventivas y de combate de incendios, sus redes de preven-
cién comunitaria, el manejo de los bosques y otras medidas,
mediante diversas iniciativas.

En esta misma linea, pero con relacién a nuestros complejos
industriales, ARAUCO continud con la ejecucién del plan de
inversiones definido para el afio 2022, potenciando iniciativas
asociadas a proteccién y combate de incendios, programas de
mantencién, y al desarrollo de competencias técnicas y equi-
pamientos de nuestras brigadas industriales.

Asimismo, para enfrentar los riesgos vinculados al cambio
climético, la Compafiia esta incorporando la metodologia
TCFD, que permite identificar los riesgos y oportunidades
de ARAUCO para lograr una mayor adaptabilidad ante estos
cambios y potenciar aquellos elementos que puedan ser una
oportunidad para nuestra industria.

Riesgos y oportunidades del cambio climatico

arauco

Categorla.s de- riesgos y oportunidades Rlesg.os's'de R'u.asgos Oportunidades
del cambio climatico transicion fisicos
Comportamiento del precio de mercado de los
Mercado
productos
. . Mercado /
Competencia mundial .
Productos y servicios
Evolucion economlca mlupd|al y, en particular, Mercado /
la de las economias asiatica, europea .
: Productos y servicios
y estadounidense
Desastres naturales, cambio climatico Agudos /
y pandemias Cronicos
Cambios regulatorios Felifes
y legal
Capacidad para acceder a los mercados de
s . . . Mercado
crédito o de capitales locales e internacionales
Cadena de logistica y aprovisionamiento de Agudos /
materiales y servicios criticos Cronicos
Estado y aprovisionamiento de madera Aglud.os /
Cronicos
Reputacion de ARAUCO vy la industria a nivel . Mercado /
Reputacional .
local y global Productos y servicios
Presencia global Ag}Jd.os/ Mercado / .
Cronicos Productos y servicios

PARA MAS INFORMACION SOBRE RIESGOS DE ARAUCO, IR A CAPITULO 7
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Celulosa

En ARAUCO producimos celulosa, que es la materia
prima bésica para la fabricacion de diversos tipos de
papeles de impresién y escritura, papel tissue, papel
para embalaje, filtros y productos de fibrocemento,

textiles, pafiales y productos de higiene, entre otros.

Los cinco tipos de celulosa producidos por ARAUCO
se diferencian por sus usos y por las propiedades que
le entregan al producto.

e La celulosa blanqueada de fibra larga (Bleached Softwood
Kraft Pulp o BSKP), producida a partir de pino radiata o taeda,
cuenta con la capacidad de reforzar el producto final, dado
que las fibras largas le dan resistencia y mayor absorcion.

e La celulosa blanqueada de fibra corta (Bleached Hardwood
Kraft Pulp o BHKP), producida a partir de eucalipto, permite
aportar suavidad al producto, con excelentes capacidades
morfolégicas y versatilidad de usos.

e La celulosa no blanqueada de fibra larga o celulosa cruda
(Unbleached Kraft Pulp o UKP), producida a partir de pino, es
utilizada en la industria del packaging y fibrocemento.

e La pulpa soluble o pulpa textil, producida a partir de euca-
lipto, es utilizada como materia prima en la fabricacion de
tela de viscosa o rayon.

e La celulosa Fluff, producida a partir de pino taeda, es utili-
zada como materia prima para productos de higiene personal
por su gran capacidad de absorcion.

Para esto contamos con cinco plantas de celulosa en Chile,
una en Argentina y una en Uruguay, a través de un joint
operation entre ARAUCO y Stora Enso, con una capacidad de
produccion de 3,7 millones de toneladas. Nuestros principa-
les mercados son Asia y Europa.

El 4rea de Celulosa conoce el origen de toda la madera que
utiliza y el 100% proviene de fuentes sustentables. Las plan-
tas utilizan la certificacion forestal y sistemas de trazabilidad
de terceros, como el Forest Stewardship Council® (Celulosa
Arauco y Constitucién S.A. License Code: FSC® -C006552,
Arauco Argentina S.A. License Code: FSC® -C121377,
Celulosa y Energia Punta Pereira S.A. License Code: FSC®
-116413), Esquema de Cadena de Custodia/Madera Contro-
lada; el Sistema de Cadena de Custodia/Due Diligence del
Programa para el Reconocimiento de Certificacion Forestal
(PEFC) y la ISO 14001 sistema de gestion ambiental. Adicio-
nalmente, las plantas de celulosa en Chile y Montes del Plata
en Uruguay cuentan con la ISO 9001. Esta ultima también
cuenta con la ISO 45001.

arauco

Spd b

de participacion en el
mercado de celulosa
de pino blanqueada

a2y

de participacion en el
mercado de celulosa de
eucalipto blanqueada

122

de participacion en el
mercado de celulosa de
pino cruda

Srerio

de participacion en el
mercado de pulpa textil
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fluff

En diciembre de 2022 se dio inicio al pro-
ceso de alimentacion o carga de astillas
del digestor de la Linea 3 del Proyecto
Modernizacion y Ampliacion de la Planta
Arauco (MAPA), comenzando, de esta for-
ma, su puesta en marcha.

Linea 3 fue un proyecto que comenzo a
construirse el ano 2019, siendo uno de los
mas desafiantes que hemos tenido como
empresa y la mayor inversion en la historia
de ARAUCO.

Gracias al trabajo mancomunado de mi-
les de personas, logramos completar el
proyecto. Este fue logrado incluyendo un
esfuerzo sistematico en empleabilidad y
emprendimiento local, responsabilidad

y profesionalismo para enfrentar las
exigencias ante el COVID-19, dialogo y la
participacion con diversas organizaciones,
e inversion social, a través de numerosas

iniciativas, las que nos permitieron contribuir
al desarrollo de la comuna de Arauco en temas
relativos a educacion, emprendimiento, econo-
mia, turismo y cuidado del medio ambiente.

En especial, nos enorgullece iniciar la puesta
en marcha de la planta de celulosa mas mo-
derna del mundo, que recoge lo mejor de las
ultimas tecnologias disponibles, tanto desde
el punto de vista medioambiental como de la
eficiencia y confiabilidad del proceso de pro-
duccion de pulpa de celulosa y energia.

Esta planta sera operada por un equipo huma-
no capacitado, con base en las experiencias y
el conocimiento de nuestra propia gente, asi
como de la academia y de los principales pro-
veedores de tecnologia.




NIN)
NE&

vd3adviN N3 S3
319VLIN3LSNS
OdNN NN LO

VNN vdvd

dOC3N VAl
S3T79VAON3L 2O

ooNvavy
O10S NN %0

Ivo01

OSINOYdINOD SO

SITVINIIGNY

SOJ4vS3Aa SO1NOD
SOdILINOHdINOD 90

OY3IDNVNIL

SOdINILNOD
3Q 3DI1AN]

62)

JNJOLNI LO

80

@ RELEVANTES

HECHOS

Produjimos

o2

millones de toneladas de
celulosa, un 13% menos que
el ano anterior, principalmen-
te debido a la detencion de
operaciones de la Linea 1 de
la planta Araucoy a la menor
operacion de planta Valdivia.
Se realizaron ventas por

USh
25990

millones.

En Chile, en enero, la Linealde la
planta Arauco detuvo sus operacio-
nes luego de 50 anos, lo cual estaba
planificado como parte del proyecto
de Modernizacion y Ampliacion de
Planta ARAUCO (MAPA).

En Chile, en diciembre iniciamos el
proceso de carga de astillas del diges-
tor de la Linea 3 del Proyecto MAPA,
hito relevante para su puesta en mar-
cha. Su capacidad de produccion es
de 1,56 millones de toneladas anuales
de celulosa.

Firmamos un acuerdo de inversion

con el Gobierno de Mato Grosso do
Sul, en el contexto del proyecto para

la construccion de una futura planta
de celulosa. La iniciativa -que con-
templa una potencial inversion de
USD 3 mil millones (aproximadamente

RS 15 mil millones)- comenzaria sus obras
luego de que se apruebe el Licenciamiento
Ambiental, la evaluacion de la oferta de
Mmadera y la confirmacion de la inversion
por parte del Directorio. De cumplirse estas
condiciones, se espera gque la fabrica entre
en operaciones en 2028, con capacidad
para producir 2,5 millones de toneladas
anuales de celulosa de fibra corta.

En mayo, la planta de celulosa de Valdivia,
en Chile, sufridé un incendio en su area de
secado, lo que significd su detencion hasta
el mes de septiembre, momento en que
retomo su produccion gracias al montaje
de una maquina secadora temporal. Se
continua trabajando en la reparacion com-
pleta de la maquina secadora, lo que per-
mitira restablecer la capacidad productiva
de la planta.

Inauguramos una Central Remota de
Monitoreo en Concepciodn, Chile, la que
les permitira a los ingenieros vigilar los dis-
tintos procesos de las plantas de celulosa.
Esta es la primera central de monitoreo
de Celulosa y Energia en el mundo, lo cual
consolida a la Compania en desarrollo de
automatizacion y digitalizacion de proce-
sos industriales a nivel mundial.

Pusimos en marcha el Aerodomo en plan-
ta de celulosa de Licantén, en Chile. Este
Centro de Valorizacion de Residuos (CVR)
permite generar nuevos productos a partir
de residuos originados en el proceso pro-
ductivo de este recinto industrial.

arauco

En Argentina, la cadena de custodia
de la planta de celulosa de Puerto
Esperanza supero positivamente la
implementacion de los cambios del
estandar PEFC.

Obtuvimos la Certificacion ISEGA para
contacto con alimentos.

La cantidad total de madera aprovisio-
nada por el area de Celulosa fue de

Sl

millones de toneladas, equivalentes

a 13,9 millones de m3/ssc. El 56,3% de
la madera provino de fuentes propias
y el 43,8% fue suministrado por ter-
ceros. La proporcion total de madera
aprovisionada certificada por terceras
partes fue de 89,3%, de las cuales el
62,9% corresponde a madera propia
certificada y el 37,6% a madera certifi-
cada de terceros.
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Maderas

INOUSTRIA Actualmente, la construccion en
9 IRHOVAION E madera esta viviendo un desarrollo
e o) tecnoldgico impresionante. Ya hay
edificios de 18 pisos de altura cons-
truidos con este noble material, y
estan proyectados otros de 25 y de
hasta 30 niveles. Esto se da, prin-
e cipalmente, porque la madera es el
~ Unico recurso renovable que puede
ser producido de manera susten-
o, table para su uso a gran escala en
N construccion y muebleria. De esta
manera, la industrializacion de la
construccion en madera emerge como la opcion
mas innovadora y con grandes perspectivas en el
incremento de la productividad.

Asimismo, la madera cuenta con multiples benefi-
cios: ayuda a reducir el CO, de la atmdsfera, ya que
por cada metro cubico de madera que se utiliza en
construccion se almacena una tonelada de este gas;
es un material amigable con la salud y el bienestar;
presenta un muy buen desempefio térmico y sismi-
co, y excelente aislacién acustica; ademas, tiene alta
resistencia al fuego y larga durabilidad.

Somos uno de los principales productores de ma-
dera a nivel mundial, con 28 plantas de paneles, y 9
aserraderos que incluyen 5 plantas de remanufac-
tura, con una capacidad de produccion total de 12,3
millones de metros cubicos.

Elaboramos una amplia variedad de productos

de madera aserrada, terciados, paneles de fibra 'y
particulas, madera remanufacturada y molduras con
distintos grados de terminacién, apariencia y proce-
sos de valor agregado, para la arquitectura, disefio,
construccion, embalaje y remodelacion.

Los tableros MDF, MDP y terciados estan orientados
a la industria de la muebleria y construccion, recono-
cidos por su variada gama, disponibilidad y calidad.

La madera de ARAUCO, por otra parte, ofrece solu-
ciones de calidad y resistencia para la industria de
la construccion, muebleria y embalaje. Finalmente,
las molduras ARAUCO estan presentes como un
elemento decorativo y de terminacién en hogares y
diversos espacios.

El &rea de Maderas conoce el origen de toda la
madera que utiliza y el 100% proviene de fuentes
sustentables. Las plantas utilizan la certificacion
forestal y sistemas de trazabilidad de terceros como
el Forest Stewardship Council (Maderas Arauco S.A.
License Code: FSC® -C119538; Arauco Industria de
México S.A. de C.V. License Code: FSC® -C125053;
Arauco do Brasil S.A. License Code: FSC® -110215,
FSC® -C001149; Arauco Argentina S.A. License
Code: FSC® -C130094, FSC® -C121377, FSC®
-C119529; Arauco North America, Inc., Arauco Cana-
da Limited Licence code: FSC®-C019364), Esque-
ma de Cadena de Custodia/Madera Controlada; el
Sistema de Cadena de Custodia/Due Diligence del
Programa para el Reconocimiento de Certificacién
Forestal (PEFC).

1.000 1500 2.000 2.500 3.000 3.500

500
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Produccion por tipo de producto
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Las ventas alcanzaron los

USh
[honla 0y 7/

millones, concentradas
principalmente en Estados
Unidos, Brasil, México y
Canada.

Pusimos en marcha la nueva
Planta Hilam, en Chile, con nue-
vas lineas de Madera Laminada
Encolada (MLE), Madera Contra-
laminada (CLT) y dos centros de
mecanizado CNC (maquinas de
corte de control numeérico).

Avanzamos en el proyecto para
construir una nueva linea de
MDF en Zitacuaro, México, que
permitiria agregar cerca de

8002000

metros cuibicos de produccién
de MDF al ano, la mitad de ellos
melaminizados.

En Reino Unido se constituyod la
sociedad Arauco Wood Limited,
para centralizar las operaciones
de las filiales industriales del area
Mmaderas de ARAUCO ubicadas en
Canada, Estados Unidos, México,
Argentina y Chile, y el 50% de la
sociedad espanola Sonae Arauco
(que tiene operaciones en Alema-
nia, Espana, Portugal y Sudafrica).

Se cerrd la linea MDP de Pién en Brasil.

Obtuvimos la certificacion de sustentabi-
lidad CANFER (Canadian Formaldehyde
Emissions Regulations) para paneles com-
puestos (MDF y MDP) en Norteamérica,
gue regula las emisiones de formaldehido
para este tipo de paneles.

En México obtuvimos la certificacion
OEA (Operador Econdmico Autoriza-
do), acreditacion de estandar global
para probar el cumplimiento de medi-
das de seguridad y buenas practicas en
la cadena de suministro internacional
de mercancias.

En México se mantuvo la certificacion
Forest Stewardship Council (FSC®) en
Durango, Centros de Acopio y Pallets.

Certificamos los
productos de Brasil

1009

CARB2 (linea de
produccion para
exportacion a

Estados Unidos).

arauco

SEMANA DE
LA MADERA
N 2022

Celebramos la Semana de la
Madera en ExpoDubai, instancia
en la que compartimos con
clientes de India, Brasil, Singapur,
Bahrain, Qatar, Arabia Saudita,
Jordania, Estados Unidos, Chile y
Emiratos Arabes.

El total de fibra de madera aprovisio-
nada certificada por terceros fue de:

Norteameérica

=%

(B9 %

Brasil

Argentina

/5%

Chile

S %

617
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En ARAUCO producimos energia
renovable no convencional (ERNC)
a partir de biomasa forestal desde
hace més de 20 afios. Esta se ha
considerado una fuente de energia
limpia valorada por ser segura,
eficiente y con menos emisiones.

Es a través de la generacidn de esta energia que la
Compafiia se autoabastece y participamos aportan-
do los excedentes de sus plantas industriales a la
matriz energética de Chile, Argentina y Uruguay,
siendo uno de los principales generadores de ERNC
en Chile.

Asimismo, considerando lo establecido en el Me-
canismo de Desarrollo Limpio (MDL) del Protocolo
de Kioto, hemos venido invirtiendo en capacidad
de generacioén adicional por sobre el requerimiento
usual de la industria.

Con ocho plantas industriales y dos unidades de
respaldo en Chile, contamos con una capacidad ins-
talada de 606 MW y de 219 MW para ser aportados
al Sistema Eléctrico Nacional (SEN).

Ademas, contamos con dos plantas de generacion
en Argentina con una capacidad instalada de 82 MW
y de 13 MW para ser aportados a la matriz ener-
gética del pais, y una planta en Uruguay con una
capacidad instalada de 91 MW y de 52 MW para ser
entregados a la matriz energética, que opera a tra-

vés de un joint operation con la empresa sueco-fin-
landesa Stora Enso.

Durante el afio 2022, la produccion de excedentes
de energia comercializados por ARAUCO en Chile
representd aproximadamente un 1% de la genera-
cion total del SEN y su potencia instalada repre-
sentd un 0,8% del total del sistema en el mismo
periodo.

Asimismo, en ARAUCO contamos con un plan de de-
sarrollo de proyectos edlicos de generacién eléctri-
ca en terrenos propios, como es el caso del Parque
Edlico Viento Sur, ubicado en la comuna de Arauco,
y que consiste en la instalacién de 43 aerogenera-
dores de hasta 5 MW de potencia cada uno.

Por otro lado, histéricamente hemos buscado con-
tribuir a combatir el cambio climatico a través de la
certificacion de la reduccién de emisiones de los
proyectos de cogeneracion a partir de biomasa resi-
dual de origen forestal en cinco plantas de genera-
cion en Chile y una en Uruguay (joint operation con
Stora Enso). Estas plantas se encuentran registra-
das bajo estédndares reconocidos internacionalmen-
te, como el Mecanismo de Desarrollo Limpio (MDL
o CDM, por su sigla en inglés), y permiten reducir
anualmente alrededor de 650 mil toneladas de CO.,.
Adicionalmente, el proyecto de cogeneracién de
Vifiales se encuentra registrado bajo el Verified Car-
bon Standard (VCS).

Capacidad de generacion de energia

e inyeccidn a la matriz energética

(AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022)

arauco

capacidad potencia
instalada maxima consumo inyeccion
planta maxima generada interno al SEN
Chile Arauco 127 105 81 24
Bioenergia
Vifales 4] 31 9 22
Cholguan 29 28 15 15
Constitucion 40 30 22 8
Horcones
(Turbina Diésel y Gas) 24 24 B 24
Licancel 29 20 14 6
Nueva Aldea | 30 28 14 14
Nueva Aldea |l
(Turbina Diésel) 10 10 : 10
Nueva Aldea Il 136 100 63 37
Valdivia 140 15 54 61
Puerto Piray 38 30 17 13
Argentina
Esperanza L4 L4 L4 -
Montes
Uruguay  del Plata (50%) 91 91 39 52
TOTAL R‘ Iﬂ] R‘
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Los excedentes de energia
producidos por las plantas de
ARAUCO para ser inyectados
al Sistema Eléctrico Nacional
en Chile totalizaron

ARG

en el ano, lo que significa
aproximadamente un 1% de la
energia total inyectada al SEN.

Las ventas fisicas totales (inclu-
yendo ventas al SEN y a em-
presas relacionadas del grupo
ARAUCO) en Chile alcanzaron a

298
GIAh

resultando un 5,49 menor a
las ventas del ano 2021, com-
paradas sobre la misma base.

q concept
** @ Your text here

Comercializamos

26520

CER emitidos en ailos anterio-
res bajo el MDL, directamente y
a través de intermediarios, a en-
tes que buscan compensar sus
emisiones en el mercado volun-
tario. Ademas, comercializamos
un volumen de

4562905

millones de Unidades de Carbo-
no Verificadas (VCU) de la planta
de cogeneracion de Vinales,
registradas bajo el estandar inter-
nacionalmente reconocido Verra.

Trabajamos en los procesos de veri-
ficacion de las plantas Nueva Aldea
Fase 1y Nueva Aldea Fase 2, registra-
dos bajo el MDL, y la planta Vinales,
registrada bajo el VCS.

Lideramos el tercer proceso de ve-
rificacion de Punta Pereira (periodo
2018-2020), con la emision esperada
en 2023 de mas de

4002000

CER bajo el estandar MDL.

arauco

La Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico
(UNFCCC) aprobo nuestra solicitud
para revalidar los proyectos de reduc-
cion de emisiones (Celulosa Nueva Al-
dea ll, en Chile, y la central de biomasa
Punta Pereira, en Uruguay). Con esto,
logramos extender el periodo de acre-
ditacion en siete anos.

7/a},
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Forestal

Los arboles, tanto nativos como plantaciones, re-
presentan una de las estrategias mas eficaces que
tenemos para avanzar en la mitigacién del cambio
climatico, por su capacidad natural de absorber
diéxido de carbono y transformarlo en oxigeno.
Ademas, un manejo responsable de las plantacio-
nes reduce la presion sobre los bosques nativos,
entendiendo que la deforestacién y la degradacion
de estos bosques representan un 20% de las emi-
siones mundiales de CO.,,.

De esta manera, considerando que los arboles son
la materia prima de todos sus productos, ARAUCO
gestiona su patrimonio forestal en Chile, Argentina,

Brasil y Uruguay bajo practicas de Manejo Forestal
Responsable y sus procesos de produccién son
certificados por los mas exigentes estdndares am-
bientales, sociales y econdmicos a nivel mundial.

Contamos con un patrimonio forestal de 1,7 millo-
nes de hectareas en Chile, Argentina, Brasil y Uru-
guay. Dentro de este patrimonio, el 30% es bosque
nativo y zonas de proteccién y conservacion de
alto valor social y ambiental, debidamente protegi-
do y conservado para las futuras generaciones.

arauco

Distribuciéon del patrimonio forestal por uso
(EN HECTAREAS A DICIEMBRE DE 2022)
% W
otras por otros
pino eucalipto | especies | plantar nativo usos total

Chile 416.126 187.795 1.873 66.782 | 283.190 56.299 | 1.012.066
Argentina 89.653 19.493 19.625 10.894 119.481 5.188 264.334
Uruguay 50.074 78.670 198 20.403 83.982 8.705 242.032
Brasil 151 87.278 332 4.627 4,930 40.573 137.891
TOTAL @

5562004

By3236

22:028

49ERS 87

MOYI6'S

ARG5S 6N3213
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Cosechamos

2076

millones y
compramos

675

millones de metros
cuUbicos de rollizos.

Destinamos a plantas
de la Compania

22

millones de metros
cubicos de rollizos y
astillas y vendimos a
terceros

235

millones de metros
cUbicos de rollizos.

Continuamos la implementacion
del modelo de Paisajes
Productivos Protegidos

en Chile, que busca tener

una gestion socioambiental
desde la planificacion hasta el
abastecimiento.

Iniciamos el proyecto Bosque
luminado, en Chile, que busca
digitalizar y conectar con internet
de alta velocidad a mas de

2001000

hectareas de nuestro
patrimonio, con el fin de dar
mas seguridad y productividad

a las faenas forestales. Este
proyecto es posible gracias a una
alianza estratégica con Sonda.

Realizamos la cuarta recertificacion bajo
estandar de Manejo Forestal CERTFOR -
PEFC del patrimonio de ARAUCO en Chile
y la mantencion del certificado estandar
Manejo Forestal FSC® del patrimonio de
ARAUCO en Chile (Forestal ARAUCO FSC®
License Code: FSC® - C108276).

Realizamos el cambio de estandar de
certificacion para Cadena de Custodia,
pasando del estandar CERTFOR al estan-
dar PEFC, junto con el que se modifica el
cuerpo certificador a SGS.

226

personas ingresaron a nuestra
Compania con el fin de operar

las primeras faenas internas de
construccion de caminos forestales.

arauco

A

£

En Brasil se realizaron auditorias bajo el
estandar Manejo Forestal FSC® (ARAUCO
Forest Brasil Campo Do Tenente y Sengés
FSC® License Code: FSC®-C0O10303 y
ARAUCO Florestal Arapoti FSC® License
Code: FSC®-C010673).

En Argentina fueron desarrolladas satisfac-
toriamente las auditorias de seguimiento
de los certificados vigentes de Manejo Fo-
restal FSC® (License Code: FSC® - C128100)
y Gestion Forestal Sustentable CERFOAR-
PEFC.

En Uruguay se mantuvieron las certifica-
ciones con los estandares PEFC y FSC®
(License Code: FSC® -016979).

El inventario total de madera
en pie del ano alcanza los

20973

millones de m3ssc.

LA IDENTIFICACION DE SEGMENTOS DE OPERACION DE ARAUCO CUMPLIENDO CON NORMAS IFRS, SE PUEDE VER EN
NOTA 24 DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTE REPORTE.

{S]
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Bioforest: cienciay
naturaleza para el futuro

La innovacion es parte esencial
de la estrategia de ARAUCO. La
combinacion de ideas, tecnologia,
optimizacién de procesos, creati-
vidad y emprendimientos permite
desarrollar nuevas y mejores
soluciones para las necesidades
de las personas e iniciativas que buscan la soste-
nibilidad social y ambiental.

Desde hace 30 afios, ARAUCO cuenta con Biofo-
rest, un centro de investigaciéon que desarrolla 'y
aplica las mejores tecnologias para maximizar la
productividad del recurso forestal e industrial, de-
sarrollando investigacion sobre procesos para las
areas Forestal, Celulosa y Maderas, en los distintos
paises donde opera.

Los programas de investigacion de
Bioforest se sustentan en cuatro pilares

Un equipo robusto:
mas de 110 experimen-
tados investigadores y
técnicos expertos.

8
W

L

Instalaciones y equi-
pamiento de clase
mundial: apoyamos
los proyectos de |+D+l
con nuestros propios
laboratorios de bio-
tecnologia, celulosay
paneles.

Conocimientoy
experiencia: Bioforest
desarrolla 1+D+l
aplicada desde 1990,
enfocado en los mas
relevantes desafios

y oportunidades de
las areas de negocio
de ARAUCO, con una
inversion de mas

de USD 11 millones
anuales.

Colaboracién: hemos
construido y trabaja-
Mos con una extensa
red de universidades y
centros de |1+D+l alre-
dedor del mundo

247
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Para el area Forestal, Bioforest utiliza la genética
para seleccionar clones que puedan ser més pro-
ductivos y adaptarse al cambio climatico, en las es-
pecies pino radiata, Eucalyptus globulus y Eucalyp-
tus nitens. También, hemos desarrollado el hibrido
GloNi, el que combina las mejores caracteristicas de
estos ultimos.

Complementariamente, varios de los programas
de investigacién se han traducido en prescrip-
ciones silvicolas, que permiten que nuestras
operaciones forestales realicen actividades ba-
sadas en la ciencia para maximizar, asimismo, la
salud de nuestras plantaciones, desde el vivero
hasta la etapa de cosecha.

De especial importancia es el trabajo que realiza-
mos en el estudio de ecosistemas y bosques nati-
vos, que nos permite apoyar los compromisos de
conservacioén y restauracion de ARAUCO, con base
en la ciencia. El conocimiento que recopilamos so-
bre el ciclo del carbono, el agua y la rica biodiversi-
dad que se relaciona con nuestros bosques respalda
nuestra estrategia de ser un negocio renovable.

En el &rea Celulosa investigamos el uso de diferen-
tes tecnologias que ayuden a reducir el consumo
de agua, las emisiones de CO,, nuestros residuos
solidos, y asi aumentar la productividad y el rendi-
miento.

En tanto, en el 4rea Madera investigamos procesos
y tecnologias que reduzcan el consumo de resinas
sintéticas en la industria de paneles; esto incluye
la introduccién de ingredientes de base bioldgica
en los adhesivos. Nuestra investigacion también se
centra en apoyar el desarrollo de la construccién
en este noble material.

USDHEN

millones invertidos en 2022.

El primer clon operacional de
Eucalyptus nitens fue traspasa-
do desde Bioforest al Vivero de
Horcones en Chile. De acuerdo
con el plan desarrollado para
masificar plantas madre de
clon, esperamos establecer

las primeras 100 hectareas en
2024. Esto representa un gran
hito, ya que el nitens se adapta
a sitios donde globulus tiene
limitantes, especialmente por
presencia de heladas.

Firmamos un acuerdo con la
Sociedad Nacional Forestal
(SNF) para transferencia de
conocimiento entre ambas par-
tes. Con este, se busca ampliar
la red de contactos, a través de
pequenos propietarios, y trans-
mitir experiencia en silvicultura,
conservacion y material genéti-
CoO para generar oportunidades
de valor compartido.

Participamos en el VIII Con-
greso Chileno de Ciencias
Forestales, a través de las
presentaciones de diversos
expertos de Bioforest.

Bioforest:
cuatro pilares de I+D+i

O

Un equipo
robusto

Instalaciones y

equipamiento de J’L/@

clase mundial |

N 7 . .
Conocimiento
{ Yy experiencia

Colaboracion

arauco

z?)[&g} HECHOS
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Proyectos e inversiones

En 2022 invertimos USD 1.578 mi-
llones, siendo el principal proyecto
el de la Modernizacién y Ampliacion
de Planta Arauco (MAPA), en Chile.

Desempeno financiero

En 2022, el EBITDA ajustado fue de USD 2.167
millones, un 13% menor a lo registrado en 2021.
Asimismo, la utilidad de la Compafia fue de USD
704 millones, una disminucién de 32% compa-
rado con 2021. Esto se debe principalmente a un
decrecimiento en el precio promedio de venta de
celulosa y maderas.

A su vez, el valor econémico generado de ARAUCO
en 2022 fue de USD 7.223 millones y el distribuido
fue de USD 5.259 millones, lo que significa que la
generacion de ingresos fue mayor que la distribu-
cion de estos. De ellos, el 65% es explicado por

los costos operacionales y el 19%, por el pago a
proveedores de capital.

Los estados financieros consolidados de la
Compafiia estan disponibles en el sitio de la
Comision para el Mercado Financiero (EEFF
Consolidados ARAUCO: https://www.cmfchile.cl/
institucional/inc/inf_financiera/ifrs/safec_ifrs_ve-
rarchivo.php?auth=&send=&rut=93458000&m-
m=12&aa=2022&archivo=pdf_93458000_20221
2_c_20230303155438.pdf&desc_archivo=Esta-
dos%20financieros%20(PDF)&tipo_archivo=PDF;

Analisis razonado ARAUCO: https://www.cmfchile.

cl/institucional/inc/inf_financiera/ifrs/safec_ifrs_
verarchivo.php?auth=&send=&rut=93458000&m-
m=12&aa=2022&archivo=ar_93458000_20221
2_c_20230303155438.pdf&desc_archivo=An%-
C3%Allisis%20Razonado&tipo_archivo=AR).

Indicadores financieros
(EN MILLONES DE USD)

arauco

2020 2021 2022
Ventas 4733 6.350 7102

EBITDA 1.072 2.493 2167
Margen EBITDA 23% 399% 31%
Utilidad neta 25 1.032 704
Deuda financiera 6.194 5.58] 5718
Deuda financiera neta 5.129 4570 5.051
Costos financieros 268 220 200
Inversiones 1.852 1.543 1.578
Deuda neta/EBITDA 48 1.8 2.3
EBITDA/Intereses 4,0 1,3 10,8
Capital suscrito y pagado 604 804 804
Patrimonio 7.416 7.819 8.260

Valor econémico generado y distribuido
(EN MILLONES DE USD)

Ingresos totales 2020 2021 2022
Ventas Netas 4733 6.350 7102
Ingresos por inversiones financieras 29 33 72
:Etgars;%slep;or ventas de activos fisicos e 20 242 49
Valor econémico generado 4.792 6.625 7.223
Costo operacional/Costo de produccion* 2.618 2.859 3.408
Pago de proveedores de capital 789,6 1.288 979
Salarios y beneficios 598 671 719
Impuestos** 42 403 142
Inversiones en la comunidad*** 15 10 T
Valor econémico distribuido 4.062 5.230 5.259
Valor econémico retenido 730 1.394 1.963

* CORRESPONDE A LOS COSTOS DE VENTA NETO DE DEPRECIACION Y SALARIOS.

* CONSIDERA LOS GASTOS POR IMPUESTOS A LAS GANANCIAS.

“** CONSIDERA DONACIONES, APORTES Y BECAS.

&



NIN)
NE&

vd3adviN N3 S3
319VLIN3LSNS
OdNN NN LO

VNN vdvd

dOC3N VAl
S3T79VAON3L 2O

ooNvavy
O10S NN %0

Ivo01

OSINOYdINOD SO

SITVINIIGNY

SOJ4vS3Aa SO1NOD
SOdILINOHdINOD 90

OY3IDNVNIL

SOdINILNOD
3Q 3DI1AN]

&

JNJOLNI LO

80

Proveedores
9 — En ARAUCO contgmos con
IMNOVACHN E proveedores que impactan toda

LSl < cadena de valor, los que estan
asociados a servicios, insumos,
materiales y repuestos.

La politica de ARAUCO considera

el cumplimiento de la legislacién vigente en cuanto

a los plazos de pago en cada uno de los paises

donde opera. Asimismo, esta politica considera

como proveedores criticos a todos los que estén
clasificados como estratégicos y, por ende, tienen
un impacto en las operaciones de las plantas
industriales. Del total de proveedores de ARAUCO,
en 2022 fueron considerados proveedores criticos

316, que alcanzan un total de USD 427 millones

comprados.

Para todos los proveedores que tienen contrato
permanente con la Compafiia, se contemplan clau-
sulas que hacen referencia a estandares de
compliance y otras normas relevantes

que deben cumplir.

Durante 2022 lanzamos una nueva seccion

de proveedores en Chile en www.arauco.com,
especialmente dirigida a que puedan conocer y
estar alineados con la politica que les concierne
y los procedimientos de la Compafiia, asi como
entregar informacidén referentea las expectativas
de integridad de ARAUCO. Los préximos pasos
son avanzar con el portal Ariba Network, donde se
encontrard un link que permitiré tener una mayor
integracién con los proveedores en procesos

de compra y pagos, y avanzar en un modelo de
Gestion de Proveedores.

Asimismo, en Chile avanzamos en la
automatizacion del control laboral hacia las
empresas estratégicas que se definieron, con la
utilizacién de un sistema llamado PGES.

En 2022 no hay proveedores que representen un
10% o mas en los segmentos Celulosa y Maderas.

Numero de
facturas pagadas

Proveedores
nacionales

Monto total en
millones de USD

Intereses por
mora en pago
de facturas

arauco

Numero de
proveedores
nacionales

(en USD)
Hasta 30 dias 552.968 4.762,8 O 14.643
Entre 31y 60 dias 103.346 426,8 25202 5.036
Mas de 60 dias calendario 73227 201,2 3.857 2.549
Total 729.541 5.390,8 29.059 22.228
Proveedores extranjeros
Hasta 30 dias 8.916 4341 O 834
Entre 31y 60 dias 8.824 101,2 7.420 619
Mas de 60 dias calendario 2721 82,7 820 598
Total 20.461 618,1 8.240 2.051
Proveedores totales
Hasta 30 dias 561.884 5196,9 O 15.477
Entre 31y 60 dias 112.170 528,0 32.622 5655
Mas de 60 dias calendario 75.948 284,0 4.677 3147
Total 750.002 6.008,9 37.299 24.279

Numero de acuerdos inscritos en

el Registro de Acuerdos con Plazo
Excepcional de Pago que lleva el
Ministerio de Economia del Gobierno
de Chile.

NO INCLUYE MONTES DE PLATA.

83
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Sustentabilidad en la cadena de valor
Actualmente, se generan procesos de evaluacién de
proveedores de acuerdo a distintos niveles. A los
proveedores criticos, que por su funcién impactan
directamente en la operacién de una planta industrial,
se les realiza una vez al afio una evaluacién finan-
ciera, mientras que a todos los proveedores activos
asociados a las &reas de contratos de servicio se les
efectla una evaluacién de riesgo en forma mensual,
donde se revisa principalmente su nivel de deuda.

Estas evaluaciones nos permiten definir si los pro-
veedores tienen riesgo de sustentabilidad, que puede
ser definido como Alto (R+), Medio (R) o Bajo (R-).
Mensualmente se generan acciones para cada pro-
veedor de acuerdo con la clasificacién obtenida.

Durante 2022 fueron evaluados 1.907 proveedo-
res, de los cuales 149 fueron definidos con R+y

250 como proveedores criticos, de los cuales 20
se calificaron R+.

En ARAUCO nos hemos planteado como uno de sus
objetivos de sustentabilidad convertirnos en una em-
presa Cero Residuos, lo cual contempla un proceso
gradual de reduccion de residuos sélidos no peligro-
sos. Esta estrategia implica el desarrollo de provee-

dores especialistas y también generar conocimiento
interno para producir esta nueva materia prima.

Asimismo, otro de los principales objetivos de ARAU-
CO es ser un agente activo en el desarrollo econo-
mico y social de los lugares en los que estéa pre-
sente. Es por esa razén que, a lo largo de los afios,
ha impulsado una serie de programas que buscan
responder a los desafios actuales con foco en el valor
compartido.

Juega Local es una de las iniciativas que hemos
desarrollado en Chile para fortalecer las economias
locales, aportando al dinamismo de los lugares en los
gue tenemos presencia, aumentando la compra de
bienes y la contrataciéon de servicios locales, enten-
diendo que las empresas cumplen un rol clave para el
bienestar de cada lugar.

Respecto de este programa, durante 2022, el 76% de

las compras a pymes fueron realizadas en las cuatro

regiones donde tenemos presencia industrial en Chi-

le, pagando a los proveedores locales un total de USD
675 millones.

Asimismo, las compras a proveedores nacionales en
todos los paises donde operamos alcanzaron USD
3.065 millones.

Compras a proveedores locales
(millones de USD)

% del total de compras a
proveedores de ARAUCO 2022

Chile
Argentina
Brasil
México
Norteamérica

Uruguay

1353
453
437
174
648
243

47%
90%
81%
92%
98%
87%
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Nuestros
productos

ARAUCO utiliza marcas para categorias relevan-
tes de producto-mercado, todas ellas respaldadas
por la marca corporativa ARAUCO, con el objetivo
de ser reconocida en el mercado como especia-
lista en los segmentos relevantes y facilitar los
procesos de los clientes (ver www.arauco.com).

Celulosa

arauco

CELULOSA

arauco

BKP

arauco

EKP

arauco

FLUFF

arauco

PULP

arauco

CELCOFC

arauco

CELCO PG

arauco

Silver Star / BBE2 BKP

arauco

Bright Star /B2 EKP

arauco

Gold Star/ €2 UKP

arauco

Soil Star / +2 UKPFC

arauco

Wood Star / KE APSA BKP

arauco

UKP

Arauco | CREATE

Sustainable Fiber

Madera

arauco

PBO

arauco

MDP

arauco

MSD

arauco

LUMBER

arauco

ULTRA PB

arauco

COLOR

arauco

DURAFLAKE

arauco

MOULDING

arauco

TRUPAN

arauco

SUPER MDF

arauco

FIBREX

arauco

Ranurado MELAMINA

arauco

Mill Run MSD

arauco

MOLDURAS

arauco

MELAMINA

arauco

MELAMINE

arauco

DECOFAZ

arauco

DUROLAC

arauco

MDF

arauco

PRISM
VESTO

arauco

ARAUCOPLY.

AM

arauco

arauco

@) PRIME! |\

A
L

T
B

E
RED

arauco
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Nuevos productos

e En Chile, con la modernizada Planta Hilam, comenza-
mos a ofrecer vigas laminadas y paneles contralaminados
(CLT) mecanizados con CNC, elementos que conforman el
sistema estructural industrializado listo para ser montado
en obra.

e En Chile lanzamos Arauco Ranurado Melamina, tablero
de MDF ranurado con recubrimiento de Melamina VESTO
Antimicrobiano.

e Lanzamos 13 nuevos disefios VESTO bajo el concepto
Balance en los mercados de Perd, Colombia y Centroa-
mérica, acompafiado de dos nuevas terminaciones: Super
Mate y Poro Sincrénico.

e En Argentina lanzamos la nueva linea de Melaminas

Blend. Adicionalmente, hicimos proteccién con film en
el acabado Deep Matt para satisfacer de mejor forma a
nuestros clientes.

arauco

* En Brasil lanzamos una nueva coleccién de paneles
revestidos con 10 nuevos colores.

e En México lanzamos tres nuevas colecciones de melami-
na: dos bajo Melamina VESTO y una bajo Arauco Melami-
na.

e En Norteamérica lanzamos ocho nuevos disefios de
Prism en la feria IWF y actualizamos esa misma marca.

Etiquetado de productos

Los procesos de etiquetado y comunicacion de marketing
siguen tanto la normativa de los paises de origen como
de destino. Los productos de ARAUCO, ademas, cuentan
con diversas certificaciones, de acuerdo con las necesi-
dades de los clientes en cada mercado y para los distintos
productos, que son etiquetados segun los requerimientos
de cada una de estas.

89
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Clientes

En ARAUCO contamos con 4.813 clientes en cinco
continentes, con quienes desarrollamos diversas
acciones de relacionamiento, dependiendo del pro-
ducto entregado y del pais donde estén ubicados.
Contamos con oficinas comerciales en 13 paises y
representantes de venta en otros 15. No hay clien-
tes que representen un 10% o mas del ingreso de
cada segmento.

Para canalizar consultas, sugerencias y reclamos,
nuestro equipo de ejecutivos comerciales lleva la
relacion con los clientes, recibiendo y gestionando
las consultas y entregando asistencia técnica. Ade-
mas, ofrecemos formularios de contacto en la pagi-
na web, el Customer Web Portal y redes sociales.

En 2022 fueron ingresadas 16.473 consultas, ya sea
de productos, muestrarios, asesoramiento o recla-
mos, que fueron gestionadas dentro del periodo.

Satisfaccion del cliente

Todos los negocios de ARAUCO han desarrollado
Sistemas de Gestidn de Reclamos, con el fin de
dar respuestas a los requerimientos de los clien-
tes. Los métodos van desde lineas telefdnicas
hasta contactos directos.

Todo se gestiona a través de sistemas estandari-
zados que permiten hacer seguimiento y mejorar
operaciones, productos y servicios, ya sea a través
de mejora continua o como medio de formulacion de
planes anuales.

Durante 2022, en Argentina realizamos una en-
cuesta de satisfaccion a través de un formulario
online, recibiendo 130 respuestas. Los principa-
les resultados fueron un alto nivel de satisfaccion
general (mayor al 75%) con ARAUCO y sus valores,
el equipo comercial, los productos Faplac, créditos
y cobranzas. En Brasil realizamos una encuesta a
clientes de reventa y de industria, donde el nivel de
satisfaccion obtenido fue 8,9 de 10, con un nivel de
respuestas del 91,2%.

Relacionamiento

En 2022 continuamos trabajando el desarrollo de
plataformas online para conectarse con los clientes.
Respecto de araucoonline.com, se hicieron me-
joras en la experiencia de usuarios y se aumenté

la cobertura. Ademés, lanzamos un simulador de
ambiente en Chile, Colombia, Pert y Centroaméri-
ca, herramienta que permite visualizar los disefios

VESTO en un espacio. Asimismo, lanzamos un visualizador
de ambiente en Norteamérica para Prism.

En Argentina replicamos exitosamente el Customer Web
Portal ya existente en Norteamérica, lo que ha permitido
mejorar el nivel de servicio. En Norteamérica hicimos nue-
vas mejoras al portal.

Por otro lado, en Chile realizamos el primer Summit de
Construccioén en Madera, mediante nuestra participacion en
la Asociacién de Oficinas de Arquitectos de Chile (AOA).
Adicionalmente, amplificamos nuestras acciones a través
de nuestras plataformas digitales con contenido segmenta-
do para carpinteros, disefiadores y “hobbistas”, de manera
de acompafiar su trabajo. Esto, apoyado con influencers 'y
colaboradores, con quienes desarrollamos proyectos de
contenido donde destacan ARAUCO Work, “Ayuda maestra y
cumbre maestra”.

En Chile, Argentina y Brasil continuamos con el plan de
capacitaciones a clientes finales y distribuidores, tanto
presenciales como online. En Chile, ademas, se desarrollé
un nuevo moédulo de capacitacién para distribuidores y
sus colaboradores en La Clase Maestra. Por otro lado, en
Perd y Colombia implementamos la plataforma de optimi-
zador de cortes.

En Argentina, nuestras redes sociales @faplacmelamina
crecieron un 42% respecto del periodo anterior y se imple-
mentd el simulador de ambientes, generando un gran valor
agregado y de interaccion con nuestros clientes.

Por otro lado, en Chile, ARAUCO participé de la Feria Edifi-
ca, la Semana de la Madera y la Expocorma, difundiendo la
iniciativa de construccion en madera que esta impulsando
la Compafifa. También participamos en la Feria de Capacita-
cion Sodimac.

En Argentina estuvimos presentes en distintas ferias y
eventos de la construccién, como Casa Living, Casa FOA,
BATEV y FITECMA. En Perd, en CASACOR y Expo Deco. Y,
en Colombia, en Interzum, donde participaron los princi-
pales actores del rubro de la regiéon. En Centroamérica se
desarrolld el primer evento con clientes y en Brasil también
estuvimos en Expo Revestir y Formaébile.

En México se llevd a cabo un evento de lanzamiento de
tres nuevas colecciones de melamina, donde se convocé
a los principales distribuidores y tomadores de decisiones
para el segmento de Especificacidn, y se tuvo presencia
con stand en la Expo Obra Blanca, enfocada en acabados
arquitecténicos.

En Norteamérica estuvimos presentes, por primera vez, en
la mayor feria de la industria KBIS y en la IWF.

9atk
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UN SOLO ARAUCO

EN ARAUCO, LOS TRABAJADORES CUMPLEN
UN ROL FUNDAMENTAL, POR LO QUE JUNTO
A ELLOS CONSTRUIMOS Y DESARROLLAMOS
ESTRATEGIAS QUE NOS PERMITEN LOGRAR
NUESTRAS METAS EN SEGURIDAD,
PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

En 2022, algunas de las acciones destacadas a nivel Compa-
fifa estuvieron enfocadas en reforzar conductas esenciales y
fomentar nuestras cinco reglas clave en seguridad, mediante
campafias comunicacionales estratégicas que involucraron a
trabajadores de todo nivel, desde operadores hasta gerentes.

Por otro lado, trabajamos en la atraccion de nuevos talentos
a nivel global, para lo que disefiamos nuevas estrategias de
articulacion local a través de las instituciones educativas,
medios y canales digitales, y mas presencia local. Asimis-
mo, elaboramos programas de formacién que combinan la
teoria y la practica, permitiendo el desenvolvimiento éptimo
e integracién a los equipos de trabajo de nuevas contratacio-
nes. Y para aquellos que ya son parte de nuestra Compafiia
realizamos iniciativas que fortalecen el desenvolvimiento en
sus roles, la integracion de las areas y la globalidad.

Con el objetivo de consolidar nuestra cultura de liderazgo,
continuamos con el programa Lideres ARAUCO. Iniciado en
2021 en Chile, en 2022 se implementd en Norteamérica con
293 colaboradores, y en Brasil con 65 liderazgos y 251 profe-
sionales en temas de desarrollo individual.

arauco

En el &mbito de Salud y Seguridad Ocupacional, seguimos
midiendo el avance de nuestros equipos seguros, donde
logramos que méas de un 50% de equipos alcanzaran el nivel
“Cultura”, el mas alto en nuestra escala de madurez y que
quiere decir que ya tienen la seguridad como un habito.

En México también trabajamos en diversas politicas, como
Retiro y Jubilacién Voluntaria; Retiro y Baja de Personal;
Aprendizaje y Desarrollo; Debida Diligencia; de Reconoci-
miento de Mejora Continua; de Anticipo a Proveedores; de
Célculo de Bono de Productividad y Seguridad en Centros de
Acopio.

En tanto, en Brasil, se estructuré el Proyecto Sucurid, lo que
conllevo a que el area Forestal contratara 761 personas. En el
area Industrial se cred el equipo de gestion del proyecto, y se
llevo a cabo el proceso de permisos de la planta, ferrocarril y
puerto.

En Norteamérica, un hito importante en materia de personal
fue la finalizacién del Manual del Empleado, que se distribuyé
a todos los trabajadores.

9'S
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Nuestros

colaboradores

Al ser los colaboradores de ARAU-
Tﬁfﬁlﬂﬂﬁ?“ co agentes fundamentales en l.a
ECONGMICD consecucion de nuestros objetivos
estratégicos y resultados susten-
tables, ademas de entregarles un
ambiente de confianza, fomentan-
do los equipos empoderados y los
lideres con capacidades que los potencien, la Com-
pafila promueve el desarrollo de cada uno de sus
trabajadores. Para ello, es de extrema relevancia la
gestion de procesos, como la atraccién, seleccion,
formacién y desempefio.

i

A diciembre de 2022, la Compafiia contaba con un
total de 19.043 trabajadores y dio empleo a 21135
colaboradores a través de 945 empresas contratistas.
En cuanto a sus nacionalidades, el 55,7% correspon-
dia a chilenos, seguidos por 18,97% de brasilefios y
9,43% de argentinos, mientras que el 15,9% restante
se dividié entre mexicanos, uruguayos, estadouniden-
ses, canadienses y otras nacionalidades.

En cuanto a los rangos etarios, un 32% de los
trabajadores de ARAUCO esté entre los 30 y los 40
afios, encontrandose la mayor densidad de hom-

bres y mujeres en esas mismas edades. Respecto
de la antigliedad laboral, nuestros colaboradores se
concentran en los que llevan menos de tres afios de
historia junto a la Compafiia, seguidos de muy cerca
por quienes pasan los 12 afios.

En ARAUCO contamos con 260 trabajadores (que
representan un 1% del total) con discapacidad, de
los cuales 213 son hombres y 47 son mujeres.

La formalidad en la Compafiia esta representada por
una gran mayoria de trabajadores con contrato a
plazo indefinido, los cuales son el 96% de total. Del
resto, 741 trabajadores cuentan con contrato a plazo
fijo, 14 por obra o faena, y 72 con prestacién de
servicios a honorarios.

En cuanto a flexibilidad y adaptabilidad laboral,
en ARAUCO contamos con 2.582 personas que
se acogen a teletrabajo o a pactos de adaptabi-
lidad laboral, de los cuales 1.696 son hombres y
886, mujeres. Asimismo, 38 trabajadores cuentan
con jornada a tiempo parcial, y no contamos con
colaboradores en programas de adaptabilidad por
responsabilidades familiares.

arauco

Dotacién
2021 2022
Trabajadores 18.151 19.043
Colaboradores indirectos
(empresas contratistas) 19.984 21155
Dotacion por categoria de cargo y género
2021 2022
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Ejecutivos 56 327 60 352
Profesionales y técnicos 1.368 3.88] 1.3406 5598
Trabajadores 976 11.543 1.334 10.353

TOTAL

MAS INFORMACION SOBRE DOTACIONES, EN CAPITULO 7.

22800
S Y7ISH!

25780
68303

9)7,



NN

Vd3advIN N3 S3
319VLIN3LSNS
OdNN NN LO

VNN vdvd

dOC3N VAl
S3T79VAON3L 2O

SOdILINOIdINOD
JININTVEOTO €0

>
bl
>
Cc
(0]
O

Iv201

OSINOYdINOD SO

SITVINIIGNY

SOJ4vS3Aa SO1NOD
SOdILINOHdINOD 90

OY3IDNVNIL

SOdIN3ILNOD
3Q 3DI1AN]

08

NE

O10S NN %0

JNJOLNI LO

80

Nuevas habilidades para el futuro

e 3l ARAUCO busca impulsar el desarrollo de
v las personas, los equipos y la organiza-

cién mediante programas de formacién
apalancados a los desafios del negocio.
Para ello, se utilizan metodologias de
aprendizaje que se basan en el aprove-
chamiento del conocimiento y las capacidades internas.
Asimismo, se realizan alianzas con entidades externas a
través de un ciclo de formacién permanente y continuo, el
cual combina estrategias globales y locales.

Durante 2022, 9.603 trabajadores (50% de la dotacién total)
participaron en procesos de formacién de los distintos

i

arauco

negocios. Nuestro principal desafio fue generar progra-
mas que fortalezcan las competencias y capacidades de
nuestros trabajadores en funcién de su rol y sus desafios.
Entre las tematicas que se abordaron, se pueden desta-
car: seguridad, medio ambiente, produccién, mantencion,
brigadas de emergencia, cosecha e induccién forestal,
conocimientos técnicos relacionados con el rol y desarrollo
de habilidades con el fin de potenciar su desarrollo actual
y futuro, liderazgo e idiomas. Para estos programas, en
total se destinaron USD 6,3 millones (0,9% de las utilidades
totales de la Compafiia).
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i;g)(:::)RELEVANTES

En Chile se asigharon becas de
estudio a 99 trabajadores. Dentro
de los estudios cursados, el

(57/%

corresponde a carreras
profesionales, 6% a
diplomados, 6% a magisteres
y 21% a carreras técnicas.

En Celulosa y Energia
estuvimos enfocados en
programas habilitantes para el
desarrollo del Rol Supervisor,
bajo modalidades de
diplomados universitarios.

Finalizamos la formacion de
la primera generacion del
Programa Raiz de Talentos
en el area de Celulosa y Ma-
deras en Chile e ingreso la ge-
neracion 2022. Esta iniciativa
busca preparary formar a fu-
turos operadores e ingenieros
con el fin de anticiparnos a
las necesidades y desafios.

O

En cuanto al area Forestal, en
Chile impulsamos la Academia
Forestal con foco en la formacion
de los trabajadores del proyecto
CIMA, el cual abordd a mas de

O

NG|

(¢] —I—

e L4

En Chile se fortalecieron y mejoraron
las competencias y habilidades, imple-
mentando en conjunto un programa
de Formacion para los Paisajes Pro-
ductivos Protegidos, con énfasis en el
componente relacional, comunitarioy
de comunicacion efectiva.

En el area de Maderas se mejoraron las
competencias de los brigadistas en
emergencias con incendio estructural,
mediante un curso certificado, y se impul-
sO un proceso de formacion de operado-
res criticos, a través de un modelo de for-
macion aplicado en el puesto de trabajo.

En Argentina, el Programa de Raiz
de Talento para Celulosa conto con 17
candidatos. Por otra parte, se activo el
programa de idiomas, potenciando el
inglés.

arauco

En las areas transversales, se trabajo
€n un programa para mas de

600

trabajadores de la Gerencia Corpora-
tiva de Finanzas, orientado a entregar
herramientas para el desarrollo de
conocimientos y habilidades.

En Brasil, se desarrollaron los pro-
gramas: de Desarrollo de Lideres; de
Ingenieros; y de Alumnos en Practicay
Aprendices.

En Norteameérica, entregamos Ca-
pacitacion en Liderazgo en todas las
plantas; se inicio el trabajo de orien-
tacion profesional para Finanzas, que
continuara en 2023;y se llevo a cabo

el programa de tutoria de ventas y se
identificaron nuevas asignaciones para
el proximo periodo, con el fin de conti-
nuar con el programa.

2@
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Trabajadores capacitados

al 31 de diciembre de 2022

Gerencia

Jefatura

Otros profesionales
Otros técnicos
Operario

Fuerza de venta
Administrativo

Auxiliar

TOTAL

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Mujeres

71
257
664

171

12

130

28

AvaA3S

arauco

Total

237
1.234
2.116
2.429

2.654
12
630

265

92605

203
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Horas totales de capacitacién
por tipo de cargo, afno 2022

Mujeres Total
Gerencia 73 1.368
Jefatura 3.814 20.028
Otros profesionales 13.057 33.993
Otros técnicos 2.110 57.45]
Operario 1.614 47.565
Fuerza de venta 0] -
Administrativo 742 4.252
Auxiliar 4 2102
TOTAL Al 6 6YIS9

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Promedio anual de horas de capacitacién
por género y categoria de cargo

arauco

Mujeres Total
Gerencia 12 5,8
Jefatura 13,8 16,2
Otros profesionales 19,7 16,1
Otros técnicos 12,3 23,7
Operario 14,4 17,9
Fuerza de venta -
Administrativo 57 6,7
Aucxiliar 0,1 7,9

TOTAL

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA

Outplacement

La Compania ha contemplado el acompanamiento a las personas
en su transicion laboral en procesos de reestructuracion.

I/16S)

ily/5a.
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Atraccion y retencion de talentos

En ARAUCO nos orientamos a la atraccion del
talento, implementando métodos de seleccién que
permiten identificar las capacidades para cada rol,
siempre con miras a contribuir a los objetivos estra-
tégicos de la Compafiia.

Nuestra Politica de Atraccién y Seleccién favorece
la igualdad de oportunidades y entrega un estandar
gue promueve la transparencia, eficiencia y equidad
en todos los procesos de contratacién, tanto en

su modalidad externa como interna, garantizando
cubrir los puestos vacantes con los més idéneos
candidatos, segun los perfiles y valores de la orga-
nizacion.

El Area de Atraccién y Seleccion de Talento, en
coordinacién con la Gerencia de Asuntos Publicos,
considera como fuentes de reclutamiento a las or-
ganizaciones e instituciones de la zona, reforzando
el desarrollo local.

Velamos por mantener informados de forma opor-
tuna a todos los candidatos que participan de un
proceso de seleccion, a través de nuestro portal de
empleos https://jobs.arauco.com/.

La Compafiia no practica ningun tipo de discrimi-
nacién que no se base en la capacidad o idoneidad
personal. Por el contrario, busca atraer al mayor
numero de candidatos y evitar los privilegios dentro
del proceso de selecciéon. Ademas, asegura que todas
las incorporaciones y coberturas de vacantes sigan el
procedimiento establecido (interno o externo).

126,00

nuevas contrataciones en 2022.

UsSh
26193995

destinados a headhunters,
portales laborales y otros.

Contratacion
Mujeres

Cantidad de nuevas contra-
taciones

Tasa de contratacion

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Montos destinados a contratacién asociados a headhunters, sitios de trabajo,
entre otros

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

arauco

21923995
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Movilidad interna

Como Compafiia, apoyamos el interés de los trabaja-
dores en la busqueda de desafios de desarrollo pro-
fesional dentro de ARAUCO, ya que consideramos
que refuerza el compromiso de los trabajadores y
premia su esfuerzo y adecuado desempefio. Con
estos fines, existe una Politica de Movilidad Interna
gue, entre sus principios, sostiene la no discrimina-
cion, la transparencia del proceso y la igualdad de

Movilidad interna

oportunidades. Asi, se compatibilizan los requeri-
mientos de la Compafiia con las motivaciones del
trabajador.

Durante 2022, 996 personas cambiaron de car-

go a través del Programa de Movilidad Interna de
ARAUCO, proceso que se realiza en el portal del
mismo nombre, donde son anunciadas las vacantes
disponibles.

Mujeres Total
Cargos cubiertos por personal
interno (ascenso o movimiento 148 996
horizontal)
% Movilidad interna 18% 21%

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Gestion del desempeiio

Fundamental para el desarrollo y crecimiento de nuestros
colaboradores es el proceso de gestion del desempefio de
ARAUCO. Nuestro modelo nos permite tener una mirada
comun sobre los trabajadores en todos los paises donde
contamos con operaciones, con las competencias que son
clave para identificar y promover, reconocer la gestién del
afio y abordar posibles brechas requeridas para el futuro de
nuestra Compafiia.

Evaluacion de desempeio afo 2022

Tanto el rol de supervisor como el de ejecutivo cuentan con un
sistema de evaluacién de desempefio y con un comité de cali-
bracién que permiten evaluar las competencias de cada uno de
los ejecutivos de la Compafiia y su proyeccién para el mediano
y largo plazo, incorporando las posibilidades de sucesion.

S sI20

de nuestros trabajadores participaron de la
evaluaciéon de desempero en 2022.

Mujeres ‘ Total

NUmero de personas
evaluadas

1.847 | 13.124

409
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Diversidad, inclusiéon vy no discriminacion

IGUALDAD En ARAUCO buscamos personas
DE GENERD

altamente calificadas, diversas 'y
motivadas, que compartan nues-
tros valores corporativos, cultura
interna y objetivos estratégicos.
Por eso, desde el afio 2021,
: comenzamos el trabajo sobre

"] mﬂlﬁf diversidad de género a través de

- un diagndstico de la situacion en
la organizacién, de acuerdo con
distintos ejes tematicos, como
reclutamiento y seleccion; forma-
cion y desarrollo organizacional;
compensaciones y remuneraciones; infraestructura;
conciliacion de vida laboral, personal y familiar, y
protocolos de acoso.

{=)

w

A partir de la informacion obtenida, en 2022 se
inicio el plan de trabajo para incorporar perspectiva
de género en todos nuestros procesos, incluyendo
un plan de formacién y concientizacién orientado

al nivel ejecutivo y a jefaturas. En esta instancia

se trataron temas como la incorporacion de las
mujeres en ambientes de trabajo masculinizados,
las principales barreras para ello, los estereotipos y
sesgos inconscientes y management con perspecti-
va de género, entre otros.

En el mismo sentido, a nivel de las comunicaciones,
se impulsaron campafias que muestran historias de
mujeres exitosas en nuestra industria, ademas de
incorporar imagenes y lenguaje inclusivos.

Respecto de la representatividad femenina en la
fuerza laboral, esta alcanza un 14,4% del total de
trabajadores de ARAUCO. De ellas, un 16,23% esta
en los puestos directivos, como direccion, jefatura,
gerencia y alta gerencia. Las mujeres represen-
tan un 16,57% de los puestos de jefatura, es decir,
primer nivel de gestién. Un 20% de ellas esta en
puestos de alta direccién, mientras que un 10,85%
en gerencias de funciones generadoras de ingresos,
como ventas, y un 20,2% en los puestos relaciona-
dos con ciencias, tecnologia, ingenieria y matemati-
cas (STEM).

En cuanto a postnatal, 1.099 personas se acogieron
a este permiso, 896 hombres y 203 mujeres, con un
promedio de 15 dias durante 2022.

Por otro lado, la brecha salarial promedio en
ARAUCO alcanza un 93%. La categoria de cargo en
la que se observa un mayor porcentaje de igualdad
de remuneraciones es Operario, con una media y
mediana de 98%.

Brecha salarial por categoria de cargo

arauco

Categoria de cargo % media % mediana
Alta Gerencia 0]
Gerencia 93
Jefatura 95
Otros profesionales o3
Otros técnicos 88
Operario o8
Fuerza de venta 61
Administrativo o5
Auxiliar 68
TOTAL 93!

alals
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Medidas acerca del acoso
sexual y laboral

En ARAUCO, cada é&rea de la Compafiia cuenta
con un Reglamento Interno que se entrega a todas
las nuevas contrataciones. En este documento se
destaca una declaracion de principios de la Com-
pafiia por el Respeto de los Derechos Fundamen-
tales. Asimismo, se dedica un capitulo especial

al Ambiente Laboral Digno, que busca asegurar
relaciones laborales en un trato compatible con la

dignidad de la persona, quedando estrictamente

prohibida toda conducta de acoso laboral o sexual.

En otro aspecto, en conjunto con la Asociacién
Chilena de Seguridad (ACHS) en Chile, cada es-
tablecimiento de ARAUCO aplica el Protocolo de
Riesgos Psicosociales en el trabajo, que incluye
dentro de sus lineas de accién la prevencién de
conductas de acoso en la empresa.

20

ejecutivos de las areas Forestal
y Maderas fueron capacitados
sobre Proteccion de los Dere-
chos Fundamentales en Chile.

En Chile, la Subgerencia de
Contratos realizé en conjunto
con la ACHS una jornada de
trabajo sobre la adecuada
convivencia y clima laboral,
abordando temas como respe-
toy la garantia de los derechos
fundamentales en la relacion
de trabajo (30 personas aproxi-
madamente).

El Gerente General entregd un
Mmensaje a toda la organizacion
sobre la importancia del respe-
to y prevencion de conductas
de acoso, en las instancias de
comunicacion trimestrales
gue se desarrollan para toda la
Compania.

En Norteameérica, todos los
empleados estan capacitados
en politicas sobre el acoso, ma-
terias que estan incluidas en el
nuevo Manual del Empleado.

Realizamos campanas con el

fin de dar a conocer el Canal de
Denuncias, que es una parte rele-
vante del proceso preventivo de
conductas de acoso, en el sentido
de entregar garantias a los traba-
jadores de que pueden realizar
todo tipo de denuncias sin que
existan represalias.

En Argentina se activo el Comité
de Género, capacitando a la dota-
cion de colaboradores de los dife-
rentes roles (general, supervisory
ejecutivo). Ademas, se efectuaron
conferencias magistrales a roles
generales para sensibilizar sobre
el temay se promocionod la linea
0-800 para denuncias.

En Brasil se desarrollo el
proyecto de Agenda de Género.

240

colaboradores internos fueron
capacitados en México en
torno al Cédigo de Etica,
Politicas de Cumplimiento y
Canal de Denuncias.

arauco

:j ) M HECHOS

RELEVANTES |§ 9 ) @
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Clima laboral y bienestar

“Un solo ARAUCQ” es la cultura que promovemos.
Motivamos a nuestros lideres a involucrarse con sus
equipos, de manera de que transmitan los valores,
los procesos y la estrategia de la Compafiia.

Para lograr este objetivo, buscamos una comunica-
cion abierta y oportuna que nos permita desarrollar
una organizacién alineada y comprometida con los
nuevos desafios. En cada accién, encuentro y pre-
sentacion realizada por los lideres de la organiza-
cion, nuestra cultura organizacional esté presente,
asi como también es reforzada a través de nuestros
canales de comunicacién internos, como la Intranet
corporativa, Voces ARAUCO, correos electrénicos,
pantallas y diarios murales.

Fomentamos el involucramiento y el compromiso,
destacando los resultados de su trabajo en encuen-
tros ampliados impulsados por los lideres y gerentes
de plantas, y jornadas de mejora continua.

Adicionalmente, contamos con programas de becas
para trabajadores y sus hijos, y distintos concursos
que generan vinculos con sus equipos y la Compafiia.

Clima organizacional

Una herramienta fundamental para conocer la opi-
nion de las personas que componen la organizacién
es la medicion del Clima Organizacional. Sus re-
sultados nos permiten identificar oportunidades de
mejora y fortalezas con relacién al entorno laboral.

Debido a nuestra continua preocupacién por mejorar
en esta materia, desde 2021 hemos implementado
una nueva herramienta de medicién, sustentada en
la agilidad, experiencia y pertinencia para los equi-
pos y lideres. Esta encuesta se aplica en Argentina,

Brasil, Chile, México, Norteamérica y en las distintas
oficinas comerciales de manera simultanea.

La estrategia que acompafia la encuesta de clima
esté enfocada en el fortalecimiento y gestion de
equipos. Para cumplir con ello, los lideres son pre-
parados con material e-learning y acompafiamiento
para la comunicacion y anélisis de los resultados.
También, se les proporciona un anélisis mas amplio
sobre el desempefio, seguridad y otras variables que
subyacen a los equipos, pues la mirada integral es
clave para asegurar un abordaje pertinente. Por ulti-
mo, quedan a su disposicién —en la misma platafor-
ma donde se encuentran los resultados- la gestién
de los planes y acciones de mejora.

200

trabajadores respondieron la
encuesta de Clima Laboral.

88¥0

manifesté Engagement
y/o Favorabilidad.

Clima laboral

arauco

Mujeres Total
Numero de respuestas 1.879 14.705
Comtestaron i encueta 91% 91%
e ausk a5

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Bienestar

ARAUCO considera de suma importancia entregar a cada
uno de sus trabajadores una renta y beneficios acordes

al mercado, teniendo en cuenta el cumplimiento de los
principios de equidad interna y competitividad externa. Su
compromiso es considerar las oportunidades de desarrollo
de cada persona y definir criterios uniformes dentro de
principios éticos y técnicos de valorizacién de cargos, para
la administracion de las remuneraciones.

La Compafiia se mantiene atenta al mercado laboral, con el
propdsito de buscar adecuar los niveles de renta de cada
pais, sin descuidar el mérito de cada uno de los trabajado-
res, medido a través de su desempefio, por lo que anual-
mente revisa la estructura de compensaciones, de acuerdo
con las dindmicas del mercado laboral. Adicionalmente,
ARAUCO cuenta con un estandar de sueldo base que su-
pera ampliamente el minimo legal segun las condiciones de
cada uno de los paises donde opera.

Con la finalidad de mejorar el bienestar de los trabajadores,
se elaboran y actualizan los planes de beneficios, de acuer-
do con el érea y el pais.

Algunos de los beneficios que contempla la Compafiia en
los distintos paises donde opera son seguros de salud,
catastréficos, dentales y de vida; tiempo libre; alimentacién
en practicamente todas las instalaciones de la Compafiia; y
buses de acercamiento, disponibles en plantas industriales
que estan lejos de centros urbanos.

Asimismo, en Chile cuenta con un Plan de Vivienda, que
entrega un monto en dinero para apoyar el financiamiento
de la primera casa o la reparacién de la propia y que se
entrega anualmente al 5% de la dotacién afecta.

A diferencia de lo que ocurre en Chile u otros paises donde
opera ARAUCO, en Estados Unidos los descuentos por sa-
lud y pension son considerados beneficios y dependen del
convenio que cada empresa tenga con alguna entidad. La
Compafiia ofrece a los empleados las siguientes alternati-
vas: cobertura médica y dental, financiada en un 75% por
ARAUCO; dos planes médicos: PPO Plan y High Deductible
Plan; seguro Short Term Disability (seguro contra ausen-
cias cortas, similar a licencia médica); Basic Life Insurance;
401K (fondo de pensiones de inversion). Ademés, se cuenta
con el Programa Long Term Incentive, que es ofrecido prin-
cipalmente a ejecutivos.

a7/
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Modelo de Gestion Corporativo:
Juntos por una vida mejor

Seguridad y salud
ocupacional
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Seguridad

En ARAUCO, la seguridad es el primer valor, esto se ve
reflejado en nuestro modelo de gestidn corporativo “Juntos
por una vida mejor”, implementado en todos los paises en los

N
’
que operamos, basandose en tres principios orientadores: |0 ] : W
Trabajadores Empoderados, Equipos Seguros y Trabajo Bien
Hecho. Asimismo, este modelo estad compuesto por cuatro
compromisos y 16 ambitos de trabajo que organizan las activi-
dades diarias, buscando que los equipos asuman un rol activo
y protagoénico en el cuidado de su seguridad.

Durante 2022 continuamos consolidando exitosamente este

modelo, con la meta de ser una empresa de clase mundial en
seguridad. En ese sentido, se logré una mejora en los indica- A
dores respecto de 2021. \

alal®
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Indicadores de seguridad

Chile Argentina
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NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Brasil

0,34

0,00

0,00

35,87

México

0,58

0,00

0,00

27,50

Norteamérica

0,06

0,00

0,00

27,00

® 2022

Total

0,58

193

0,07

47,57

DURANTE 2022 SE
REGISTRO UNA TASA
DE ACCIDENTABILI-
DAD DE 0,58, UN

290

MENOR AL
COMPARAR ESTE
INDICADOR

CON 2021.

Practica ABC

Cumple con el propésito de iden-
tificar conductas o condiciones
inseguras precursoras que puedan
causar lesiones graves, incapaci-
dades permanentes o fatalidades,
también definidas como incidentes
de alto potencial (IAP). Para ello,
se fomenta en los trabajadores la
toma de conciencia de la seguridad
con la que actuaron diariamente o
las condiciones detectadas en el
turno, indicandoles que se evallen
con una letra A,B o C segun las

acciones que tomaron.

Principales practicas

arauco

DENTRO DE NUESTRO MODELO “JUNTOS
PARA UNA VIDA MEJOR" SE DESARROLLAN
PRACTICAS COMPLEMENTARIAS ENTRE

Si QUE AYUDAN A UN CAMBIO CULTURAL,
CORRIGIENDO CONDUCTAS, GENERANDO
APRENDIZAJES Y FOMENTANDO EL ROL
DE LOS LIDERES DE EQUIPO EN CUANTO A

SEGURIDAD.

Practica 123

Si ocurre un incidente de alto po-
tencial, existen tres pasos a seguir:
primero, investigar el incidente para
determinar sus causas; segundo,
comunicar esas posibles causas y
eventuales medidas de mitigacién
con las areas pares de otras plan-
tas; y, tercero, elaborar una Ficha
de Aprendizaje como herramienta
preventiva para comunicar lo apren-
dido a todos los trabajadores de las
instalaciones y zonas forestales de
ARAUCO.

Liderazgo visible

El rol de los lideres de los equipos
es clave para generar conductas se-
guras. Por ello, para fortalecerlos, se
realizan actividades en terreno que
guian a los equipos hacia el trabaj
bien hecho.
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Comités de cambio cultural

Desde 2021 hemos trabajado en consolidar una
cultura de seguridad, implementando estandares de
gestion y, fundamentalmente, incentivando la partici-
pacion activa de nuestros trabajadores en los comités
de cambio cultural.

El trabajo desarrollado en ellos consiste en el monito-
reo del avance cultural en torno a la seguridad en sus
respectivas plantas y zonas forestales. En el periodo
reportado, su labor fue evolucionando, incluyendo a
empresas de servicios que tienen un rol importante
en el cumplimiento de nuestro objetivo de seguridad.
En ese sentido, destaca la tarea influenciadora que
han realizado los roles ejecutivos de cada localidad,
permitiendo gestionar oportunamente los temas
levantados por los equipos seguros.

La seguridad es lo primero

Para ARAUCO, un “Trabajo bien hecho” es poner la
seguridad primero. Con este objetivo, diariamente
al inicio de las actividades se trabaja en guiar a los
equipos a una adecuada identificacién de riesgos
y definicién de barreras efectivas para prevenir
accidentes.

Complementariamente, tanto los trabajadores como
las areas de Personas y Seguridad Ocupacional

buscan identificar posibles conductas inseguras, asi
como también desarrollar herramientas que faciliten
estos procesos para que sean més efectivos.

Con toda esta informacién recopilada, més los
indicadores preventivos de accidentabilidad y las
acciones frente a desviaciones, ARAUCO mantiene
actualizados sus estandares de seguridad en activi-
dades criticas a través de las Fichas de Seguridad.

Salud ocupacional

Promover la salud de nuestros trabajadores y pre-
venir la ocurrencia de enfermedades ocupacionales
es una tarea clave para ARAUCO. Con este objetivo,
enfatizamos la correcta implementacion de dos eta-
pas clave en esta &rea: la vigilancia ambiental, que
consiste en la identificacion, evaluacién y control de
los riesgos; y la vigilancia médica, cuyo proposito es
prevenir o detectar una enfermedad en la fase sub-
clinica o presintomética, a fin de tomar las medidas
apropiadas para revertir sus efectos o retrasar su
progreso.

Asi los trabajadores con cierto nivel de riesgo son
evaluados médicamente para determinar si su salud
es apta para desempefiarse de manera segura y,
luego, son controlados periédicamente.

Para facilitar el acceso a la atencién médica, en to-

das las instalaciones de ARAUCO existen salas de primeros
auxilios (SPA) o policlinicos. Estos son atendidos por per-
sonal de salud debidamente capacitado, como enfermeras/
os, técnicos en enfermeria y médicos.

Programas preventivos

En cuanto a la prevencion, efectuamos diversas iniciativas
enfocadas en el cuidado de la salud como, por ejemplo, el
Programa de Conservacién Auditiva, el Programa de Pro-
teccion Respiratoria y el Programa de Ergonomia. A través
de estos, los trabajadores son capacitados de manera
rutinaria respecto de los riesgos a los que se encuentran
expuestos y en el uso adecuado de elementos de protec-
cion personal. Igualmente, ARAUCO cuenta con seguros
de salud general para sus trabajadores y campafias de
vacunacién segun lo definido por la autoridad sanitaria y de
acuerdo con las condiciones de cada pais.

COVID-19

Durante 2022 se continud con la implementacién de medi-
das para reducir los casos positivos de COVID-19. En este
sentido, ademéas de mantener actualizado el protocolo de
seguridad sanitaria, se potenci¢ la realizacién preventiva de
prueba de PCR, test de antigenos y la vacunacioén voluntaria
de los trabajadores propios y de empresas contratistas.

Una iniciativa de gran relevancia fue el proyecto MAPA, que
realizé alrededor de 570 mil examenes de PCR y ofrecio

el servicio de vacunacion contra coronavirus, entregando
24130 dosis.

Otras actividades

Especificamente en Argentina se realizaron otras activida-
des con foco en: prevencién del HIV/SIDA y otras enfer-
medades de transmisién sexual; abuso de drogas; vida
saludable, primeros auxilios y reanimacion cardiopulmonar;
prevencién cardiovascular; efectos del tabaco sobre la
salud; diabetes; recomendaciones alimentarias; golpe de
calor; y salud mental.

También se relevo el fortalecimiento de la relacién con los
jefes de Personas, para el manejo de enfermedades de
larga duracion, y se reforzo la realizacion de examenes
periddicos.

Como parte de la responsabilidad con los trabajadores con-
tratistas, se evaluaron casi 23 mil historias clinicas de in-
greso, se realizaron recomendaciones a las empresas para
el cuidado de la salud de esos trabajadores y se solicité el
visado al Ministerio de Trabajo local.
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Participacion
Los trabajadores de ARAUCO cuentan con diversas
instancias para comentar inquietudes y levantar

oportunidades de mejora respecto de la gestién de
la Salud y Seguridad Ocupacional, como:

Los Comités Los Comités
Paritarios de de Cambio
Higiene y Seguridad Cultural

(CPHS)
NIEEs

En cuanto a los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad, en el caso de Chile sus funciones estan
establecidas en el Decreto Supremo N° 54 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y consis-
ten en: colaborar en la prevencién de accidentes y
enfermedades profesionales; instalar una cultura
preventiva, para que las instalaciones industriales
y zonas forestales sean lugares de trabajo aiin mas
seguros; velar, junto a los trabajadores y al emplea-
dor, por proteger la seguridad y salud de quienes
trabajan en la Compafiia.

De forma directa,
con su respectivo
lider en equipo

>,
N

Los Comités Paritarios estan conformados por tres
representantes de la empresa y tres representantes
de los trabajadores, elegidos por votacion. Cuentan
con un presidente que lidera y se asegura de que se
cumplan las exigencias legales, como las certifica-
ciones de la mutualidad, y de que exista un rol activo
en terreno. Asimismo, este lider es un aliado en el
proceso de cambio cultural en seguridad y poten-
cia la adherencia a las préacticas y estandares que
ARAUCO ha definido.

CHILE
ARGENTINA
BRASIL
MEXICO

NORTEAMERICA

N° de CPHS

arauco

% de
representacion

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.
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|; 9 )@ RELEVANTES

HECHOS Q{)[Rg}

Lamentablemente, sufrimos
la pérdida de un trabajador
del area Forestal. Se trata

de Juvenal Alfredo Gavilan
Yanez (Q.E.P.D.), quien se des-
empenaba como motosierris-
ta de la empresa contratista
Kupal, que presta servicios en
Zona Arauco, en Chile.

Liderazgo Visible. En el area
Maderas a nivel global se
homologd esta practica para
consolidarla con requisitos y
actividades comunes en Chile,
Argentina y Brasil y México.

S8V

de los equipos seguros
alcanzo el nivel de madurez
en “Cultura”. Esto evidencia
gue las practicas corporativas
de seguridad estan instaladas
como un habito.

(@)
L—

Se inicid la transformacion digital
de los procesos de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.
Asi se simplificaran, permitiendo
que el trabajo se enfoque en su
calidad.

08 8y

trabajadores de ARAUCO de em-
presas contratistas fueron capa-
citados en los nuevos estandares
operacionales corporativos (EOC)
que se actualizaron en 2021.
Adicionalmente, se trabajo en la
capacitacion sobre el modelo de
seguridad “Juntos por una vida
mejor”, las reglas clave, los pre-
cursores de incidente de alto po-
tencial (IAP), gestion de riesgos,
equipos de proteccion personal,
herramientas preventivas, plan
de evacuacion y principales peli-
gros y medidas de control.

S S
NN

“Reflexiones en torno a las reglas
clave”. Desarrollo de campanas
comunicacionales.

Realizacion de campana conductual
en el area Celulosa, con foco en las
conductas esenciales para prevenir |IAP.

Adecuacion de la practica ABC al

area Forestal, integrando produccion,
seguridad, medio ambiente y
comunidades en una instancia que
fomenta la planificacion de los equipos
seguros de cosecha.

arauco

Exitosa implementacion del progra-
ma de liderazgo en seguridad Safe
Align por parte del area de Celulosa.

Inicio de puesta en marcha del Pro-
yecto MAPA en Chile, manteniendo
la seguridad como principal valor en
trabajadores propios y contratistas.

Con foco en la prevencion de inci-
dentes de alto potencial (IAP), se
realizaron campanas para instalar
conceptos relevantes en segu-
ridad, tales como reglas clave y
conductas seguras.

Se consolidaron los equipos seguros
en las plantas de Norteameérica. Con
esto, hoy se cuenta con equipos se-
guros formalmente constituidos en
todas las localidades a nivel global.

1Y2y7)
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Relacionamiento

colaborativo

TRABAID DECENTE

¥ CRECHENTO ARAUCO respeta la libertad de
ECONGMICD asociacion en todos los paises don-
de realiza sus operaciones. Como
parte de su plan de relacionamiento,
la Compafiia se comunica directa-
mente con cada sindicato, realizan-
do reuniones periddicas con las directivas. Adicional-
mente, en Chile existe una Federacién de Sindicatos
ARAUCO, que agrupa a 12 de las 32 organizaciones,
con una representacién de 2.900 trabajadores, con la
gue también se sostienen encuentros.

i

En Argentina, la planta celulosa negocia anualmente

actualizaciones de remuneraciones por inflacion.
Adicionalmente, se revisan cuestiones del marco co-
lectivo. En el resto de las plantas, las negociaciones
colectivas se hacen a nivel de Camara con participa-
cion indirecta de la Compafiia.

En cuanto a la relaciéon con los sindicatos en Brasil,
todas las negociaciones se llevan a cabo en reunio-
nes programadas. En tanto, en México las tratativas
se efectlan de acuerdo con la legislacion laboral
vigente, respetando la autonomia de sus procesos
y participando de aquellos que implican la interven-
cién de la organizacion.

En Chile se efectuaron nueve procesos
de negociacion colectiva: cinco en Ma-
deras Arauco S A, tres en Forestal Arauco
S.A.y uno en Celulosa Arauco y Consti-
tucion S.A. Todos ellos terminaron en un
acuerdo en los beneficios que regiran
por los proximos tres anos, desarrollan-
dose sin inconvenientes dentro de los
plazos legales, que van de 45 a 55 dias.

Entre el 2y el 5 de mayo de 2022, CFI
Horcones se vio afectada por una de-
tencion de procesos en plantas de ma-
dera con merma en produccion, provo-
cada por transportistas forestales. Como
consecuencia, se impidio el ingreso de
los buses con personal administrativo

y hubo danos materiales en cercos,
senaléticas, camaras de vigilancia, entre
otros. Luego de algunos dias, se resta-
blecio la operacion de forma normal.

En Argentina se gestiond con éxito una
mesa de dialogo abierto en Puerto
General San Martin, con acuerdos en las
pautas de pago de remuneraciones, en
lo atinente a bono anual, adicionales
internos y periodo de pago. Por otra
parte, en la planta Zarate se debio des-
vincular a un delegado. Por ultimo, a
partir del lamentable fallecimiento del
secretario general del Sindicato de la
Planta de Celulosa, se efectuaron nue-
vos acuerdos.

En Brasil, el cierre de la linea
MDP en la planta de Pién
provoco la pérdida de

e

puestos de trabajo.

En México se efectuo una
negociacion colectiva donde
se acordaron tabuladores
salariales con incrementos de
sueldos para las localidades
de Durango y Zitacuaro.

En Estados Unidos

y Canada, nuestras
operaciones no cuentan con
sindicatos, por lo que no se
desarrollaron procesos de
negociacion colectiva.

e

J

A
A

P

arauco
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T

Sindicalizacidén

arauco

D T m——
= -
e 4 e . —

o N Mujeres % Total de
N”de sindicatos sindicadas trabajadores
Chile 32 563 57%
Argentina 7 23 55%
8%
Brasil 8 54 (aunque el 100%
esté representado
por los sindicatos)
México 2 7 44%
Norteamérica 0] 0] -

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

Sindicatos
por pais

Chile

- Sindicato Arauco

- Sindicato Constitucion

- Sindicato Licancel

- Sindicato MAPA

- Sindicato Nueva Aldea

- Sindicato Valdivia

- Sindicato 1

- Sindicato 2

- Sindicato GB

- Sindicato Vivero

- Sindicato As. Cholguan

- Sindicato As. El Colorado
- Sindicato As. El Cruce

- Sindicato As. Nueva Aldea
- Sindicato HB

- Sindicato Horcones |

- Sindicato Horcones Il

- Sindicato Los Mallines
Horcones

- Sindicato MDF

- Sindicato MTSA

- Sindicato N° 1 As. Valdivia

- Sindicato N° 1 As. Vifales

- Sindicato N°1 Rema Vifales

- Sindicato N° 2 As. Valdivia

- Sindicato N° 2 Rema
Vinales

- Sindicato Planta Bioenergia

- Sindicato Rema Cholguan

- Sindicato Rema Valdivia

- Sindicato Teno

- Sindicato Terciado Arauco

- Sindicato Terciados Nueva
Aldea

- Sindicato Vigas Rema
Cholguan

Brasil

- Sindicato dos Oficiais
Marceneiros e
Trabalhadores NAS
IndUstrias de Serrarias

e de Mdveis de Madeira
Moéveis de Junco e Vime
Vassouras Escovas e
Pinceis Cortinados e
Estofos do Estado do
Parana

Sind dos Of. Marc. e Trab.
nas Ins. Serr. Mov. Comp.
Lam. SJP (SOMSJOP)

- Sindicato dos
Trabalhadores nas Ind.
Madeireiras, Moveleiras e
Similares de Jaguariaiva
PR (SITIM)

Sindicato dos
Trabalhadores nas
Industrias Quimicas e
Farmacéuticas do estado
do Parana (STIQFEPAR)
Sindicato dos
trabalhadores nas
Industrias da Extragao
de Madeira do Estado do
Parana (SITIEMP)
Sindicato dos

Oficiais Marceneiros

e Trabalhadores de
Serrarias e de Moéveis de
Madeira de Ponta Grossa
(SITRAMADEIRA)
Sindicato Trabalhadores
Ind. Construcao Civil e do
Mobiliario (SINTRACON)

S
)

arauco

México

- Sindicato Industrial de
Trabajadores al Servicio
del Grupo Industrial
Guadiana José Ma. Pino
Suarez

- Sindicato Nacional de
la Industria Quimica,
Farmacéutica Productos
Plasticos y Similares CTM

als3al



NIN)
NE&

vd3adviN N3 S3
319VLIN3LSNS
OdNN NN LO

VNN vdvd

dOC3N VAl
S3T79VAON3L 2O

SOdILINOIdINOD
JLININTVEOT1D €0

>
b
>
c
()
O

Ivo01

OSINOYdINOD SO

SITVINIIGNY

SOJ4vS3Aa SO1NOD
SOdILINOHdINOD 90

OY3IDNVNIL

SOdINILNOD
3Q 3DI1AN]

312!

O10S NN %0

JNJOLNI LO

80

Contratistas

ARAUCO cuenta con aproximadamente 945 empresas
contratistas que emplean a 21135 trabajadores. Sus
servicios se concentran principalmente en activi-
dades de mantencién y una serie de otros servicios
especializados.

De acuerdo al tipo de empresa y area, se realizan
distintos tipos de gestién. En todas nuestras opera-

ciones, en general, estos consisten en seguimientos
mensuales con diversos indicadores de desempefio a
nivel de servicio, deuda y cumplimiento laboral.

ARAUCO espera que las empresas cumplan los
estandares de seguridad adecuados, sean altamente
calificadas y productivas, y tengan las mejores préacti-
cas laborales con sus trabajadores.

En Chile, en las dreas de Madera y
Celulosa, uno de los principales avan-
ces fue la automatizacion del control
laboral. Hoy se utiliza un sistema que
permite que se suba la documenta-
cion, que se revisa y consolida auto-
maticamente, generando reportabili-
dad en linea.

Se cred la Subgerencia de
Gestion Laboral, en el area
forestal, que tiene como ob-
jetivo principal poner en mar-
cha las relaciones laborales

y sindicales con estandar de
relacionamiento esperado.

Se desarrollé una nueva
version de la evaluacion de
desempeno para contratis-
tas, la cual sera implemen-
tada en 2023.

arauco

:j ) mD HECHOS
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COMPROMISO
LOCAL

En ARAUCO buscamos contribuir al desarrollo de las comu-
nidades donde estamos presentes, mediante un modelo de
relacionamiento y programas que generen valor compartido.

Basandose en el didlogo y la participacion, se implementan
programas con altos estadndares de excelencia, que buscan
generar beneficios en el largo plazo. La instalacién de capa-
cidades y alianzas en los lugares donde la Compafiia opera
pretende aportar al bienestar, desarrollo y sustentabilidad
del entorno.

Asimismo, buscamos priorizar iniciativas que permitan
beneficiar a un gran nimero de personas, de acuerdo con
la realidad de cada territorio y pais, apoyando el desarrollo
local y generando espacios de relacionamiento que nos
permiten mantener un didlogo honesto y directo con los
diversos actores relevantes.

Durante el afio 2022 fueron implementados programas que
alcanzaron un gasto de USD 11 millones.

Mmillones invertido en

programas a nivel global

En ARAUCO nos preocupamos de generar instancias de
dialogo formales y permanentes con las comunidades y
los distintos grupos de interés y buscamos promover la
participacién, teniendo en cuenta que las distintas percep-
ciones y expectativas de las personas enriguecen nuestra
relacion con las comunidades.

Asimismo, nos mantenemos en permanente comunica-
cion con nuestros vecinos, para detectar y minimizar

los eventuales impactos negativos de las operaciones y
buscar oportunidades para incrementar su contribucién al
desarrollo local.

En Chile, nos hemos puesto como desafio medir nuestra
reputacion y conocer la evaluacion de los vecinos respec-
to del presente y futuro de sus comunas. Para ello, ARAU-
CO aplica desde hace 10 afios el indice de Reputacion
Local en las comunas prioritarias, transformando esta
informacion en un insumo para la gestion del negocio.

Mesas de dialogo

Para abordar teméticas socioambientales de las operacio-
nes y/u otros aspectos de interés para las comunidades
y proyectos de desarrollo local y productivo, se realizan
reuniones periédicas de relacionamiento. En ellas partici-
pan vecinos de las instalaciones industriales y patrimonio
forestal y en algunas se suman instituciones publicas y
privadas, municipios, empresas y organizaciones locales.

Algunos ejemplos de estas mesas de dialogo en Chile

son la de Pesca artesanal Biobio - Nuble y de Arauco, las
mesas de salud de Nuble, las soluciones de abastecimien-
to de Agua y Alcantarillado de Trehuaco y Nueva Aldea,
las Mesas de Laraquete y Arauco, la mesa del Agua de

arauco

Arauco, la mesa de Dialogo “Cerro Lopez” comuna de Los
Lagos y la mesa Zonas Rezagadas Corporacién Desarrollo
Rural Sur Valdivia.

Realizamos

consultas comunitarias,
donde participaron

vecinos de nuestro
patrimonio en Chile.

Consultas comunitarias y monitoreo
participativo de compromisos

Tenemos el firme objetivo de implementar mecanismos que
nos permitan planificar anticipadamente nuestra gestion
socioambiental, identificando los impactos de la operacion
forestal para prevenirlos o mitigarlos en conjunto con la
comunidad. Para ello, el monitoreo participativo regula que
las operaciones se realicen, respetando los acuerdos esta-
blecidos con las respectivas comunidades, considerando el
proceso de consulta comunitaria.

Durante 2022 se realizaron 265 consultas comunitarias,
donde participaron 1.018 vecinos de nuestro patrimonio
en Chile.
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Parada general de planta

Esta actividad, que genera un impacto econémico
local importante, considera instancias de participa-
cion y dialogo, donde se realiza un trabajo planifi-
cado y coordinado con municipalidades, camaras de
comercio y turismo y otras agrupaciones locales.

Mesas Forestales y Comité para la Ges-
tion de Riesgo y Desastres

ARAUCO participa regularmente, junto a otros
actores publicos y privados, en las mesas forestales
regionales y en los Comités para la Gestién de Ries-
go y Desastres (COGRID) a nivel regional y comunal,
abordando temas de prevencién de incendios y pre-
paracién para las emergencias. Algunos ejemplos
son la Mesa de Prevencién de Incendios Forestales
del Maule, Comité de Gestion de Riesgos de Desas-
tres Regional de Nuble y las mesas comunales de
emergencia en Constitucién, Licantén y Ranquil.

Casas Abiertas

Espacios de informacién y relacionamiento co-
munitario. Su objetivo es mantener un didlogo
directo con vecinos de las operaciones forestales

e industriales, permitiendo conocer sus intereses

y atender a sus necesidades. Ademés, favorece la
comunicacion de programas, proyectos e iniciativas
gue ARAUCO impulsa en los territorios.

personas participaron en 2022

arauco
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Los proyectos de desarrollo local sustentable
implementados por ARAUCO representan una
oportunidad para contribuir a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), parte importante de
la estrategia de sustentabilidad de la Compafiia.

El poder transformador de la educacién en la
sociedad y su rol como motor del desarrollo

nos mantiene decididos a continuar aportando a
mejorar su calidad, a través de programas a nivel
escolar y técnico.

SALUD
¥ BIEMESTAR

EDUCACION TRAEAJD DECERTE
DE CALBDAD ¥ CRECIMEENTD
ECOMOMICH

L RP™

CHILE

Nuestra tarea es fortalecer las capacidades
y practicas de los lideres y profesores, como
actores centrales de los cambios educativos;
su formacién impacta positivamente en el
aprendizaje de sus estudiantes.

En 32 anos, presentes en

comunas,

profesores capacitados,

escuelas participantes y

ninos y ninas beneficiados.

Red de bibliotecas
y bibliomoviles en

comunas.

Red de orquestas, alcanzando a

NiAos y ninas patrocinados.
Realizamos nuestro Segundo
Encuentro en Constitucion

y apoyamos la gira de la
Orqguesta Cifan.

Método integrado para el
aprendizaje de la lectura y escritura
inicial, donde participaron

docentes de aula de 1° basico de

establecimientos,
pertenecientes a

comunas.

arauco

Desafio TEP (Trayectoria Escolar
Positiva), iniciativa publico-privada
entre Fundacion Educacional
ARAUCO en alianza con el Centro de

Investigacion Avanzada de Educacion

(CIAE) de la Universidad de Chile
y el Servicio Local de Educacion

Andalién Sur, que aporto al desarrollo

de capacidades de 160 directivos,
docentes y profesionales de la
educacion gque trabajan en un total
de 62 establecimientos escolares
distribuidos en jardines infantiles,
escuelasy liceos, para la promocion
de trayectorias escolares positivas de
13.600 estudiantes.

Fortaleciendo practicas de liderazgo
escolar de Arauco y Curanilahue,
trabajamos con 23 establecimientos
(9 de Curanilahue y 14 de Arauco),
beneficiando a 177 profesionales de
los equipos de gestion.

La Iniciativa Puente Lector nos
ha permitido vincularnos con los
establecimientos y sus lideres
escolares para establecer focos
de mejora en comprension
lectora, potenciando una cultura
de mayor colaboracion y de
liderazgo distribuido.

alfal,
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Desde 1981, ARAUCO ha puesto en
funcionamiento tres colegios: Arauco,
Constitucién y Cholguan.

alumnos formados cada ano

establecimientos entre
los 100 mejores colegios
PAES 2022.

Colegio Arauco, 2° lugar en la Regién
del Biobio y 51° a nivel pais en PAES.

Colegio Constitucion 1° lugar en la
Regidon del Maule y 53° a nivel nacional
en PAES. Un puntaje nacional y 1¢f lugar
regional puntaje ponderado.

Instituto profesional ubicado en la comuna

de Arauco, que nace a través de una alianza
entre DUOC UC y ARAUCO, para fortalecer la
formacién técnico-profesional, que vincula la
educacion con la formacién practica en el lugar
de trabajo, en éareas vinculadas a la vocacién
productiva de la region.

carreras impartidas
(3 duales)

estudiantes matriculados 2022

formados y titulados a la fecha

Realizamos la segunda version del Programa de
Tutorias, que consiste en fortalecer el aprendi-
zaje préactico de los alumnos de la especialidad
de Mecénica Industrial del Liceo San Luis de
Alba de Mariquina.

alumnos -26 estudiantes de tercer
ano medioy 19 de cuarto ano medio-
realizaron pasantias, acompanados por
profesionales de la planta capacitados
como tutores.

ARGENTINA

Enfocado en nifios y nifias de educacién primaria,
donde junto con escuelas y municipios, realizamos
actividades que buscan promover el cuidado de los
entornos naturales.

talleres

instituciones primarias

NiNos y ninas.

Se orienta a jovenes secundarios y adolescentes

que no trabajan ni estudian. Buscamos incentivarlos

a desarrollar proyectos enfocados en el cuidado del
entorno y el medio ambiente. Durante 2022 realizamos
42 talleres en 10 instituciones secundarias y cuatro
grupos de jévenes desocupados de oficinas de empleo
de la provincia de Misiones.

jovenes estudiantes de nivel
secundario - 74 jovenes desocupados

arauco

BRASIL

Buscamos mejorar el indice de Desarrollo de Educacion
Basica (IDEB) en los grados de la escuela primaria en los
principales municipios donde opera ARAUCO en Brasil.

docentes participantes desde 2006.

ESTADOS UNIDOS

Evento para presentarles a los estudiantes de
secundaria las oportunidades laborales que tendran
en el &rea cuando se graduen. ARAUCO participa
explicandoles a los jovenes quiénes somos, qué
ofrecemos y cuéles son los trabajos que estaran
disponibles en el futuro.

Realizamos actividades educativas en un ambiente
divertido, seguro y supervisado, para aquellos nifios

y nifias que mas lo necesitan. El objetivo es entregar
herramientas para la autoestima y el desarrollo

de cualidades necesarias para ser ciudadanos
responsables. En 2022 participamos en el programa de
voluntarios y como patrocinadores.

URUGUAY

Se trata de un sistema de becas destinado a los
alumnos del liceo de Conchillas para el aprendi-
zaje del idioma inglés, iniciativa impulsada por
Montes del Plata en conjunto con el liceo de la
localidad y el Instituto Cultural Anglo-Uruguayo.

FY3)
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Nuestro compromiso con el entorno y la na-
turaleza nos impulsa a desarrollar iniciativas
en conjunto con la comunidad, para disminuir
los impactos propios de la actividad humana.
Ademés, buscamos que todos nuestros vecinos
tengan una calidad de vida cada vez mejor.

EALUD
¥ BIENESTAR

EDUCACION
DE CALBDAD

]

Impulsamos soluciones habitacionales de altos
estadndares para trabajadores, contratistas y co-
munidades vecinas de ARAUCO, articulando en
el proceso a organizaciones publicas y priva-
das, colaborando activamente con autoridades
nacionales, regionales y locales.

anos del
programa

proyectos terminados
y entregados

viviendas entregadas a la fecha

familias beneficiadas

Durante 2022, en construccion
en la comuna de Curanilahue / 6 proyectos
en distintas etapas de disefo y construccion
que suman / personas
interesadas en proyecto de Laraquete, Arauco
/ Nueva alianza publico-privada con Gobierno
Regional de Los Rios y Biobio para ventas de
terreno con futura ocupacién habitacional /
Proyecto Putu, Constitucion, obtiene permiso
de edificacion. Considera construccion de

, bajo Decreto Supremo
10 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo/
Avances en procesos de industrializacion en
construccion de viviendas.

Asimismo, debido al aumento explosivo de ocupaciones
ilegales con fines habitacionales en la provincia de
Arauco, se han coordinado junto a las municipalidades
de Los Alamos, Arauco y Lebu, soluciones intermedias
para 240 familias que ahora se encuentran a la espera
de la obtencién de viviendas definitivas.

Trabajamos por una vinculacion ambiental con las
comunidades aledafias a los complejos industriales,
manteniendo una agenda comun. En 2022 recibimos
visitas al Complejo Forestal Industrial de Nueva Aldea de
los colegios de la comuna de Ranquil. Conmemoramos

el Dia del Medio Ambiente, realizamos actividades en el
Liceo Virginio Arias de Nipas y participamos en mesas
de trabajo comunales y regionales.

arauco

Involucramos a la comunidad en monitoreo ambiental
preventivo como parte de la gestion de las plantas de
celulosa. Gracias a la participacién de 300 personas,
logramos un fortalecimiento de la relaciéon con las
comunidades.

A partir de la participacion y el diélogo, la
Companiia abri¢ el afio 2021 parte de su patrimonio
forestal para el desarrollo de actividades
impulsadas por las comunidades. Su objetivo

es que los vecinos disfruten de los valores
ambientales, sociales y culturales que brindan los
bosques, al tiempo que promueve el cuidado y la
conservacion de la naturaleza.

personas participaron del programa

'4'S)
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> parque
% oncol

Desarrollamos acciones de vinculacién
territorial y educacién ambiental, siendo un
ejemplo de relacionamiento y un referente

de conservacion en Los Rios. Abrimos
oportunidades de negocio para los vecinos del
sector, quienes comercializan productos locales
y promueven el cuidado de la naturaleza como
soporte para el bienestar socioemocional.

personas visitaron el Parque Oncol

ninos y niRas aprendieron del bosque
y su cuidado en Oncol Aula Viva

localidades apoyadas para
la obtencion de fondos de
inversion publica, logrando
adjudicar $20 millones.

Mediante el trabajo en conjunto con las juntas de veci-
nos y la Municipalidad de Arauco, logramos beneficiar

a 100 familias, en su mayoria de adultos mayores, de la

localidad de Laraquete, con el recambio de calefacto-
res existentes por equipos de mayor eficiencia, con la
consiguiente liberacion de material particulado.

R N

Programa que genera conocimiento mediante la rea-
lizacién de investigaciones cientificas en el Golfo de
Arauco. Utiliza este conocimiento con el propésito de
crear espacios de educacion y colaboracién con la
comunidad en teméticas medioambientales.

Como parte del trabajo, el afio 2022 se declaré el hu-
medal Carampangue como Santuario de la Naturaleza.
El Programa de Estudios Ecosistémicos del Golfo de
Arauco (PREGA) aport6 con la informacion relevante
para la definicién del poligono e informacién ecolégica
sobre los objetos de conservacién.

arauco

Durante 2022 fue inaugurado el Centro Vecinal Pefia
Dorada, emplazado a los pies de la Villa Altos Los
Padres y contiguo a la Poblacién Juan Pablo I, en la
comuna de Arauco.

La infraestructura considerd una inversion de més
de $740 millones y fue el primero de 13 espacios
comunitarios que se definieron en conjunto con la
comunidad, en el marco del proceso de participacién
ciudadana asociado al proyecto MAPA.

Con la entrega de este centro vecinal, se vieron
concretados mas de cinco afios de trabajo que
permitieron implementar este espacio para el
desarrollo de actividades deportivas, recreativas y
culturales, que cuenta con una multicancha techada,
oficinas, sala de alfabetizacién digital, camarines y
cocina, entre otras dependencias. Un hecho relevante
de esta iniciativa es que el disefio del centro fue
realizado en conjunto con la comunidad local.

1057
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Promovemos mejores niveles de desarrollo
humano, como también mejorar la convivencia
entre comunidad e industria. Mas de 1.200
personas de Rucaco, Estacion Mariquina y
Huifco han visto incrementada su calidad

de vida producto del mejoramiento de sus
viviendas, caminos, agua potable, entre otros.

viviendas mejoradas en Rucaco
/ Nueva cancha para el Club
Deportivo Ferro Mariquina /
bomberos de Mariquina capacitados
en Hazmat / millones invertidos
en mejoramiento APR Rucaco /
millones invertidos en mejoramiento
APR Estacion Mariquina

Este proyecto convirtié a la capital de la Regién de
Los Rios en la primera ciudad de Chile en implementar
la medicién de su huella de carbono para lograr la
neutralizacion de los gases de efecto invernadero
(GED. Esta informacién permitira la correcta toma de
decisiones para avanzar a ser una ciudad carbono
neutral. ARAUCO, como parte del Consorcio Valdivia
Sustentable, instancia que impulsé y liderd la iniciativa,
decidi6 sumarse a este proyecto compartiendo el
conocimiento y la experiencia que adquirié en el
proceso que llevd a la Compafiia a ser la primera
empresa forestal del mundo en ser carbono neutral.

ARGENTINA

Nuestro furgdén itinerante recorre el norte de la
Provincia de Misiones, explicando la importancia
del equilibrio entre la conservacién y la produccién
forestal.

salidas del Furgéon Mundo Forestal, en
ocho localidades diferentes de Misiones y
dos provincias mas / visitantes entre
julio y diciembre.

Apoyamos en la prevencion del contagio del COVID-19,
del dengue y otras enfermedades virales, en
poblaciones y comunidades vulnerables, en alianza
con los servicios de salud, quienes inocularon contra
el coronavirus y completaron los calendarios de
vacunacioén escolares. Entregamos kits sanitarios,
mascarillas y alcohol en gel.

salidas de la Carpa Cuidarnos +
en cuatro localidades del norte
de la provincia de Misiones

personas alcanzadas entre febrero
y noviembre.

Visitas guiadas, con una presentacion inicial del bosque
nativo y patrimonio de ARAUCO.

visitas cuidadas por temas de bioseguridad,
con un total de personas.

arauco

BRASIL

Convenio de cooperacién entre ARAUCO, la Alcaldia
de Sengés, el Consejo Municipal de Turismo y la
Asociacion de Monitores Ambientales de Sengés
(AMAS) permite realizar visitas guiadas en el
patrimonio de ARAUCO: Cachoeira da Erva-doce y
RPPN (Reserva Particular do Patriménio Natural)
Vale do Corisco.

ESTADOS UNIDOS

arboles plantados en areas donde
se utilizaron astillas de madera

e
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Nuestro objetivo es que la existencia de
ARAUCO permita ampliar las oportu-
nidades de emprendimiento, empleo y
desarrollo.

il

TRAEAID DECERTE
¥ CRECIMEENTD
ECOMOMICD

i

]2‘ ¥ poMsIMD

QO

CHILE

Este programa busca visibilizar y poner en valor

los oficios del bosque, ofreciendo un acceso formal

y seguro al patrimonio forestal de ARAUCO a
apicultores y recolectores, permitiendo el desarrollo y
conservacion de su actividad econémica con caracter
identitario y cultural, junto con apoyar el desarrollo de
sus capacidades productivas y emprendedoras.

recolectores y apicultores / 14 planes
de trabajo ejecutados por millones
/ & proyectos de habilitaciéon productiva
/10 mujeres realizaron una pasantia
gastrondmica en la Universidad Catodlica
de la Santisima Concepcién (UCSC) /
mujeres formadas en perspectiva de género
para el emprendimiento / millones
apalancados para digitalizacion y marketing

arauco

25al



NN

Vd3advIN N3 S3
319VLIN3LSNS
OdNN NN LO

VNN vdvd

dOC3N VAl
S3T79VAON3L 2O

SOdILINOIdINOD
JININTVEOTO €0

ooNvav
O10S NN %0

Iv201

OSINOYdINOD SO

SITVINIIGNY

SOJ4vS3Aa SO1NOD
SOdILINOHdINOD 90

OY3IDNVNIL

SOdIN3ILNOD
3Q 3DI1AN]

G2

NE

JNJOLNI LO

80

Nuestra vinculacién con vifiateros y productores de

uvas del Valle del Itata cuenta con més de 16 afos de
relacionamiento, donde se han generado programas y
lineas de apoyo que abordan ambitos como la produccion,
el apoyo técnico a través del Seminario Cucha Cuchay la
comercializacién.

El afio 2022 se aumentd el volumen de vino a granel de
los vifiateros en 300 mil litros de manera colaborativa,
finalizando la operacion con venta por sobre los

$60 millones.

En tanto la comercializacidn, a través de la tienda Alma
del ltata, el afio 2022 agrup6 a alrededor de 30 vifiateros
de seis comunas del valle de Itata, con sus mas de 160
etiquetas, logrando venta de $32,5 millones. Respecto
del apoyo técnico, contamos con el Seminario Técnico,
donde se relnen los vifiateros del Valle del Itata en torno
a distintas temaéticas que van desde la vitivinicultura,
produccion de vinos, hasta la tecnologia vitivinicola, y en
los ultimos afios vitivinicultura sustentable y enoturismo.

Juegalocal

arauco

Buscamos fortalecer el comercio local, conectédndolo con
la demanda de bienes y servicios que derivan de nuestras
operaciones, robusteciendo nuestra cadena de valor. La
estrategia 2022 se abordd desde tres ejes: Compra Local,
Emporio Local y Aloja Local.

mas de compras a pymes nacionalesy
de compras a pymes en las regiones donde
tenemos nuestras operaciones.

nuevas pymes locales se adjudicaron
contratos marco con ARAUCO.

Generamos oportunidades de desarrollo econémico a
pequefios productores agropecuarios, a través de un
plan formativo de instalacidn de capacidades, un fondo
de inversién concursable de habilitacién productiva y
gestion de redes de canales de comercializacion de
caracter industrial.

(areas apicola, avicola,
horticola, agroprocesados y lacteos) /
de Entrenamiento de Proveedor
Horticola con base agroecoldgica /
realizadas en terreno
de acompafamiento personalizado /
Conformacion Horticultores Arauco SpA /
por parte de SODEXO
y la unidad de sustentabilidad a unidades
productivas de los usuarios.

arauco

ARGENTINA

Invitamos a los vecinos a ingresar a los predios de la
empresa para que instalen colmenas y produzcan miel.

ingresaron
al programa

ESTADOS UNIDOS

Iniciativa que busca canalizar el crecimiento,
construir conexiones y convocar a lideres.
Patrocinamos tres eventos: River Rhythms, Art
and Air Festival y Night Glow.

URUGUAY

El programa Alianzas integra la forestacion con otras
actividades, mediante acuerdos con productores que
diversifican su produccién con forestacion o haciendo
un uso compartido del bosque. Los &rboles son
aprovechados por el ganado como sombra y abrigo,
son refugio y fuente de alimento para las abejas, y los
vecinos de las comunidades recolectan los hongos que
crecen naturalmente en los predios forestales.

153
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lﬂ REDUCCH0N DE LAS

Como cultura viva y dinamica,
los pueblos originarios
merecen un profundo respeto.
En nuestra relacion con

ellos, ARAUCO promueve

el conocimiento mutuo, los
canales de participacion y el
didlogo permanente, impulsa el
relacionamiento con nuestros
vecinos, construyendo relaciones
de confianza, de largo plazoy
que permitan abrir caminos de
desarrollo mutuo.

Contamos con una Politica
de Relacionamiento Mapuche
establecida el afio 2012,

la cual senté las bases del

relacionamiento con las comunidades aledafias
en torno a cinco compromisos. Cinco afios mas
tarde también creamos el Consejo Consultivo
Mapuche, una instancia reservada de alto nivel,
que junto a otros actores de las regiones que
tienen incidencia en el tema, busca abordar temas
contingentes y estratégicos relacionados con las
comunidades mapuches.

A partir del trabajo con el Consejo Consultivo y
con el liderazgo de la Asociacién de Comunidades
Mapuche de Loncoche, desarrollamos el proyecto
Kind, un espacio ceremonial que honra los
parlamentos y la tradicion del didlogo. Situado

en Loncoche, es un portal hacia el mundo
mapuche, disefiado por Elemental. Como obra y
como proceso, el Kiind valora la tradicién de los
parlamentos.

El Programa Mapuche consiste en una politica de
relacionamiento especial que pretende disefiar e
implementar experiencias de desarrollo y valor compartido
con las méas de 375 comunidades con las que ARAUCO se
vincula. Es asi como se trabaja en una serie de iniciativas
al alero de un Consejo Consultivo Mapuche.

Otra iniciativa que se ha desarrollado para aportar a

la gestion diaria de las comunidades mapuche es el
Programa Despensa Silvestre, el cual le entrega apoyo a
pequefios propietarios para la recoleccion de productos
forestales no maderables.

Pero eso no es todo. La gestién de ARAUCO involucra una
serie de acciones de cara a las comunidades, también para
fortalecer la relacién con el pueblo mapuche por medio de
la comprensién mutua y la busqueda de beneficios para
ambas partes. Dado lo anterior, la Compafia desarrollé

un programa de formacién para trabajadores y empresas
contratistas que permite un mejor y mas profundo
entendimiento y vinculacion.

Adicionalmente, desde el afio 2012 se potencia la
empleabilidad a través de la Politica de Estimulo al Empleo
Mapuche.

E'S'S
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5 ejes del Programa
Mapuche

PROMOVER EL CONOCIMIENTO

Y APRENDIZAJE DE ARAUCO

capacitadas
en el programa de Formacion
Intercultural

MANTENER PROCESOS
DE DIALOGO Y CONSULTA
PERMANENTE

mapuche
vinculadas con ARAUCO / desde
2013 hemos realizado mas
de y
hemos creado un mecanismo
de estimulo al empleo local
mapuche con

IDENTIFICAR SITIOS DE
INTERES RELIGIOSO
CULTURAL Y ECONOMICO

, que
cogestionamos con las comunidades
/ En conjunto con la Asociacion
Comunal de Comunidades Mapuche
de Loncoche, disefiamos una
infraestructura llamada Kunu, que
busca recrear un espacio tradicional
de encuentro y dialogo, y promotor
de la interculturalidad / Restauracién
en la cordillera de Nahuelbuta y de
cursos de agua significativos para

las comunidades.

CONOCER Y GESTIONAR
REQUERIMIENTOS DE TIERRA

traspasadas a
comunidades via Conadi desde
2014 / con
compromiso de venta.

BUSCAR PRACTICAS DE
DIALOGO Y MECANISMOS DE
CONSULTA, DE RESOLUCION
Y ADMINISTRACION DE
CONTROVERSIAS.

Especies nativas para sitios ceremoniales
Durante 2022, ARAUCO junto a las comunidades indigenas
Lenco y Quifilco iniciaron un proceso de restauracion par-
ticipativa que permitira unificar y proteger tres sitios cere-
moniales mapuche en el Paisaje Golfo de Arauco: Mawida
Las Pefias, Treng Mawida y Quebrada Mawida.

+5 hectareas plantadas con arboles nativos

Consulta comunitaria

Contamos con mecanismos de consulta comunitaria que
se realizan con todas las comunidades mapuche cercanas
a los distintos tipos de operaciones forestales. El propdsi-
to es resguardar tanto la espiritualidad ligada a los sitios
como las préacticas culturales.

4,89,

Asimismo, en los correspondientes procesos de evaluacién
de impacto ambiental de proyectos, conforme a la normati-
va vigente, colaboramos activamente con el Estado de Chile
en consultas indigenas que se desarrollen en el marco del
Convenio 169 de la OIT, generando espacios de colabora-
cion, didlogo y acuerdos.

Para la resolucién de controversias con las comunidades
locales y del pueblo Mapuche, contamos con un procedi-
miento de Gestion de Quejas, Reclamos y Resolucién de

Conflictos. A través de este, se analizan los antecedentes
y se otorgan respuestas adecuadas en consideracién de

todos los intereses pertinentes.

Particularmente, en las controversias con comunidades
mapuche se ha promovido la contratacién de un facilitador
intercultural, para una mejor comprension de la materia.
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COMPROMETIDOS
CON LOS DESAFIOS

AMBIENTALES

Debido a la emergencia climéatica que enfrentamos como
humanidad, consideramos preponderante continuar con una
gestién ambiental impecable, guiandonos por estandares que
aseguren la mejora continua del desempefio ambiental.

Como primera empresa forestal en ser certificada carbono
neutral, nuestra estrategia de sustentabilidad se centra en

la complementariedad entre un manejo forestal responsa-

ble y la produccién sustentable. En este sentido, nuestra
gestion operacional estad estrechamente relacionada con los
ecosistemas en los que estamos emplazados, con una mirada
integrada del paisaje y visién a futuro.

Para lograr estos objetivos, ARAUCO cuenta con dos lineas
de trabajo transversales a la cadena de valor de la Compafiia:
en lo forestal, nos encargamos del manejo responsable de las
plantaciones y la proteccién y cuidado de los ecosistemas;

y en lo industrial, de la elaboracién de diversos productos y

su distribucion a los puntos de venta, de manera sostenible,
cuidando nuestro entorno.

Como parte de los principales hitos del 2022, se destaca la
presentacion de nuestros objetivos de reduccién de emi-
siones para los alcances 1, 2 y 3 del Science Base Targets
(SBT), para seguir contribuyendo a lograr el objetivo mundial
de cero emisiones netas al 2030. También certificamos
nuestra carbono neutralidad correspondiente al afio 2020,
con una captura neta de 7,2 millones de toneladas de CO,.

Para 2023, la meta es lograr contar con un sistema aun mas
eficiente de recopilacion de datos, que nos permitira alcanzar
los objetivos de descarbonizacién de la Compafiia.

Adicionalmente, se destaca que ARAUCO no tuvo durante
2022 procesos sancionatorios iniciados por la Superinten-
dencia del Medio Ambiente.

al3al
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Nuestras operaciones forestales

se basan en una gestion forestal
sustentable, la cual asegura que los
bosques mantengan la biodiversi-
dad, productividad, capacidad de
regeneracion y vitalidad.

Asimismo, planificamos desde una
vision integrada del paisaje, la que
combina aspectos econémicos,
sociales y ambientales.

Nuestros bosques y plantaciones
desempefian un papel crucial en
el ciclo hidrolégico, pues influyen en la cantidad y
calidad de agua disponible y regulan los flujos de
agua superficial y subterranea. También ayudan

a reducir la erosion y a aumentar la retencion del
agua proveniente de las precipitaciones, favo-
reciendo la escorrentia y la infiltracion hacia las
napas subterraneas.

La madera no solo es un recurso renovable, sino
que, ademas, cumple una funcién vital: es capaz
de captar y almacenar CO,. Es por este motivo
que, para ARAUCO, la gestidn responsable de la
actividad forestal tiene un rol clave en el desarrollo
sustentable del planeta.

Reconocemos la importancia de nuestro patrimo-

nio forestal y adherimos al manejo responsable de
los bosques, con los més altos estandares interna-
cionales en materia ambiental, social y econdmica.

Para generar acciones concretas en esta mate-
ria, hemos desarrollado una estrategia que nos

permite mantener el equilibrio ecosistémico de los
territorios, siendo sus maximas prioridades: el cui-
dado de los suelos; la conservacién y restauracion
ecologica, y el uso sustentable del agua, tanto en
su calidad como cantidad. Estos esfuerzos fueron
reconocidos en 2022 en Chile, con la obtencion de
la recertificacion de Manejo Forestal Sustentable
(CERTFOR).

Ademas de ello, proveemos valor social y ambien-
tal a los bosques, gracias a la priorizacién de los
servicios ecosistémicos; el dialogo y la partici-
pacion, y el desarrollo econémico y social que
permite generar oportunidades en las comunidades
vecinas a nuestras operaciones.

Como metas y objetivos para 2023, se espera re-
certificar el manejo forestal en todos los sistemas
y estandares actualmente vigentes, y su amplia-
cién a aquellos servicios ecosistémicos que aun
estén pendientes. También se espera continuar
con el programa Paisaje Productivo Protegido,
fortaleciendo las alianzas tanto en Argentina como
en Chile y participando en el Congreso Forestal
Argentino y Latinoamericano.

Distribucién patrimonial forestal y cobertura,

certificaciones al 31 de diciembre de 2022

Pais

Chile

Argentina

Brasil

Uruguay

Area

1.012.066 hectareas, de las cuales
605.795 hectéareas son plantaciones
forestales productivas.

264.334 hectareas, de las cuales
139.665 hectéreas son plantaciones
forestales productivas.

242.032 hectéreas, de las cuales
128.942 hectéreas son plantaciones
forestales productivas.

137.891 hectéreas, de las cuales
87.761 hectéareas son plantaciones
forestales productivas.

Cobertura de
certificacion

FSC® y PEFC
para 1.006.124
hectareas.

FSC® y PEFC
para 262.607
hectéareas.

FSC® y PEFC
para 203.456
hectéareas.

FSC® y PEFC
para 137.000
hectareas.

Detalle del paisaje local y areas prote-
gidas (que consisten en remanentes de
ecosistemas nativos, como matorrales
y bosques nativos que se encuentran
dentro del patrimonio de la Compafiia)

Las areas protegidas suman 283.190
hectéreas.

Las &reas protegidas suman 119.481
hectéreas.

Las &reas protegidas suman 83.982
hectareas.

Las areas protegidas suman 4.930 hec-
tareas.
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Paisajes Productivos Protegidos (PPP)
En 2022 se continud con la implementacion del
modelo de gestion forestal llamado Paisajes Pro-
ductivos Protegidos (PPP), que permite a nuestra
operacién multiplicar su puesta en valor en los
predios respectivos: conservando tradiciones e
identidad local; generando alianzas con actores
locales; y transformandonos en una empresa que
genera bienestar econémico, ambiental y social,
tanto para quienes hoy habitan el territorio como
para las futuras generaciones. Esto permite que

la gestidn forestal se planifique desde una visién
integrada del paisaje que combina aspectos econo-
micos, sociales y ambientales.

Los PPP tienen por objetivo configurar la forma
de hacer las cosas con la mirada local, con los

desafios de cada lugar, buscando ser, desde lo
productivo, protagonistas del buen desarrollo de
los distintos lugares en que operamos. En 2022 se
realizé el encuentro anual de la Red de Paisajes
Productivos Protegidos en Puerto Iguazu, Argen-
tina, organizado por ARAUCO junto a Fundacién
Pro-Yungas. Participaron méas de 50 representan-
tes de empresas de los sectores citricola, cafiero,
forestal, ganadero y yerbatero, junto a organizacio-
nes de la sociedad civil.

Para el afio 2023, el objetivo es consolidar la ges-
tion de los PPP, dando continuidad al proceso de
formacién de los equipos y realizando seguimiento
a los planes socioambientales de cada paisaje, en
conjunto con el desarrollo de indicadores que per-
mitan medir de manera efectiva el progreso de esta
nueva estrategia de planificacién forestal.

Proteccion y puesta en valor del bosque
nativo

Como ARAUCO, tenemos el compromiso de fomentar y
contribuir a la proteccién del bosque nativo en los distin-
tos ecosistemas y zonas donde estamos presentes. Por
tal motivo, guiados por nuestra Politica de Biodiversidad

y Servicios Ecosistémicos, contamos con un programa
que se despliega principalmente a través de acciones
participativas con la comunidad, enfocado en maximizar el
aporte ambiental y social.

En un futuro, buscamos aumentar las &reas de bosque nativo,
privilegiando las especies amenazadas, sectores clave para
la biodiversidad o de gran relevancia para las comunidades.

Parte de este patrimonio se administra como parques
privados abiertos al publico, Areas de Alto Valor de Con-
servacion (AAVC) y zonas protegidas. Asimismo, estos
sectores estan identificados en la cartografia y se evita
cualquier intervencién que pueda dafarlos.

Las AAVC son aquellas zonas del patrimonio de ARAUCO
que contienen valores ambientales y sociales especial-
mente significativos y criticos. La Compafiia cuenta con
AAVC distribuidas en 133 mil hectéreas del patrimonio. De
estas, 166 AAVC cuentan con atributos ambientales y 22
con atributos sociales, que corresponden a sitios de inte-
rés de comunidades originarias por el uso de los recursos
de floray fauna.

i'6/9
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En Chile, se amplio el
certificado de Manejo
Forestal FSC® a Servicios
Ecosistémicos para el
Parque Oncol en Chile, en
las categorias de Turismo y
Recreacion y Avistamiento
de Fauna.

Se esta participando en un
proyecto de restauracion
socioambiental a nivel
territorial en predios de
terceros en la comuna de
Empedrado, en Chile, con la
organizacion New Generation
Plantation Technical
Assistance (NGPTA).

Participacion en el Consejo Nacional
Asesor de Restauracion en Chile.

ARAUCO se involucrd en la Mesa de
Didlogo con la comunidad de Name,
gue apunta a la restauracion de la
Ciénaga y Cerro Name, en Chile.

Colaboracion con la Conaf

regional de Biobio, en Chile, para

la prevencion de incendios en el
Pargue Nacional Nonguén, mediante
diseno participativo de cortafuegos.

Se realizd un estudio en Brasil para
conocer el estado de conectividad
y fragmentacion de la vegetacion
forestal nativa presente en las areas
de conservacion de ARAUCO.

arauco

En Argentina, el plan de
restauracion activa y/o pasiva de
bosque nativo es manejado a 16
anos para

3800

hectareas asociadas a la proteccion
de cuencas hidricas y otras areas
criticas o sensibles, como son
pendientes pronunciadas, vertientes,
cursos de agua y corredores
bioldgicos necesarios para evitar la
fragmentacion del paisaje.

Tres comunidades guaranies de
Puerto Iguazu, en Argentina, estan
participando de la restauracion de

hectareas de bosque
degradado.

En Brasil se esta trabajando para
implementar la certificacion FSC®
de Servicios Ecosistémicos, el que
permitira reforzar el trabajo que se

realiza en proteccion y conservacion.

Se identificaron dos nuevas AAVC en
RC, ambas en el predio Isla Victoria.

526529

plantas nativas fueron donadas
a instituciones educativas y
organismos publicos, y ademas
se plantaron en predios de

la Compahia.

178
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Monitoreo de biodiversidad

En ARAUCO, proteger y conservar la biodiversi-
dad es parte integral de nuestra gestion forestal y,
en 2003, asumimos publicamente el compromiso
voluntario de no sustituir bosque nativo y no incen-
tivar la sustitucion por parte de terceros. Esto nos
ha llevado a desarrollar protocolos y politicas que
garantizan una gestion de conservacion efectiva del
bosque nativo.

La gestion de las plantaciones se realiza bajo un
esquema de manejo forestal certificado que tiene
como prioridad el cuidado del suelo, la conservacién
y mejoramiento de la biodiversidad, el equilibrio
ecosistémico y la proteccion del agua. Ademas, nos
aseguramos de que nuestras plantaciones crezcan
mas de lo que se cosechan, generando un ambien-
te adecuado para el trénsito de la mayoria de las
especies, en un paisaje integrado que sustenta la
biodiversidad, los servicios ecosistémicos y el sus-
tento econémico necesario para la sustentabilidad

del manejo forestal y nuestras comunidades vecinas.

Una parte relevante de la gestién de la biodiversidad
y servicios ecosistémicos de nuestra Compafiia es
asegurar la conservacion de los sectores de vegeta-
cion nativa o de proteccién que se encuentran al in-
terior de nuestro patrimonio, conectandolos a través
de zonas de proteccién en torno a cursos de agua.
Sabemos que estas areas de bosque nativo son los
repositorios de la biodiversidad de Chile Central y
por eso nuestras plantaciones funcionan como zona
de amortiguacion para ellas.

En las Areas de Alto Valor de Conservacion, ARAU-
CO investiga y monitorea permanentemente el esta-
do de la flora y fauna nativa para detectar posibles
amenazas y activar planes de gestion y proteccion.

El principal desafio es mantener y mejorar la biodi-
versidad existente.

Este 2022 anunciamos la medicién de nues-

tro capital natural con la ambicién de ser una
empresa Natural Net Positive, lo que se suma a
nuestro Plan de Restauraciéon y Conservacion de
Bosque Nativo, y al monitoreo de biodiversidad.
Para lograr este objetivo, estamos realizando un
mapeo de especies nativas con base en iméagenes
hiperespectrales de Ultima generacién. Todo lo
anterior, en conjunto con el desarrollo de un plan
de trabajo que nos permita generar acciones con-
cretas para mejorar la biodiversidad de especies,
su habitat y los valores del paisaje, acompafiado
por soluciones basadas en la ciencia y programas
de investigacién continua.

a2

especies de floray fauna
protegidas y monitoreadas.

Politica de Biodiversidad
y Servicios Ecosistémicos.

in220

ejemplares de especies
incluidas en la Lista Roja

de la UICN y en Listados
Nacionales de Conservacion
han sido avistados en
patrimonio de ARAUCO.

ARAUCO
ARGENTINA

Proyecto pantano:

reinsercion de especies
en su habitat natural
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Numero de especies incluidas en la Lista Roja de la UICN

y en Listados Nacionales de Conservacion que han sido

avistados en patrimonio de ARAUCO
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NO INCLUYE MONTES DE PLATA.

Argentina
- 1
3 3
31 -
18 2
50 -
9 7

abalal
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Brasil

28

32

545

(Balss

13

15

10

291

380

® Fauna ¢ Flora

total

27

93

130

63

891
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En Chile, ademas del monitoreo
constante de floray fauna

nativa, se esta realizando un
diagnéstico integrado de Manejo
de Biodiversidad dentro del
patrimonio forestal de la empresa,
para continuar perfeccionando

los sistemas de conservacion de
especies.

En Chile, junto a los doctores
Dario Moreira (Universidad Austral
de Chile) y Javier Cabello (Chiloé
Silvestre), se esta realizando el
monitoreo del zorro de Darwin,
para sistematizar las técnicas

y unidades de monitoreo con
camaras trampa en los limites
norte y sur de su distribucion. Se
utilizaran ademas monitoreos con
una combinacion de métodos no
invasivos, incluyendo el uso de
camaras trampas y el muestreo de
fecas y huellas. Estas técnicas han
sido frecuentemente utilizadas para
el estudio de especies elusivas y/o
raras (con bajas densidades), como
muchos carnivoros nativos. Los
objetivos son evaluar la presencia
de zorro de Darwin en su rango de
distribucion conocido e inferido y
examinar los cambios espaciales

y temporales de la presencia del
zorro de Darwin dentro del rango
de distribucion conocido e inferido.

En Argentina, anualmente se
realiza, en determinadas zonas,

la evaluacion de las condiciones

de la flora y fauna presentes
mediante el trabajo de instituciones
especialistas.

Desde 2018 se desarrolla de manera
permanentemente el monitoreo

de yaguareté en las provincias

de Misiones y del Ciervo de los
Pantanos en el Delta, en Argentina.

En Brasil se mantuvo el monitoreo
de AAVC en cuanto a flora, fauna,
caza, pesca e incendios forestales,
regeneracion y restauracion.
Ademas, se realizaron evaluaciones
y monitoreos de biodiversidad

en todas las Areas de Alto Valor

de Conservacion, comenzando

a extenderse a las plantaciones
forestales adyacentes. En total

se abarco un area de 8.579,68
hectareas, distribuidas en los estados
de Parana y Mato Grosso do Sul.

Se censaron y monitorearon especies
de aves, mamiferos, reptiles y
anfibios, y se volvieron a medir
parcelas de flora implantadas hace
seis afos en Brasil.

arauco
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Debido al cambio climatico y el consecuente calenta-
miento global, el riesgo de los incendios forestales se ha
acrecentado, principalmente por la disminucién de las
precipitaciones y el aumento de la temperatura ambiente.

ARAUCO ha disefiado una estrategia integral de Pre-
vencién y Control de Incendios, cuyo foco principal
es la proteccion de las zonas de interfaz urbano
rurales, que es donde se origina el 42% de ellos. Asi,
el Programa No+ Incendios busca proteger del dafio a
plantaciones, bosques y fauna nativa, infraestructura,
industrias, casas y vidas humanas, a través de tres
pilares: Educacion y difusién, Gestién de combustibles
y Reaccién coordinada. Reconociendo que el trabajo
colaborativo es fundamental, la implementacién de
esta iniciativa se realiza con otras instituciones y
organizaciones, publicas y privadas.

ARAUCO ha estado creando una red estructural en
todo el territorio, generando barreras y puntos de apo-
yo para el control de incendios a través de cinturones
de proteccién en zonas habitadas colindantes a las
plantaciones y complejos industriales, donde se man-
tiene anualmente una franja libre de vegetacion, otra
cortacombustible y otra de amortiguacién. Ademas, se
consideran estas mismas estructuras ancladas a un
camino en sectores del paisaje para proteccién del pa-
trimonio, que tienen como objetivo reducir la propaga-

cion y facilitar el combate. Durante los dias de alerta
por altas temperaturas, vientos y escasa humedad, se
efectlan patrullajes en 140 rutas de alta ocurrencia,
en estrecha coordinacién con otras empresas e insti-
tuciones. Asimismo, se fomenta en las comunidades la
preparacién para la emergencia y se apoya a brigadas
comunitarias y bomberos locales.

Con el objetivo de reducir el tamafio de los incendios
que pese a estas medidas se inicien, ARAUCO utiliza
distintos recursos de que ha dispuesto, comenzando
el combate en el menor tiempo posible.

Red de Prevencion Comunitaria

La Compafiia ha considerado extremadamente rele-
vante ser parte de la Red de Prevencién Comunitaria,
una organizacién que articula el trabajo preventivo
en 366 comités locales, donde vecinos, autoridades,
la Conaf, Bomberos, Carabineros y empresas, entre
otros, trabajan en conjunto con 77 comunas de Chile.

Recursos Plan de Proteccion

de Incendios Forestales

Tipo de recurso Chile
Torres 138
\Ij’:r:(s:?én:s de vigilancia y pre- 167
Brigadas 128
N° de brigadistas y torreros 1.569
Camiones 85
Skidders 12
Aviones 12
Helicopteros 22
Vehiculos de apoyo 4

Presupuesto total

(en millones de USD) ?@95

Argentina

Brasil

19
102

12

96

20

17

970

arauco

Total

183
284
146
1715
114
21
14
26

43
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Gestion del agua

El actual contexto climatico ha impulsado la gestidn
del agua de manera sustentable, con el fin de evitar
SU escasez y asegurar su provisién a la flora, la
fauna y al desarrollo humano.

Los bosques y las plantaciones son vitales en el
ciclo hidrolégico, ya que tienen la capacidad de
retener la humedad, reducir la pérdida de suelo,
regular la temperatura del agua en los lechos de
los rios, promover la osmosis y mejorar la calidad
del recurso hidrico para brindar una mejor agua
potable.

En Chile, ARAUCO desarrolla hace una década la
estrategia de gestion Desafio Agua. Con una meto-
dologia de trabajo colaborativo con la comunidad y
las autoridades, a la fecha este programa ha per-
mitido apoyar a méas de 50 mil personas en el de-
sarrollo de proyectos de Agua Potable Rural (APR),
en 38 comunas, mediante la entrega de estudios,
ingenieria e incluso superficie para el desarrollo de
pequefias y grandes obras, a través de colaboracion
publico-privada.

En cuanto al monitoreo del agua que fluye en las
cuencas forestales, la Compafiia ha desarrollado
métodos para medir los pardmetros en la cercania
de las captaciones de nuestros vecinos.

Tenemos una responsabilidad con

S9y/3S 6yl

vecinos que se abastecen de
agua desde + 1.000 puntos
de captacion en las cuencas
hidrograficas donde tenemos
presencia.

DESAFIO AGUA

HS 01000

personas beneficiadas
en 38 comunas

En Chile se tomd una muestra
representativa que considero 264
puntos de medicién a lo largo

del patrimonio, logrando capturar
informacion en 192 predios que se
asocian a una muestra de

S¥I'S L

hectareas de operacion. En forma

complementaria, cada ano se efec-
tua un monitoreo estival, de forma

de observar las variaciones de cau-
dal en verano.

Con el objetivo de potenciar la ges-
tion del agua dentro de la Compania,
se creod la Unidad de Gestion de
Recursos Hidricos en Chile. En esta,
ademas del programa Desafio Agua,
se concentran las tareas relacionadas
al monitoreo y registro de las capta-
ciones de agua, cumplimiento legal
o la participacion en mesas técnicas
relacionadas con politicas publicas,
como el proyecto de humedales
costeros o los Planes Estratégicos

de Gestion Hidrica del Ministerio de
Obras Publicas (MOP) y la Direccion
GCeneral de Aguas (DGA) de Chile.

arauco

En Chile, 104 proyectos
forman parte del programa
Desafio Agua, impactando

a mas de 50 mil personas
beneficiadas, a través de pro-
yectos donde a la fecha se
han invertido alrededor de

USDhEIY

millones.

&
if%

:?)[Rg) HECHOS

1SS

graduados del Programa de
Formacion de Monitores de Agua
en Chile, ademas del desarrollo
de 300 soluciones individuales,
en 21 comunas y USD

USDES 05000
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Gestion del suelo practicas silviculturales, que buscan prevenir y mitigar
Q a impactos significativos y conservar las caracteristicas
3 propias del suelo, para asi mantener e incluso mejorar la
§ productividad.
% Un ejemplo de este manejo es el Plan de Gestién de Re-
g siduos Peligrosos y No Peligrosos, con las directrices de

almacenamiento y disposicidn, que existe en Brasil. Los

238 principales residuos son generados en los procesos pro-
e Los suelos forestales protegen de la erosion gracias a la ductivos de cosecha, S'IV'ICPHWa y mantencion mecanica,
zQ= cobertura vegetal foliar y radicular, generada por plantacion ~ cuando el suelo y otros sélidos son impactados con aceite
o o bosque nativo. Por ello, luego de las cosechas foresta- usado. Cuando esto ocurre, se reprocesan para separarlos
e ﬁ < les, la Compaiiia evita dejarlos descubiertos por periodos del aceite, que se reutiliza.
= . . ., . L. - .
05 largos, realizando actividades de preparacién y estableci- En el ultimo afio, dos plantas de celulosas han aplicado
= miento de sitio. Durante el crecimiento de la plantacion, se  enmienda alcalina (fertilizante), mejorando y recuperando
incorpora materia organica en el suelo, lo que permite que la calidad de los suelos. La enmienda alcalina se produce a
29 aquellos que estan degradados se recuperen. partir del proceso de valorizacion de los residuos en dichas
> = . ~ . . 1t 1 { 1
2 z En todas sus operaciones, la Compafiia aplica las mejores plantas, permitiendo potenciar la economia circular de la
29 Compafiia.
02
Om
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0
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Investigacion ambiental
La investigacidn cientifica nos permite conocer el
efecto del manejo forestal en el medio ambiente.

Mediante este conocimiento, se pueden ir mejo-
rando de manera continua las practicas de manejo,
asegurando que las plantaciones tengan un impacto
positivo en su lugar de origen. Algunos de los
efectos principales se relacionan con el agua, la
biodiversidad, el carbono y el suelo.

ARAUCO incentiva que la investigacién ambiental
sea realizada por cientificos y que, con base en
informacion de calidad, puedan identificar ries-
gos, oportunidades y sinergias que permitan un
mayor aporte de valor ambiental. Sumado a generar
conocimiento respecto de las practicas de manejo
forestal de la Compafifa, se difunden los resultados
obtenidos. Esto permite que todos comprendan a
cabalidad la contribucién de la Compafiia al desarro-
llo de conocimiento, y el importante rol que cumple
para mitigar los efectos del cambio climético, sobre
todo por la captura de carbono de la atmésferay

su transformacién en productos que reemplazan

alternativas contaminantes. También permite dar

a conocer las actividades de conservacién de bio-
diversidad y de mantencién y mejora de servicios
ecosistémicos a comunidades locales.

Con el objetivo de mejorar la integracién con la
academia local en investigacion ambiental, en 2022
se conformé el Consejo Cientifico Ambiental, con

la participacién del equipo de investigacion de
Bioforest y 11 investigadores de universidades. Este
Consejo tiene como objetivo principal la colabora-
cion entre la academia en el abordaje de problemas
comunes.

Las grandes lineas de investigacion en temas am-
bientales en ARAUCO durante el 2022 se concen-
traron en: informacidn para conservacién de suelo;
ciclo del carbono: adaptacién al cambio climéatico;
conservacion, restauracién y monitoreo de vegeta-
cion nativa; hidrologia forestal; planificacién integra-
da de los servicios ecosistémicos y la biodiversidad
a escala de paisaje; conservacién de especies nati-
vas y bioindicadores, y modelos de productividad.

"Adaptacion al cambio climatico en la
actividad forestal". Universidad Austral
de Chile.

Proyecto Capital Semilla con Centro
Nacional de Excelencia para la Indus-
tria de la Madera, CENAMAD: "Evalua-
cion de la producciéon de sedimentos,
la conductividad hidraulica y fertilidad
de los suelos bajo diferentes cobertu-
ras boscosas a través de trampas de se-
dimentos y mediciones de infiltracion
en climas mediterraneos".

“Improving forest water yield and
productivity quantification at the cat-
chment scale by mapping root depth
and eco-physiological thresholds with
remote sensing and water transfer
modeling". Centro de Recursos Hi-
dricos para la Agricultura y la Mineria
(Chriam). Universidad de Concepcion.

"Mapping aboveground biomass in
Chile’s forests". University of California.
Santa Barbara.

"Desarrollo de un prototipo de simula-
dor de crecimiento de bosque nativo
para apoyar la toma de decisiones en
contexto de cambio climatico". Univer-
sidadMayor.

"Sistema silvicultural de plantaciones
con dominancia de coihue y rauli".
Universidad Catdlica de Temuco.

"Prospeccion de ictiofauna y anfibios
utilizando ADN ambiental en Carama-
vida". Ecogen.

arauco

"Ciencia Ciudadana: Identificacion

de condiciones ambientales que
propician la proliferacion de hongos
comestibles en los bosques de empe-
drado". Fundacion Acercaredes.

"Proyecto Yaguareté". Centro de Investiga-
ciones del Bosque Atlantico

"Ciervo de los Pantanos". Consejo Nacional
de Investigaciones Cientificas y Técnicas.

"Mono Cai". Centro de Investigaciones del
Bosque Atlantico.

"Zorro Pitoco". Saint Louis Zoo-Wild Care
Institute, Instituto de Biologia Subtropical.

"Monitoreo de impacto poscosecha en
suelos". Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria Castelar - AASA.

"Monitoreo de biodiversidad en plantacio-
nes forestales". Consejo Nacional de Inves-
tigaciones Cientificas y Técnicas (Conicet),
Instituto de Biologia de Misiones y CeiBA.

"Monitoreo con rastreadores satelitales
colocados a individuos de Ciervo de los
Pantanos". Conicet-Proyecto Pantano.

"Servicios ecosistémicos brindado por aves
insectivoras en sistemas forestales en hu-
medales del noroeste argentino". Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria Delta.

1'8Y7)
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ARAUCO reconoce como clave la gestién ambiental
en los procesos industriales, centrando su quehacer
en el seguimiento, la mejora continua y el cumpli-
miento de la normativa, especialmente en materia
de olores, residuos liquidos, emisiones atmosféricas
y residuos sélidos. Con este objetivo, dentro de las
plantas de celulosa se estrend una nueva herra-
mienta informatica que permite facilitar y optimizar
la gestién y seguimiento de requisitos y regulacio-
nes ambientales, permisos y otros.

De igual forma, y para alcanzar los objetivos indi-
cados, nuestro desafio es instaurar una cultura'y
gestion ambiental nuestro desafio es instaurar una
cultura preventiva, mejorando los estdndares am-
bientales, a través de una adecuada planificacion en
todos los niveles de la organizacién, cumpliendo con
los criterios operacionales ambientales definidos.
Por otro lado, ARAUCO se preocupa de la forma-
cion de sus vecinos y sus colaboradores internos y

externos, con foco en entregar informacién general
en tematicas ambientales, incentivar practicas para
prevenir incidentes o desviaciones, e identificar
buenas préacticas durante actividades propias de la
operacién y mantencidn, y en definitiva, instaurando
una cultura ambiental al interior de las plantas de
proceso, con el involucramiento de nuestros colabo-
radores.

Las bases para cumplir con la gestién ambiental de
los procesos industriales se encuentran deta-
ladas en la Politica de Medio Ambiente, Calidad,
Seguridad y Salud Ocupacional, tanto de las areas
industriales de Celulosa como de Madera, las que
se encuentran disponibles en nuestro sitio web
corporativo www.arauco.com

Para 2023, los principales retos que enfrentaremos
se vinculan con la gestién de los recursos hidricos y
el abastecimiento de agua a plantas de celulosa. Con
el fin de sortearlos exitosamente, se estan desarro-

llando medidas de corto, mediano y largo plazo que buscan
la reduccion del consumo de agua, asi como I+D en nuevas
fuentes de abastecimiento. En esta linea, se buscara dar
continuidad a la iniciativa piloto de riego con efluente en
Planta Licancel, y de recirculacién de efluente al proceso.

En cuanto a la meta de cero residuos a 2030, se espera
que para el préximo afio exista una valorizacién de resi-
duos industriales no peligrosos del 70% en las plantas de
celulosa, creando nuevas alternativas de uso y aprove-
chamiento de residuos, como cenizas, lodos, residuos
calcéreos, entre otros. Por su parte, en las instalaciones
del &rea Maderas se espera superar la valorizacién del
afio 2022, que alcanzé el 46,8% del total de residuos no
peligrosos generados.

Asimismo, para 2023, se espera fortalecer la gestién am-
biental preventiva en materia de emisiones atmosféricas,
mediante la identificacién oportuna de situaciones o varia-
ciones que pudieran generar la emisién de gases TRS y/o
fallas en sistemas de abatimiento de material particulado.
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La red de monitores
ambientales de Planta
Constitucion, en Chile, fue
reconocida en los premios de
la Corporacion Nacional de la
Madera (Corma), por su aporte
a la comunidad y al sector.

En un trabajo conjuntoy
colaborativo entre la Compania
y la academia, se desarrollo
una nueva herramienta para

la identificacion oportuna del
riesgo de varazones naturales
en el Golfo de Arauco, en Chile.

Se recertifica Durango,
México, en FSC®.

En Norteameérica se recibié una
solicitud de recopilacion de
informacion de la Seccion 114
de la Agencia de Proteccion
Ambiental de EE.UU. para
proporcionar datos de calidad
del aire en tres de nuestras
instalaciones: Grayling, Carolina
y Duraflake.

En Argentina se definieron

dos objetivos estratégicos en
materia de gestion ambiental:
minimizacion de incidentes
ambientales y valorizacion de
residuos solidos no industriales.

En Planta Valdivia, en Chile,
como parte de la estrategia de
manejo y gestion de recursos
hidricos, se dio inicio a la nueva
planta piloto de tratamiento de
efluentes EDR.

aA201ms

de aguas residuales fueron
reutilizadas como materia
prima en Araucaria, Brasil.

Se implementd una planta de
tratamiento de efluentes en
Ponta Grossa, en Brasil.

Desarrollo de capacitaciones
presenciales a empresas de
servicios criticos permanentes
asociados a temas ambientales
en las plantas de celulosa.

Desarrollo de capsulas
interactivas de temas
ambientales, para dictar curso
en 2023.

Alcance certificado FSC®

- Produccion y venta de celulosa Kraft blan-
gueada de eucalipto.

- Celulosa Kraft blanqueada y no blanqueada
ECF de pino y pulpa soluble blanqueada ECF
de eucalipto.

- FSC® Mix y FSC® Controlled Wood por sis-
tema de créditos en Planta Celulosa Arauco,
Planta Celulosa Constitucion, Planta Celulosa
Licancel, Planta Celulosa Valdivia, Planta
Celulosa Nueva Aldea y Oficina Comercial en
la ciudad de Santiago de Chile, incluyendo
servicios externos de almacenamiento.

Alcance certificados PEFC

- Planta Arauco: celulosa Kraft blanqueada y
no blanqueada de pino radiata y celulosa
Kraft blanqueada de eucalipto nitens, reg-
nansy globulus.

- Planta Constitucion: celulosa no blanqueada
de pino radiata.

- Planta Licancel: celulosa Kraft no blanqueada
de Pino radiata.

- Planta Valdivia: celulosa Kraft blanqueada de
pino radiata y pseudotsuga menziessi, celu-
losa Kraft blanqueada de eucalipto globulus
y nitens y pulpa soluble blanqueada de euca-
lipto globulus y nitens.

- Planta Nueva Aldea: celulosa Kraft blanquea-
da de pino radiata y celulosa Kraft blanquea-
da de eucalipto nitens y globulus.

arauco

Alcance certificados ISO 9001/14001

- Planta Arauco: produccion de celulosa
Kraft blanqueada y no blanqueada.

- Planta Constitucion: Produccion de celulo-
sa Kraft no blanqueada.

- Planta Licancel: Produccion de celulosa
Kraft no blanqueada.

- Planta Valdivia: produccion de celulosa
Kraft blanqueada, disefo y desarrollo de
produccion de pulpa soluble prehidrdlisis
Kraft blanqueada.

- Planta Nueva Aldea: Produccion de celulo-
sa Kraft blanqueada.

- Argentina: Puerto Esperanza.

- Todas las plantas de Chile estan certifica-
das FSC® y PEFC.

- En Argentina As. Piray FSC® COC, MDF
Piray CARB y Zarate FSC® cadena de cus-
todia.

- Todas las unidades de paneles de Brasil
estan certificadas bajo FSC® Cadena de
Custodia, crédito mixto.

- En México, certificacion FSC® cadena
de custodia FSC ® -STD-40-004; FSC-
STD-40-007 y FSC ® -STD-50-001 V2-0.

- En Norteamérica, todas las plantas tienen
certificacion FSC®, ECC - Eco-certified
Composite, TSCA VI/CARB/CANFER, a ex-
cepcion de Biscoe, NC que solo tiene FSC®.
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Monitoreo ambiental

Como parte de la gestion y seguimiento ambiental
de la operacion, todas las instalaciones de ARAU-
CO cuentan con indicadores ambientales asocia-
dos, por ejemplo, al consumo de insumos y ma-
terias, generacion de residuos soélidos y liquidos,
consumos de agua y energia, entre otros. Ademas,
todos los efluentes liquidos, las emisiones atmos-
féricas y la calidad de diversas matrices, como
aire, suelo y agua, son monitoreados de manera
permanente, para garantizar el cumplimiento de los
compromisos ambientales.

Tanto en las plantas de celulosa como en las de
maderas existen programas de monitoreo, vigi-
lancia e investigacion ambiental, que permiten
realizar seguimiento, segun la frecuencia y plazos
previamente establecidos por la autoridad. Sus
resultados y la informacion especifica requerida
son entregadas de acuerdo con lo indicado en los
respectivos permisos de operacién (en Chile, reso-
luciones de calificacion ambiental).

Adicionalmente, y como una manera de contar con
antecedentes adicionales, ARAUCO ha gestionado
algunas investigaciones adicionales a las comprome-
tidas, las cuales ademas se robustecen gracias a la
colaboracion de terceras partes especializadas, que
aportan con conocimientos complementarios sobre el
ecosistema. Este es el caso de la mesa de dialogo pu-
blico-privada con pescadores de la zona adyacente al
emisario submarino de Nueva Aldea, y del programa
de monitoreo del Humedal del Rio Cruces, en Valdivia,
que lidera la Universidad Austral de Chile.

Gestion de residuos y reciclaje

Nuestra Compafiia se encuentra

en el centro de la transicién hacia
una bioeconomia circular baja en
carbono, gracias a la capacidad
que tienen los productos foresta-
les de capturar y almacenar CO,.
Estos pueden sustituir materiales de origen fésil en
industrias como el embalaje, la construccion, el retail
y la bioenergia, entre otras. Ademas, desde 2019
tenemos la meta de alcanzar cero residuos sélidos no
peligrosos al 2030.

Hay consenso en la conveniencia de transformar la
industria desde una economia lineal de producir y
desechar, a una circular que elimine el concepto de
basura. Se estima que incorporar estos conceptos a la
industria y la agricultura ayudaria a reducir en mas de
9 millones de toneladas las emisiones de CO, al 2050.

Una economia basada en productos derivados de

la madera es circular por disefio. Nuestros arboles,

al crecer en bosques manejados sustentablemente,
capturan carbono y resguardan la biodiversidad. Ade-
maés, aumentamos el beneficio de nuestros clientes al
ofrecer acceso a materia prima que les permite crear
productos reciclables y biodegradables que almacenan
carbono, favoreciendo el camino hacia una bioecono-
mia circular.

En el marco de los compromisos ambientales, ARAU-
CO se ha puesto como foco estratégico la disminucién
y optimizacién de residuos, fomentando su reutili-

zacion, reciclaje y valorizacion, encaminandose hacia una
economia circular. La meta es alcanzar cero residuos sélidos
nos peligrosos al 2030, generando aprovechamiento integral
y circular de nuestras materias primas.

En el area de Celulosa, ARAUCO revaloriza sus residuos
industriales no peligrosos por medio de diferentes proce-
sos que los transforman para ser utilizados en otros ambi-
tos productivos, como sustrato base a través de compos-
taje, mejorador de suelos, enmiendas alcalinas y material
de relleno, entre otros. El objetivo es lograr a 2030 que

el 100% de estos residuos sean revalorizados. Por otro
lado, la revalorizacion se puede realizar al interior de las
plantas, esto es, en uno de los tres Centros de Valorizacién
de Residuos que se han implementado, o bien en alianza
con terceros especializados en la materia de valorizacion,
El objetivo es lograr a 2030 que el 100% de estos residuos
sean revalorizados.

En el &rea de Maderas, se ha implementado una estrategia
que busca desarrollar un proceso de tratamiento de los
residuos no reciclables para coprocesamiento o revaloriza-
cién. Ademés, se trabaja en la revalorizacion de la corteza
(residuos orgénicos) de sus procesos productivos.

Asi es como estamos maximizando el uso de recursos e
insumos y creando valor afiadido a través de soluciones
inteligentes. Para esto, junto con desarrollar iniciativas y
capacidades internas, creamos alianzas colaborativas con
startups, universidades locales y otros centros de estudio.

Durante el 2022, el area de Celulosa logré una revaloriza-
cion del 60% de sus residuos no peligrosos, y el area de
Maderas alcanzé un 47%.

arauco

Por otro lado, en México se utiliza materia prima reciclada,
especificamente astilla urbana solo en tablero aglomerado.

En el caso de la planta de Durango, entre el 15% y 18% de la
materia prima corresponde a este material, y en el caso de
la planta de Zitacuaro, entre el 3% y 5%.

(B0%

de los residuos industriales
solidos no peligrosos se
valorizaron en 2022 en Celulosa.

Oylyo

de los residuos industriales solidos
no peligrosos se valorizaron en
2022 en Maderas.
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Residuos peligrosos
(TONELADAS)

Reciclados/
reutilizados

3.286

7.471

Depositados
en vertederos

1.050

3.371

Incinerados con
valorizacion
energética

52

3.092

Incinerados sin
valorizacién
energética

Residuos
eliminados de
otro modo

® 2021

Residuos con
método de
eliminacién
desconocido
(rellano de
seguridad)

1.380

1.814

® 2022

Total

5.768

15.748

Residuos no peligrosos

(TONELADAS)

Reciclados/
reutilizados

247.850

248.305

Depositados
en vertederos

166.516

97.004

Incinerados con
valorizacion
energética

32.337

60.684

NO INCLUYEN MONTES DEL PLATA.

Incinerados sin
valorizacion
energética

330

Residuos
eliminados de
otro modo

71.245

244236

® 2021

Residuos con
método de
eliminacioén
desconocido
(rellano de
seguridad)

37.154

45.832

® 2022

Total

555.431

696.062

E9/S)
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|§ 9 )@ RELEVANTES

Desarrollamos distintas
iniciativas para impulsar

los procesos de gestion de
residuos hacia una economia
circular, logrando asi un
aumento del porcentaje

de valorizacion del area de
celulosa en Chile en un 5%
respecto del afno anterior.

Consolidacion del Centro
de Valorizacion de Residuos
de Planta Constitucion
mediante la generacion de
enmienda alcalina.

Inicio de operacion del

Centro de Valorizacion de
Planta Licancel, primero con
produccion de capa de sello Yy,
a final de ano, con produccion
de enmienda alcalina.

A finales de diciembre, Planta
Valdivia puso en marcha su
Centro de Valorizacion de
Residuos.

Diseno y gestion administrativa
legal de la implementacion de
un nuevo Centro de Valorizacién
de Residuos en Planta Nueva
Aldea y Planta Arauco.

Consolidacion de acuerdos
contractuales con valorizadores
externos que han aumentado
la capacidad de valorizacion de
nuestros residuos.

Desarrollo de iniciativas y
mejoras operacionales para
asegurar caracteristicas
fisicoquimicas de los residuos
de manera de asegurar su
valorizacion. Ejemplo, mejoras
operacionales e innovacion para
disminuir humedad de Dregs en
Planta de Celulosa Licancel.

ok 7/

toneladas pasta de trefila reutilizada
en Planta Trupan, en Chile, y mas de
900 toneladas de cenizas y arenas
enviadas a valorizacion.

Prueba piloto para el reciclaje de los
elementos de proteccion personal
de origen plastico. En 2023, el
proyecto se pretende extender

a todas las plantas del area de
Maderas en Chile.

En Brasil, en Planta Araucaria se
recuperaron parte de las aguas
residuales y se reincorporaron al
proceso. En Jaguariaiva se redujeron
130 toneladas mensuales de residuos
liguidos de mantenimiento y, en
Montenegro, 20 toneladas mensuales
de residuos contaminados.

0,3% de los residuos de Painéis en
Brasil se enviaron a vertedero, lo
que significa que todo el resto fue
valorizado.

En México se mantuvo el Programa

O Residuos, que consiste en analizar
cada unoy ponerle un plan de accion
para su eliminacion o reduccion.

arauco

En Norteameérica se trabajo en las
diversas plantas en el manejo de los
desechos.

En Argentina, la Planta MDF Piray
firmo convenios de colaboracion
con el Ministerio de Ecologia

de la provincia de Misiones y el
Instituto Nacional de Tecnologias
Agropecuarias (INTA) para el estudio
de alternativas de uso de las cenizas
de caldera.

En Planta de Celulosa Nueva Aldea,
en Chile, en curso piloto para riego
con efluente tratado y recirculacion
de efluente.

En Planta Valdivia, en Chile, en curso
piloto para aprovechamiento de
efluente utilizando sistema EDR.

E1'9)7)



mon e
nCw-
mwCc
zZdz
2Zx
>3 c
Ogz
m —~ v}
m le)
> Gestion de la energia eficiencia en los procesos. En este sentido, en el Consumo de agua asi como instrumentacién adecuada, permite asegurar una
. . . area de Maderas, en la planta Jaguariaiva de Brasil . _ . estion eficiente y adecuada de residuos liquidos.
S¥8 En ARAUCO estamos conscientes de la importancia o .,p & . ARAUCO tiene entre sus prioridades el uso eficiente del & y q
Y25 - C e se inicié la construccion de una planta piloto de . . D te el afio 2022 de | incinal bietivos f
z JC> m de optimizar y hacer mas eficiente el consumo de eneracion de enerefa solar provecto que se espera agua. Con este fin, es fundamental el manejo de efluen- urante e qnp 2022, uno e. os.prl.nupa es objetivos fue
g Z9 energia en los procesos, ademéas de intentar lograr gue esté operando Sl rimer' Eeni/estre(j:ie 5023 En tes y el abastecimiento de dicho recurso, y contamos desarrollar iniciativas para 'dlsmm'm.r ?l consumo de aguay
oz el desafio mundial de alcanzar al menos el 70% de E/Iéxico ce Fe)sté otencpiando el cambio de las lu.mina— con un sistema de monitoreo constante del recurso en en paralelo contar c.on.med|das ? Iniciativas que permitan
m generacion de energias renovables para el afio 2030. rias al sisterna lid YV en Norteamérica se eiecutaron las cuencas, y la definicién de controles y medidas de asegurar el abastecimiento de dicho recurso en l.a§ Pla.ntas
. . . : ) i S > € mitigacion. Dicho monitoreo permite asegurar la calidad de Celulosa y Maderas. Ademés, estan en curso iniciativas
La Compaiiia lleva mas de dos décadas contribuyen varios proyectos que incluyen la conversién de luces . l de efluent :
38 i7acid i st . de los cuerpos de agua, tanto asociados a las descar- para el uso de efluentes para riego.
gu do a la descarbonizacién de la matriz energética, fluorescentes a led e interruptores de luz de detec- de efluent | abastecimient q c _, , , ,
% é convirtiéndose en una de las principales generado- cién de movimiento en oficinas, asi como la partici- lg:: lsneta:enlaei;:sz(r)vzii:gnedae l?)ss iilengleor;?jszgt;o ET La . ernpamla esta 'trabaéando,.adelmaf, edn elfcliesarrollo,
5 = e dg cneree renovab}e " convencmn.al (ERNG) pacidn en el programa Sistema de Administracion de mor?itoreo cyontinuo /o permanente de lops efluen%es "unto Cesos, v Iematlvast’ en cureo o or f . udenTes . tpro_
= E de Chile, gracias a la biomasa y sus derivados Energia, en Oregon, para reducir el uso de energia. con la eiecucion de ylanrt)es de mantencién a equi os’ ) sis- C?,SOS' pa.rlatogu? ets an e;\ c:rsoﬂo ent © apz € |Qvesl|ga—
= que recupera de sus procesos. Los excedentes de Por ltimo, en cuanto a los consumos de energia de o chiticos comopplantas P, dgefTuen)t/es Cfc,m zn p;lo 0 t e tratamiento de efluentes y de recircula-
energia requeridos en sus procesos se aportan a ' . ) ' cion de efluentes.
; . . . . , un 89% de dicha energia corresponde a
los s?stemgs eléctricos de IF())S distintos EISGS donde ARAUCO 89% de dich pond
58 . P energias renovables y sélo un 0,12% a energias no
= = mantenemos operaciones. renovables
8 8 Con el objetivo de reducir el consumo energético, Consumo de agua (en m3) ® 2021 ® 2022 ® % de consumo de agua desde zona
o realizamos acciones destinadas a lograr una mayor con estrés hidrico (Aqueduct)
o g (A) Extraccion de (B) Extraccion de (C) Extraccion de (D) Extraccion de (E) Descarga: agua Consumo total
Q 8 agua proveniente de | agua dulce superficial| agua subterrédnea agua marina devuelta a la fuente neto de agua
% Consumo de energia ) 2021 ® 2022 sgmlnlstros muni- (lagos, rios, etc.) dulce de .extrac.cuf)n conuna | (A+B+C+D-BE)
by, (EN GJ) cipales (o de otros calidad similar o supe-
g servicios de agua) rior a la del agua cruda
8 (C) Venta de energia para Consumo total de energia extraida (solo se aplica
(A) Consumo de energia (B) Consumo de ener- electricidad. calefaccion (A+B-0C) aBCyD
no renovable gias renovables refrigeracion y vapor 3.035.168 154.878.464 2.655.131 0 0 160.568.763
14795283 102.507455 2.567.064 114755655 2.963.290 129.962.351 3.203.053 0 0 136.128.694
12.909.819 94.068.781 2.394.147 104.584.453
NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.
PORCENTAJE DE ELECTRICIDAD DE LA RED: 12,3%
ne PORCENTAJE PROVENIENTE DE BIOMASA: 89,9%
)2> ] PORCENTAJE DE OTRAS ENERGIAS RENOVABLES: 0%
Z NO INCLUYE MONTES DEL PLATA 3 ;
zZ m?® de agua dulce extraida de lugares con o
o9 estrés hidrico inicial alto (40-80%) >.086.917 4%
52 Celulosa g i aida de |
m~ de agua aulce exlralda de lugares con 0
estrés hidrico extremadamente alto (>80%) 14.842.759 12%
N0
25®
) NO INCLUYE MONTES DEL PLATA
Z g
om
o)
0
198 F1199)
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Efluentes

La gestion de efluentes liquidos generados en las
plantas industriales es otro de los aspectos relevan-
tes para ARAUCO. Por ello, los residuos industriales
liquidos, o riles, son debidamente tratados mediante
sistemas de tratamiento de efluentes, y sus caracte-
risticas monitoreadas permanentemente de manera
de asegurar los niveles méximos de concentracion
y/o carga definidos y regulados por normativas am-
bientales. Complementariamente, existen programas
de investigacién cientifica asociados a muestreos y
medicion de algunas variables ambientales relevantes
relacionados con la materia.

Complementariamente, y dada la relevancia de la
gestion de efluentes, la Compafiia ha impulsado un
programa de capacitaciones y de formacién am-
biental a operadores y mantenedores de las plantas
de tratamiento de efluentes. El objetivo es reforzar
aspectos criticos de la operacion de sus plantas,
conocer aspectos y exigencias legales asociadas,
potenciales impactos ambientales y relevar la vin-
culacion e interaccion necesaria entre el sistema
de tratamiento de efluentes y las areas de proceso.
Ademas, se llevan a cabo capacitaciones periddicas
sobre aspectos regulatorios y de responsabilidad
civil, administrativa y penal, asociadas a la gestion
adecuada de nuestras operaciones.

Por otra parte, mejoras operacionales en las
plantas industriales han permitido robustecer los
sistemas de control, contencién y recuperacién de
eventuales derrames, manteniendo con ello la esta-
bilidad de los sistemas de tratamiento y mejorando
su desempefio ambiental.

Todas las instalaciones del area de Celulosa incluyen
tratamiento primario y secundario para sus efluen-
tes liquidos y dos de ellas en Chile, adicionalmente,
incorporan tratamiento terciario: Valdivia, en forma
permanente, y Nueva Aldea, cuando la descarga de
efluentes se realiza al rio y no al mar.

Actualmente, y durante el periodo de estiaje, la Planta
de Celulosa Licancel, en Chile, reutiliza sus efluentes
tratados, eliminando total o parcialmente su descar-
ga al rio Mataquito, y recirculando todo o parte del
efluente tratado.

En cuanto a Maderas, en Chile, algunas plantas
tratan sus efluentes a través de las plantas de Ce-
lulosa, o bien con sistemas propios. De esta forma,
Aserradero El Colorado, Cholguan, Vifales, Valdi-
via, Horcones y Teno tratan sus aguas residuales
en un sistema de recirculacién tipo fisicoquimico,
con 100% de reutilizacién. Planta Trupan cuenta
con un sistema de tratamiento de efluentes tipo
lodos activados, en que se depuran las aguas ge-
neradas en las lineas de MDF, para posteriormente
ser descargadas al rio Itata a través de un difusor.
En Brasil, Jaguariaiva y Pién poseen una planta
para tratamiento de riles industriales y sanitarios,
mientras que Montenegro y Araucéria solo para sa-
nitarios, y Ponta Grossa, con un proceso de evapo-
racion de ril industrial. En México, la planta de MDF
en Durango tiene un tratamiento de riles a través
de un proceso fisico/quimico/bildgico. Todos los
casos de efluentes liquidos de las operaciones en
Argentina son adecuados a pardmetros de descar-
gas permitidos mediante tratamientos bioldgicos.

Volumen total de vertidos de aguas, previstos e
imprevistos, por destino y método de tratamiento

Vertidos en agua previsto

arauco

Cuerpo de Agua /
Planta Habitat Protegido m?3 vertidos Método de tratamiento
(siono)
Celulosa
Arauco Mar 39.894.428 e o primarte
Constitucion Mar 14.002.872 ;r:;izﬁri]zgfr?oprimario
Licancel Rio Mataquito 3.859.556 ;rsaetiTrizgtr?oprimario
Puerto Esperanza Rio Alto Parana 17.630.636 ;/rr:etiz]riwzgtr?oprimario
Madera
No 3.593.373 Fisico, quimico y/o biolégico

*NO HUBO VERTIDOS DE AGUA IMPREVISTOS.
* ARAUCO NO VIERTE AGUA EN HABITATS PROTEGIDOS.

Efluentes en m3

Agua superficial Agua subterranea Agua marina

44786.842 5.475 96.073.959

NO INCLUYE MONTES DEL PLATA.

® 2021
Agua de terceros Total
0] 140.866.276
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Derrames

En Celulosa, durante el afio 2022 no se produjo
ningun derrame mayor, en ninguna de las plan-

tas de Chile ni Argentina y, por lo mismo, no hubo
afectacion al medio ambiente. Si se generaron
derrames puntuales o fugas acotadas, en los cuales
funcionaron los sistemas de control, recuperacion
y/o contencidén, no generandose efectos en el medio
ambiente.

En Maderas, en Brasil se registraron dos derrames.
El primero fue en la planta Pién, donde se derramé
aceite térmico que llegd al sistema de recoleccion
de agua de lluvia, hecho que fue comunicado a la
autoridad ambiental, no evidenciandose efectos en
el medio ambiente. El segundo ocurrié en Jaguariai-
va, donde durante una actividad de inspeccion ruti-
naria de la linea Emisario se identificé una fuga de
efluente tratado al rio Jaguariaiva, el cual tampoco
evidencié un dafio al medio ambiente.

Emision atmosférica y olores

ARAUCO ha puesto especial atencién en los sis-
temas de abatimiento de emisiones, a través de un
control riguroso de la operacién y de las mantencio-
nes, y un sistema de reportes y registros internos y
respectivo anélisis para identificar oportunidades de
mejora.

Por una parte, las emisiones atmosféricas de mate-
rial particulado son controladas a través de equipos
de mitigacién, como precipitadores electrostaticos,
con eficiencias cercanas al 100%.

En materia de olores, el objetivo planteado, sin
perjuicio de continuar dando estricto cumplimiento
a las regulaciones vigentes, es reducir el nimero

de venteos de gases TRS, ya sea concentrados o
diluidos, y cualquier otra condicién operacional que
pudiera implicar en la percepcién de olor por parte
de trabajadores de ARAUCO y de la comunidad. Para
ello, se realiza un monitoreo continuo de las emi-
siones, desde las chimeneas de equipos hasta los
hornos de cal y calderas recuperadoras. En paralelo,
se realizan rondas de olor y chequeo de condiciones
en diversos puntos al interior de las instalaciones, lo
que se complementa con el programa de monito-
res externos para la deteccién oportuna o alerta
temprana de olores en la comunidad. Por ultimo,
algunas instalaciones cuentan con estaciones para
el monitoreo de la calidad del aire, que incluyen el
parametro TRS. Cabe sefialar que los niveles de
emisiones de TRS se mantuvieron muy por debajo
de los limites establecidos en la normativa vigente.

Por otra parte, en el area de Maderas, las activida-
des propias del proceso de aserrio y remanufactura
contemplan equipos y procedimientos que permiten
controlar adecuadamente las emisiones atmos-
féricas, entre otros, mediante filtros de mangas,
que recolectan la biomasa para aprovecharla como
subproducto en calderas.

Durante el afio 2023 se abordaran una serie de
proyectos de mejora, como ajustes en control de
emisiones, intervenciones en rastras de descarga
de los precipitadores electrostaticos, entre otras
iniciativas.

Emisiones a la atmédsfera

NOx (excluyendo N,0) 9767,4
SOx 3.336,7
S0, 9)
CH, -
Compuestos Orgénicos Volatiles (VOC) 10.980
Material particulado 41542
MP10 -
H,S -
Hazardous Air Pollutants (HAP) 9)
TRS 12323
Contaminantes atmosféricos peligrosos
(CAP) o)

Toneladas métricas (t).

(*) Emisiones Atmosféricas incluye 5 plantas de celulosa en Chile + 1 planta de
celulosa en Argentina.

(*) No se miden las emisiones de VOC ni CAP en las plantas de celulosa. Se
presentaran valores estimados en funcion de factores de emision de literatura
internacional.

(***) EI T00% de las plantas de paneles cumplen con los estdndares de contenido y
emisiones de VOC, y todos los productos tienen certificacion de la Junta de Recursos
Aéreos de California (CARB) o E2/ET, lo que implica que tienen bajas emisiones de
formaldehido (COV).

No incluye Montes del Plata.

arauco

® 2021

0.862,6
8943

4.6949
4.524,6

® 2022
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Investigacion ambiental

El desarrollo de iniciativas de investigacién ambiental en
los programas de monitoreo de ARAUCO busca apoyar los
requerimientos normativos comprometidos y aportar cono-
cimiento cientifico valioso y relevante. Asimismo, creemos
que fomentar la investigacién cientifica en los ambientes
naturales de los que somos usuarios, genera confianza y
demuestra el compromiso de la Compafiia con el entorno
de su operacién.

El producto final de estas investigaciones, lideradas por
prestigiosas universidades, son las publicaciones en libros
y revistas cientificas. Todos estos trabajos son importantes
herramientas de gestion comunitaria que ayudan a optimi-
zar aln mas la gestién ambiental y la toma de decisiones.

Independientemente de que los estudios sean o no reque-
ridos por la autoridad, la sinergia con los proyectos de
investigacién ha mejorado la comprension de fendmenos
naturales concomitantes con la actividad industrial, tales
como el cambio climatico.
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|§ g )@ INVESTIGACION

"Investigacion del monitoreo
ambiental del humedal del
rio Cruces y rios tributarios".
Consorcio Universidad Austral
de Valdivia y Universidad de
Concepcion, en Chile.

"Seguimiento de la dinamica
temporal de la abundancia de
cholga (Aulacomya ater) y de la
biodiversidad de la megafauna
en el sector “Bajos de Mela”,

en Chile". Universidad de
Concepcion, PIMEX, Programa
de Investigacion Marina de
Excelencia.

"Proyectos en el ecosistema
marino, estuarino y ribereno
del Golfo de Arauco, en Chile".
Programa de Investigacion
Ecosistémica del Golfo de
Arauco (PREGA), conformado
por Universidad de Chile,
Pontificia Universidad Catdlica
de Chile y la Universidad de
Concepcion.

"Ecologia poblacional de las
aves en el humedal del rio
Carampangue". Universidad
de Chile.

"Estudios ecosistémicos

del estuario Laraquete:
biodiversidad del
zooplancton, estado
sanitario y dinamica de
intrusion de agua de mar".
Universidad de Concepcion,
en Chile.

"Interaccion del rioy
humedal Carampangue”.
Universidad de Concepcion,
en Chile.

"Validacion de

rangos ambientales

en formaciones
vegetacionales del humedal
Carampangue". Pontificia
Universidad Catolica de
Chile.

"Incorporacion de acuicultura
experimental de ostra
japonesa (Crassostrea

gigas) y ostion del norte
(Argopecten purpuratus)
para la diversificacion
productiva del AMERBI del
Sindicato de Buzos Caleta
Laraquete". Universidad de
Concepcion, en Chile.

"Forzantes oceanograficas del
varamiento de especies marinas

en el Golfo de Arauco - Analisis y
formulacion de un indice de riesgo".
Universidad de Concepcion, en Chile.

"Asesoria y facilitacion para la
generacion del plan de manejo
del Santuario de la Naturaleza
Humedal Arauco-desembocadura
rio Carampangue". Universidad de
Concepcion, en Chile.

"Potenciando la gestion
socioambiental local del PREGA".
Universidad de Concepcion, en Chile.

"Variabilidad espacial y temporal de
la biodiversidad bentdnica submareal
en la zona adyacente al emisario de
la planta Arauco". Universidad de
Concepcion, en Chile.

"Ampliacion de unidades de

arrecifes artificiales en el AMERB del
Sindicato de Trabajadores Pescadores
Independientes de Caleta Arauco".
Universidad de Concepcion, en Chile.

"Floraciones de algas nocivas:
causas y protocolo de contingencia.
Universidad de Concepcion”, en Chile.

arauco

"Estimacion de la capacidad de
carga ambiental del golfo de Arauco
Mmediante modelacién numérica de
la circulacion y renovacion de sus
aguas". Universidad de Concepcion,
en Chile.

"Implementacion de un indice de
riesgo de varazones de especies
Mmarinas en el golfo de Arauc".
Universidad de Concepcion, en Chile.

Norteamérica continua participando
con National Council for Air and
Stream Improvement (NCASI) en
proyectos de investigacion que
apoyan a nuestra industria.

En Argentina existe un convenio de
investigacion con el Instituto Nacional
de Tecnologias Agropecuarias (INTA) y
el Ministerio de Ecologia de Misiones
para la evaluacion de alternativas

de uso de cenizas de planta energia
Puerto Piray como enmienda de
suelos agricolas.
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