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Acreedores financieros 14%

Reinversión 59%

Accionistas 17%

Estado 10%

Recursos Generados y Distribuidos 2008
(EBITDA: 1.138 millones de dólares)
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  Económicos
  (Millones de dólares)  

 2005 2006 2007 2008

Ventas  2.374 2.850 3.576  3.689
Resultado Operacional  667 865 1.008 782
Utilidad 438 619 696 479
EBITDA 894 1.123 1.360 1.138
CAPEX 910 733 803 525
Activos Totales 7.093 7.815 8.634 8.854
Activos Fijos  5.491 6.112 6.578 6.790
Patrimonio  4.249 4.832 5.414 5.623

Razones Financieras 

Margen EBITDA 37,7% 39,4% 38,0% 30,9%
Deuda / Capitalización  35,5% 33,4% 31,8% 30,8%
Ratio Circulante  3,39 1,96 3,07 2,86

  Comerciales
 2005 2006 2007 2008

Mercados de Destino  50 50 69 65
Oficinas Comerciales 8 8 9 9

GRI  2.8
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  Medio Ambiente 

  2006 2007 2008

Energía (GWh)

Consumo de energía eléctrica [1] 1.784 2.069 2.214
Generación de energía eléctrica 2.062 2.406 2.722

Residuos Industriales Sólidos Peligrosos y No Peligrosos 

Residuos producción de celulosa (kg/Adt) 130,8 128,3 107,7
Residuos producción de madera aserrada (Ton) 3.572 11.263 7.203
Residuos producción de paneles (Ton) NI 89.877 47.409

Consumo

Consumo de madera (millones de m3) 22,2 24,9 26,6
Consumo de agua celulosa (m3/Adt) 55,1 49,4 46,1
Consumo de agua madera aserrada (m3/m3) 0,3 0,3 0,3
 
Biodiversidad 

Patrimonio Forestal (miles de hectáreas) 1.410 1.478 1.509
Bosque Nativo (miles de hectáreas) 281 302 309
Áreas de Alto Valor Ambiental (Nº) 11 14 25

[1] No se incluyen las oficinas corporativas por no ser un consumo significativo en relación al consumo total

  Seguridad y Salud Ocupacional 
  2006 2007 2008

Índice de Gravedad (IG) [1] 302,2 321,2 315,6
Índice de Frecuencia (IF) [2] 11,2 [3] 11,4 9,6

[1] Índice de Gravedad: N° de días perdidos por millón de horas hombre 

[2] Índice de Frecuencia: N° de accidentes con tiempo perdido por millón de horas hombre

[3] No Incluye información de Bioforest, Gerencia de Ingeniería y Construcción, 

 Arauco Distribución S.A., Argentina y Brasil.

 NI: No existe información.

  Educación 1989 1989 1989 

    2006 2007 2008 

Cobertura de Fundación Educacional Arauco

Comunas 21 29 31
Escuelas 440 470 509
Profesores 3.400 4.066 4.386
Alumnos 68.000 71.268 78.000

GRI  EN 1

 EN 8

GRI  EN 3

GRI  EN 22

GRI  EN 11

GRI  LA 7
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  Comunidad     
  2006 2007 2008  
Personal

Empresas colaboradoras 1.174 1.433 1.506 
Trabajadores y colaboradores 34.119 35.888 34.560 
Certificación de competencias laborales 971 1.667 1.721 
Horas totales de capacitación 415.562 526.503 379.315

Relaciones con la comunidad

Visitas a instalaciones y operaciones 23.654 23.133 14.114
Reconocimientos y premios 10 10 22

GRI  2.10
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GRI  2.5 
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y con la ventaja de que la madera puede ser reutili-
zada, ya sea para rearmar el edificio original o para 
otros fines. 

Asimismo, trabajar con madera certificada prove-
niente de bosques manejados en forma sustentable 
“es un plus obviamente”, dice Mozó. Asimismo, agre-
ga: “la madera es uno de los productos que menos 
emisiones de carbono tiene, comparado con todo 
el resto de los materiales”.

Este proyecto es parte del programa Construya 
en Madera, propuesta de ARAUCO para construir 
con confianza y seguridad utilizando las maderas y 

Edificio BIP Computers

El edificio BIP Computers, ubicado en una conocida 
esquina de la ciudad de Santiago, Chile, es obra del 
arquitecto Alberto Mozó, quien eligió utilizar ma-
dera laminada Hilam de ARAUCO para construirlo, 
basándose en conceptos ambientales y de eficiencia 
en el uso del material.

Según el arquitecto, la utilización de esta madera 
en secciones estandarizadas ofrecía la posibilidad 
de crear una estructura desarmable, evitándose el 
desperdicio que generaría una posterior demolición 

GRI  2.5 

GRI  2.9 

Ventas de Madera  Aserrada por Mer cado (% )
(709 millones de dólares)

EE.UU. y Canadá 31%

Resto de América 30%

Asia y Oceanía 21%

Africa y Medio Oriente 15%

Europa 3%

GRI  2.2 
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paneles de ARAUCO junto con materiales comple-
mentarios, entregando orientación al usuario en su 
decisión, proceso constructivo y uso seguro a través 
de investigación, innovación tecnológica, capacitación 
y difusión de los beneficios en seguridad, ahorro de 
energía y habitabilidad de construir en madera. 
Los productos de madera y paneles para construc-
ción de ARAUCO cuentan con respaldo de infor-ción de ARAUCO cuentan con respaldo de infor-ción de ARAUCO cuentan con respaldo de infor
mación técnica, certificación de calidad y resisten-
cia térmica y garantía de sostenibilidad (ver www.
arauco.cl, www.construyaenmadera.com), lo que les 
permite ser integrados en soluciones constructivas 
con respaldo técnico y de servicios. 

GRI 2.5
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Manejo de residuos 11%

Mejoramiento de procesos19%

Tratamientos de efluentes13%

Manejo de aguas 23%

Control de emisiones atmosféricas 30%

Otros 4%

Inversiones Medioambientales
(125 millones de dólares)
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Celulosa Arauco y 
Constituci— n S. A. y Filiales
Estados Financieron Consolidados
31 de diciembre de 2008

Contenido
Informe de los auditores independientes
Balance General consolidado
Estado consolidado de resultados
Estado consolidado de flujos de efectivo
Notas a los estados financieros consolidados

$ - Pesos chilenos
US$ - Dólares estadounidenses
UF - Unidades de fomento
GBP - Libra esterlina  

Sembremos FuturoSembremos FuturoSembremos FuturoSembremos Futuro
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Total Activos Circulantes  1.952.170   1.935.765
Disponible  18.631 37.461

Depósitos a plazo  72.195 36.260

Valores negociables (neto) 4 59.091 193.509

Deudores por venta (neto) 5 528.254 587.877

Documentos por cobrar (neto) 5 6.688 4.197

Deudores varios (neto) 5 57.540 93.124

Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas 6 5.475 11.379

Existencias (neto) 7 871.433 754.472

Impuestos por recuperar  133.948 80.957

Gastos pagados por anticipado  92.141 65.600

Impuestos diferidos 8 0 0

Otros activos circulantes  106.774 70.929

Contratos de leasing (neto)  0 0

Activos para leasing (neto)  0 0

Total Activos Fijos  6.789.583 6.577.787
Terrenos 9 650.802 640.135

Construcción y obras de infraestructura 9 2.118.311 2.090.434

Maquinarias y equipos 9 2.988.215 2.963.445

Otros activos fijos 9 3.678.105 3.288.308

Mayor valor por retasación técnica del activo fijo 9 68.769 68.769

Depreciación (menos) 9 -2.714.619 -2.473.304

Total Otros Activos  112.009 120.835
Inversiones en empresas relacionadas 10 132.565 136.996

Inversiones en otras sociedades  249 299

Menor valor de inversiones 11 3.454 3.135

Mayor valor de inversiones (menos) 11 -87.016 -92.301

Deudores a largo plazo 5 7.864 17.099

Documentos y cuentas por cobrar empresas     

relacionadas largo plazo 6 0 0

Impuestos diferidos a largo plazo 8 0 0

Intangibles  421 840

Amortización (menos)  0 -467

Otros 12 54.472 55.234

Contratos de leasing largo plazo (neto)  0 0

Total Activos  8.853.762 8.634.387

Balance (al 31 de diciembre)
  2008 2007

Activos Nº Nota Miles de  Miles de  
  Dólares Dólares
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Total Pasivos Circulantes  682.783 630.706
Obligaciones con bancos e instituciones financieras a corto plazo 13 26.984 168.352

Obligaciones con bancos e instituciones     

financieras largo plazo - porción corto plazo 13 171.481 94.300

Obligaciones con el público (pagarés)  0 0

Obligaciones con el público - porción corto plazo (bonos) 15 136.279 34.852

Obligaciones largo plazo con vencimiento dentro un año  400 521

Dividendos por pagar  191 241

Cuentas por pagar  241.122 220.666

Documentos por pagar  5.414 6.056

Acreedores varios  3.657 6.907

Documentos y cuentas por pagar empresas relacionadas 6 9.318 8.330

Provisiones 16 46.038 52.079

Retenciones  33.905 31.268

Impuesto a la renta 8 0 0

Ingresos percibidos por adelantado  2.628 4.671

Impuestos diferidos  4.712 1.844

Otros pasivos circulantes  654 619

Total Pasivos a Largo Plazo  2.480.065 2.523.261
Obligaciones con bancos e instituciones financieras 14 244.800 410.634

Obligaciones con el público largo plazo (bonos) 15 1.924.740 1.822.500

Documentos por pagar largo plazo  0 0

Acreedores varios largo plazo  236 1.851

Documentos y cuentas por pagar     

empresas relacionadas largo plazo 6 0 0

Provisiones largo plazo 16 31.024 34.155

Impuestos diferidos a largo plazo 8 246.599 205.935

Otros pasivos a largo plazo  32.666 48.186

Interes Minoritario 18 67.760 66.623

Total Patrimonio  5.623.154 5.413.797
Capital pagado 19 347.551 347.551

Reserva revalorización capital  0 0

Sobreprecio en venta de acciones propias 19 5.625 5.625

Otras reservas 19 1.866.854 1.820.426

Utilidades retenidas  19 3.403.124 3.240.195

Reservas futuros dividendos  0 0

Utilidades acumuladas 19 3.025.310 2.653.426

Pérdidas acumuladas (menos)  0 0

Utilidad (pérdida) del ejercicio 19 478.746 695.665

Dividendos provisorios (menos) 19 -100.932 -108.896

Déficit acumulado período de desarrollo  0 0

Total Pasivos  8.853.762 8.634.387

Balance (al 31 de diciembre)
  2008 2007

Pasivos Nº Nota Miles de  Miles de  
  Dólares Dólares
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Resultado de Explotación  782.023 1.008.562
Margen de explotación  1.492.772 1.637.692

Ingresos de explotación  3.689.064 3.575.732

Costos de explotación (menos)  -2.196.292 -1.938.040

Gastos de administración y ventas (menos)  -710.749 -629.130

Resultado Fuera de Explotación  (188.252) (139.134)
Ingresos financieros  21.167 21.273

Utilidad inversiones empresas relacionadas 10 12.551 11.889

Otros ingresos fuera de la explotación 20 31.690 28.380

Pérdida inversión empresas relacionadas (menos) 10 -460 -24

Amortización menor valor de inversiones (menos) 11 -193 -2.911

Gastos financieros (menos)  -164.752 -180.771

Otros egresos fuera de la explotación (menos) 20 -39.172 -28.570

Corrección monetaria 21 -501 -875

Diferencias de cambio 22 -48.582 12.475

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO     
A LA RENTA E ÍTEMES EXTRAORDINARIOS  593.771 869.428

IMPUESTO A LA RENTA 8 -119.265 -176.737

ÍTEMES EXTRAORDINARIOS  0 0

UTILIDAD (PÉRDIDA) ANTES DE     
INTERÉS MINORITARIO  474.506 692.691

INTERÉS MINORITARIO 18 -1.055 -1.078

Utilidad (Pérdida) Líquida  473.451 691.613
Amortización mayor valor de inversiones 11 5.295 4.052

Utilidad (Pérdida) del Ejercicio  478.746 695.665

Estado de Resultados (al 31 de diciembre)
  2008 2007

 Nº Nota Miles de  Miles de  
  Dólares Dólares
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Conciliación Flujo - Resultados (al 31 de diciembre)

Utilidad (Pérdida) del ejercicio  478.746 695.665

Resultado en venta de activos  745 145
(Utilidad) Pérdida en venta de activos fijos 20 745 145

Utilidad en venta de inversiones (menos)  0 0

Pérdida en venta de inversiones  0 0

(Utilidad) Pérdida en venta de otros activos  0 0

Cargos (Abonos) a resultado que no representan flujo de efectivo  409.956 317.102
Depreciación del ejercicio 9 233.157 251.278

Amortización de intangibles  116 46

Castigos y provisiones  4.792 3.919

Utilidad devengada en inversiones en     

empresas relacionadas (menos) 10 -12.551 -11.889

Pérdida devengada en inversiones en empresas relacionadas 10 460 24

Amortización menor valor de inversiones 11 193 2.911

Amortización mayor valor de inversiones (menos) 11 -5.295 -4.052

Corrección monetaria neta 21 501 875

Diferencia de cambio neta 22 48.582 -12.475

Otros abonos a resultado que no representan     

flujo de efectivo (menos)  -3.590 -5.062

Otros cargos a resultado que no representan flujo de efectivo  143.591 91.527

Variación de activos que afectan al flujo de efectivo (aumen.) disminuc.  (286.343) (220.766)
Deudores por venta  -101.635 -160.933

Existencias  -124.834 -10.283

Otros activos  -59.874 -49.550

Variación de pasivos que afectan al flujo de efectivo aumen. (disminuc.)  179.249 210.318
Cuentas por pagar relacionadas con el resultado de la explotación  179.473 98.474

Intereses por pagar  44.910 51.621

Impuesto a la Renta por pagar (neto)  -55.325 39.599

Otras cuentas por pagar relacionadas     

con el resultado fuera de explotación  -3.958 13.956

I.V.A. y otros similares por pagar (neto)  14.149 6.668

Utilidad (Pérdida) del interés minoritario 18 1.055 1.078

Flujo Neto Originado por Actividades de la Operación  783.408 1.003.542

  2008 2007

 Nº Nota Miles de  Miles de  
  Dólares Dólares
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Estado de Flujo de Efectivo - Directo (al 31 de diciembre)

Flujo Neto Originado por Actividades de la Operación  783.408 1.003.542
Recaudación de deudores por venta  3.926.137 3.684.494

Ingresos financieros percibidos  41.591 48.670

Dividendos y otros repartos percibidos 10 5.797 6.379

Otros ingresos percibidos 24 327.905 274.661

Pago a proveedores y personal(menos)  -3.084.157 -2.560.654

Intereses pagados (menos)  -165.542 -193.182

Impuesto a la renta pagado (menos)  -119.647 -108.922

Otros gastos pagados (menos)  -8.321 -8.543

I.V.A. y otros similares pagados (menos)  -140.355 -139.361

Flujo Neto originado por Actividades de Financiamiento  (327.273) (188.764)
Colocación de acciones de pago  0 0

Obtención de préstamos  623.625 1.177.030

Obligaciones con el público  202.537 268.110

Préstamos documentados de empresas relacionadas  0 0

Obtención de otros préstamos de empresas relacionadas  0 0

Otras fuentes de financiamiento  0 0

Pago de dividendos (menos)  -300.663 -284.343

Repartos de capital (menos)  0 0

Pago de préstamos (menos)  -852.772 -1.216.252

Pago de obligaciones con el público (menos)  0 -130.000

Pago préstamos documentados de empresas relacionadas (menos)  0 0

Pago de otros préstamos de empresas relacionadas (menos)  0 0

Pago de gastos por emisión y colocación de acciones (menos)  0 0

Pago de gastos por emisión y colocación     

de obligaciones con el público (menos)  0 -3.309

Otros desembolsos por financiamiento (menos)  0 0

Flujo Neto originado por Actividades de Inversión  (531.191) (742.694)
Ventas de activo fijo  1.152 5.511

Ventas de inversiones permanentes  0 0

Ventas de otras inversiones  19 9

Recaudación de préstamos documentados a empresas relacionadas  0 0

Recaudación de otros préstamos a empresas relacionadas  0 0

Otros ingresos de inversión  186 6.398

Incorporción de activos fijos (menos)  -514.858 -540.791

Pago de intereses capitalizados (menos)  -5.259 -704

Inversiones permanentes (menos) 10 -10.353 -212.052

Inversiones en instrumentos financieros (menos)  0 0

Préstamos documentados a empresas relacionadas (menos)  0 0

Otros préstamos a empresas relacionadas (menos)  0 0

Otros desembolsos de inversión (menos)  -2.078 -1.065

FLUJO NETO TOTAL DEL PERIODO  -75.056 72.084

EFECTO DE LA INFLACION SOBRE EL EFECTIVO     
Y EFECTIVO EQUIVALENTE  -25.085 10.844

VARIACION NETA DEL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE -100.141 82.928

SALDO INICIAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE  267.230 184.302

Saldo Final de Efectivo y Efectivo Equivalente  167.089 267.230

  2008 2007

 Nº Nota Miles de  Miles de  
  Dólares Dólares
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Carta de Auditores Independientes
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la relevancia de la sostenibilidad para la 
organización y su estrategia.

√ Carta del Presidente
Carta del Gerente General

6
8

1.2 Descripción de los principales impactos, riesgos 
y oportunidades.

Ø Carta del Presidente 
Carta del Gerente General

6
9

2.1 Nombre de la organización. √ Antecedentes Legales T3
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Madera Aserrada
Paneles
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2.3 Estructura operativa de la organización, 
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√ Estructura Societaria
Administración
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Paneles

18-19
21
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23
24
25

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma jurídica. √ Antecedentes Legales T3

2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose 
geográfico, los sectores que abastece y los tipos 
de clientes/beneficiarios).

√ ARAUCO en el Mundo
Comercialización y Distribución 

18-19
21

2.8 Dimensiones de la organización informante Ø Indicadores
ARAUCO en el Mundo

10-11
18-19

2.9 Cambios significativos durante el periodo cu-
bierto por la memoria en el tamaño, estructura 
y propiedad de la organización

√ Carta del Gerente General
Forestal
Celulosa
Madera Aserrada
Paneles

9
22
23
24
25

2.10 Premios y distinciones recibidos durante el 
periodo informativo.

√ Carta del Gerente General
Indicadores

9
13

3.1 Periodo cubierto por la información contenida 
en la memoria (por ejemplo, ejercicio fiscal, 
año calendario).

√ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.2 Fecha de la memoria anterior más reciente (si 
la hubiere).

√ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.3 Ciclo de presentación de memorias (anual, 
bienal, etc.).

√ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la 
memoria o su contenido.

√ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.5 Proceso de definición del contenido de la 
memoria

Ø Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.6 Cobertura de la memoria √ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

3.7 Limitaciones al alcance o cobertura Ø Perfil y Alcance del Reporte 2008  T2

Indicadores de Contenido Básico
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3.8 Información de negocios conjuntos, filiales y 
otros relacionados

Ø Estructura Societaria
Principales Empresas Filiales y 
Coligadas

58-59
62-67      

3.9 Técnicas de medición de datos y bases para 
realizar los cálculos, incluidas las hipótesis y 
técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas 
en la recopilación de indicadores y demás 
información de la memoria.

Ø A lo largo del Reporte
Indicadores 

-
12

3.10 Descripción del efecto que pueda tener la 
reexpresión de información perteneciente a 
memorias anteriores

Ø Indicadores 12

3.12 Tabla que indica la localización de las 
Contenidos básicos en la memoria.

√ Contenidos 3

3.13 Política y práctica actual en relación con la so-
licitud de verificación externa de la memoria. 

√ Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

4.1 La estructura de gobierno de la organización √ Directorio, Administración y 
Accionistas
Administración

5

60-61

4.2 El presidente del máximo órgano de gobierno 
no ocupa cargo ejecutivo

√ Directorio, Administración y 
Accionistas 

4

4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura 
directiva unitaria, se indicará el número de 
miembros del máximo órgano de gobierno que 
sean independientes o no ejecutivos.

√ Directorio, Administración y 
Accionistas 

4

4.6 Procedimientos implantados para evitar 
conflictos de intereses en el máximo órgano de 
gobierno.

√ Carta del Gerente General
Form 20-F (www.arauco.cl)

8
F20-F81

4.8 Declaraciones de misión y valores desarrolladas 
internamente, códigos de conducta y 
principios relevantes para el desempeño 
económico, ambiental y social, y el estado de 
su implementación.

√ ARAUCO y la Sostenibilidad 
www.arauco.cl   

16-17
-

4.12 Principios o programas sociales, ambientales 
y económicos desarrollados externamente, 
así como cualquier otra iniciativa que la 
organización suscriba o apruebe.

√ Relaciones con la Comunidad 48

4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca 
(tales como asociaciones sectoriales) y/o 
entes nacionales e internacionales a las que la 
organización apoya.

Ø Relaciones con la Comunidad 50

4.14 Principales grupos de interés √ ARAUCO y la Sostenibilidad 16-17

4.15 Base para la identificación y selección de 
grupos de interés con los que la organización 
se compromete.

Ø Relaciones con la Comunidad 49

4.16 Enfoques adoptados para la inclusión de los 
grupos de interés, incluidas la frecuencia de su 
participación por tipos y categoría de grupos 
de interés.

Ø Perfil y Alcance del Reporte 2008 T2

4.17 Principales preocupaciones y aspectos de 
interés que hayan surgido a través de la 
participación de los grupos de interés y la 
forma en la que ha respondido la organización 
a los mismos en la elaboración de la memoria.

Ø Perfil y Alcance del Reporte 2008
ARAUCO y la Sostenibilidad

T2
16-17
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Índice GRI

Código Indicador En este 
reporte

Sección Página

           

EC1 Valor económico directo generado y distribuido √ Indicadores 10

EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de 
gobiernos.

√ Estados Financieros Consolidados 73-78

EC8 Desarrollo e impacto de las inversiones en 
infraestructuras y los servicios prestados 
principalmente para el beneficio público mediante 
compromisos comerciales, pro bono, o en especie.

Ø Investigaciones
Biotecnología y Protección de la 
Biodiversidad
Bonos de Carbono
Transporte
Relaciones con la Comunidad
Colegios
Fundación Educacional Arauco
Fundación Alto Paraná
Fundación Belén Educa
Prácticas Educacionales

35

36
40
41
48
53
54
56
56
56

EC9 Entendimiento y descripción de los impactos 
económicos indirectos significativos, 
incluyendo el alcance de dichos impactos.

√ Relaciones con la Comunidad 48

EN1 Materiales utilizados, por peso o volumen. Ø Indicadores
Generación de Energía

12
27

EN3 Consumo directo de energía desglosado por 
fuentes primarias.

√ Indicadores
Generación de Energía

12 
27

EN6 Iniciativas para proveer de productos basados 
en energía renovable

√ Generación de Energía
Carta del Gerente General

 26-27
8

EN8 Extracción total de agua por fuente Ø Indicadores 12

EN11 Descripción de terrenos adyacentes o ubicados 
dentro de espacios naturales protegidos o de áreas 
de alta biodiversidad no protegidas. Indíquese la 
localización y el tamaño de terrenos en propiedad, 
arrendados, o que son gestionados, de alto valor en 
biodiversidad en zonas ajenas a áreas protegidas.

√ Indicadores
Biotecnología y Proteción de la 
Biodiversidad

12
36-39

EN13 Hábitats protegidos o restaurados. √ Biotecnología y Protección de la 
Biodiversidad

36-39

EN14 Estrategias y acciones implantadas y 
planificadas para la gestión de impactos sobre la 
biodiversidad.

√ Indicadores
Biotecnología y Protección de la 
biodiversidad

15
36-39

EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases 
de efecto invernadero, en peso.

Ø Huella de Carbono 36-37

EN18 Iniciativas para reducir las emisiones de gases 
de efecto invernadero y las reducciones 
logradas.

√ Carta del Gerente General
Indicadores
Generación de Energía
Bonos de Carbono

8
15
26
40

EN21 Vertimiento total de aguas residuales, según su 
naturaleza y destino.

Ø Balance Ambiental 34

EN22 Peso total de residuos gestionados, según tipo y 
método de tratamiento.

Ø Balance Ambiental 32-34

EN28 Coste de las multas significativas y número de 
sanciones no monetarias por incumplimiento 
de la normativa ambiental.

√ Form 20-F (www.arauco.cl) F34-F42

Indicadores de Desempeño
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EN29 Impactos ambientales significativos del trans-
porte de productos y otros bienes y materiales 
utilizados para las actividades de la organiza-
ción, así como del transporte de personal.

Ø Transporte 41

EN30 Desglose por tipo del total de gastos e 
inversiones ambientales.

Ø Estudio Universidad de Chile 40-41

LA1 Número total de empleados desglosados por 
tipo de empleo, tipo de contrato, region.

Ø Trabajadores y Comunicadores 47

LA7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, 
días perdidos y número de víctimas mortales 
relacionadas con el trabajo por región.

Ø Indicadores 
Gestión de la Seguridad y Salud 
Ocupacional
Estadísticas de Accidentalidad

12
44

45

LA8 Programas de educación, formación, 
asesoramiento, prevención y control de riesgos 
que se apliquen a los trabajadores, a sus familias 
o a los miembros de la comunidad en relación 
con enfermedades graves

Ø Indicadores
Gestión de Seguridad y Salud 
Ocupacional
Trabajadores y Colaboradores

13
44

48

LA10 Promedio de horas de formación al año 
por empleado, desglosado por categoría de 
empleado.

Ø Indicadores
Trabajadores y Colaboradores

13
48

LA 11  Programas de gestión de habilidades y 
entrenamiento continuo que apoyan la 
empleabilidad de los empleados y los asisten en 
administrar sus carreras al retiro

Ø Form 20 -F (www.arauco.cl) F81

HR9 Número total de incidentes relacionados con 
violaciones de los derechos de los indígenas y 
medidas adoptadas.

Ø Comunidades Indígenas 50

PR3 Tipo de información sobre productos y 
servicios requerida por procedimientos, y 
procentaje de productos y servicios sujetos a 
requerimientos de información

Ø www.arauco.cl/construyaenmadera  

SO1 Naturaleza, alcance y efectividad de programas 
y prácticas para evaluar y gestionar los impactos 
de las operaciones en las comunidades, 
incluyendo entrada, operación y salida de la 
empresa

Ø Comunidad 47-51

SO7 Número total de acciones por causas 
relacionadas con prácticas monopolísticas y 
contra la libre competencia, y sus resultados.

√ Form 20-F (www.arauco.cl) F66-F69

SO8 Valor monetario de sanciones y multas 
significativas y número total de sanciones no 
monetarias derivadas del incumplimiento de las 
leyes y regulaciones .

√ Form 20-F (www.arauco.cl) F66-F69

     

Nota: √     El indicador se informa    

Ø    El indicador se informa parcialmente    
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