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GERAL

Prezados Colaboradores,

Ao longo da nossa histéria, as agdes
da ARAUCO, desde o trabalho cotidiano
até as grandes conquistas, tem sido e
continuardo sendo regidas pelos mais
estritos principios éticos, de integridade
e respeito aos termos e ao espirito das
leis vigentes.

Nas préximas paginas apresentamos o
Cddigo de Etica da ARAUCO, que inclui
os principios e valores que devem guiar
as decisdes e agdes de todos aqueles que
trabalham diretamente na ARAUCO e seus
diretores.

Todos nés que trabalhamos na ARAUCO
temos a obrigagdo de observar este
Cédigo de Etica, ndo s6 para garantir que
as atividades que realizamos condigam
com as leis vigentes nos paises em que
estamos presentes, mas também para
assegurar a aplicagdo dos mais elevados
padrdes e principios de responsabilidade
social corporativa.

Estou convencido de que o espirito e a
integridade que sempre buscamos em
nossa atuagdo e que se reflete nesses
principios e normas, nos permitirdo seguir
mantendo e melhorando a boa reputagao
que, ao longo dos anos nos esforgamos
para construir com nossos clientes,
fornecedores, acionistas, investidores,
colaboradores, bem como com as

comunidades e autoridades com as quais
interagimos.

Assim, este Cddigo é uma dtima ferramenta
para nos ajudar a continuar atuando com
integridade, criando confianga para todos
que interagem com a nossa Companhia.

Temos muitos recursos disponiveis
para ajuda-lo a tomar decisdes éticas
apropriadas, em relagédo as tarefas
especificas que seu trabalho exige. Este
Cédigo é apenas um desses recursos, mas
é a base de todos os demais.

Confiamos que vocé manifeste suas
duvidas, preocupagdes e reclamagdes.
Para isso, todos temos a possibilidade
de fazer as perguntas que consideramos
necessarias aos nossos lideres ou ao
préprio Comité de Etica e Conformidade,
por meio do Canal de Denlncias e
Consultas. Permanecer em siléncio, na
melhor das hipdteses, nos privara da
oportunidade de aprender, melhorar e
crescer juntos.

Pelo exposto, convido vocé a conhecer
nosso Cdédigo, a respeita-lo e atuar
corretamente em todas e cada uma de
nossas atividades.

Cristian Infante
Gerente geral
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PROPOSITO

A partir da natureza e
de fontes renovaveis,
contribuimos com as
pessoas e com o planeta.
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SEGURANCA

COMPROMISSO

EXCELENCIA E
INOVACAO:

Queremos ser melhores.

Somos lideres no que empreendemas, porque
desafiamos nossas capacidades. Devemos
ser exigentes com as nossas metas, eficientes
e inovadores na forma como as alcangamos.

TRABALHO EM
EQUIPE

Juntos somos mais.

Respeitamos as pessoas, valorizamos
a contribuicao de cada um e sabemos
que, ao trabalhar em equipe, avangamos
mais rapido e chegamos mais alto.
Reconhecemos nossas limitagoes e
pedimos ajuda.

BOM
CIDADAO:

Respeitamos o meio ambiente
e criamos valor.

Atuamos com um olhar de longo prazo.
Nosso trabalho contribui para o bem-
estar social, ao respeito aos nossos
vizinhos e ao meio ambiente.
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NOSSOS
COMPROMISSOS

ZELAR pela seguranga e salde ocupacional, tanto
dos nossos colaboradores como dos colaboradores
das nossas empresas terceiras, procurando reduzir,
de maneira continua e progressiva, 0s riscos a
segurancga das nossas operagdes e servigos.

PROCURAR o méximo de retorno aos nossos
acionistas de maneira sustentavel, através de
uma gestdo eficiente, responsavel e de qualidade
em todos os nossos processos, aplicando para
isso, sistemas e procedimentos que assegurem a
maximizagao do valor do nosso negdcio a longo
prazo.

PROMOVER o uso sustentavel dos recursos
naturais do nosso entorno, investindo em
pesquisas, inovagao tecnoldgica e capacitagao, para
prevenir e reduzir de modo progressivo, continuo
e sistemético, os impactos ambientais de nossas
atividades, produtos e servigos.

ENTREGAR aos nossos clientes produtos e
servigos de qualidade, de maneira sustentavel no
tempo, incentivando nossos fornecedores a fazer
parte da cadeia de valores e qualidade da ARAUCO.

CRIAR condigdes para o desenvolvimento de todos os integrantes
da Companhia, promovendo ambientes de trabalho baseados
no respeito, honestidade, qualidade profissional, capacitagédo e
trabalho em equipe.

CONSTRUIR relagdes permanentes e de mutua colaboragao
com as comunidades onde se encontram nossas operagoes,
incorporando suas preocupagdes e necessidades em nossas
decisdes e apoiando seu desenvolvimento.

MANTER uma comunicag&o honesta com os diferentes agentes
relevantes para nossa Companhia.

CUMPRIR com todos os requisitos legais vigentes e outros
compromissos que regulam nosso negécio e, na medida das nossas
possibilidades, superar positivamente os padrdes estabelecidos.

DISPOR E APLICAR os sistemas e procedimentos que nos
permitam administrar os riscos do nosso negécio, avaliando
regularmente o nosso desempenho em todos os processos,
adotando em tempo oportuno as medidas corretivas que forem
necessarias.

DIFUNDIR, CAPACITAR E ENVOLVER no cumprimento destes
compromissos, nossos colaboradores, terceiros e fornecedores,
fazendo com que esta politica seja implementada com a colaboragao
e esforgo de todos.
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APLICACAQ

E ALCANCE

AMBITO DE APLICAGAO

Este Codigo de Etica descreve os
principios e valores basicos e essenciais,
que cada um de nds deve observar
no seu desempenho profissional.
N&o foi concebido para contemplar
todas as situagdes possiveis, nem
como um compilado de todas as leis e
regulamentagdes aplicaveis a ARAUCO.
Portanto, sob hipdtese alguma deve ser
adotado o entendimento de que este
Caédigo substitui ou revoga outras politicas
ou procedimentos internos, mas, pelo
contrério, todos esses instrumentos se
complementam e se integram.

O presente Cdédigo aplica-se a Celulosa
Arauco y Constituciéon S.A. e as suas
subsidiarias (ARAUCO), como também
aos seus colaboradores, diretores e
executivos ©.

INTERPRETAGAO E ATUALIZACAO

Todos os colaboradores da ARAUCO
devem utilizar sempre o sentido comum
e 0 bom senso na hora de lidar com
problemas relacionados a nossa conduta,
buscando orientagdo sempre que ndo
estiver claro como proceder em uma
situagdo especifica. E responsabilidade
de todas as pessoas sujeitas ao presente

Codigo conhecer, observar, cumprir e
fazer cumprir todas as suas disposi¢des.

A adequada protegdo dos interesses
da Companhia faz com que se torne
uma obrigacdo de todos, denunciar
oportunamente mediante os canais que
adiante serdo indicados, as situagdes ou
condutas que possam constituir uma
infragdo ao presente Cédigo.

As consultas ou duvidas de interpretagdo
do presente Cédigo dever3o ser dirigidas
ao Comité de Etica e Conformidade,
diretamente ou através do Gerente
de Compliance ou Chief Compliance
Officer @,

Também, o Comité de Etica e
Conformidade é o responsavel por
avaliar qualquer mudanga normativa que
requeira modificagdes no presente Codigo
e propor ao Conselho de Administragdo as
adequagdes ao seu texto. As alteragdes
a este Coédigo serdo publicadas no
site da www.arauco.cl/brasil/. E
responsabilidade dos colaboradores
acompanhar as alteragdes futuras, bem
como, contribuir para que todos os colegas
de trabalho estejam informados sobre este
importante instrumento.

) Sempre que este Cédigo se refira aos “colaboradores” da ARAUCO, deve ser entendido que a referéncia é também direcionada aos
Diretores e Executivos, quando pertinente.

(?) As Consultas podem ser feitas diretamente para qualquer um dos membros do Comité de Eticae Conformidade, para o Chief Compliance
Officer ou para o Gerente de Compliance do Brasil, por cartas, pessoalmente ou através do canal de dentincias e consultas habilitado para
esse fim no site da Companhia. 13
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PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

() as Regras-Chave estdo contidas nos requlamentos internos, contratos de trabalho e/ou em outros materiais que sGo amplamente
divulgados pela Companhia.
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PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS

(4) A ARAUCO desenvolveu e implementou para o Chile, o Manual de Gestao de Informagbes de Interesse do Mercado que requer a Norma
Geral n? 211 de 2008 da Comissao para o Mercado Financeiro, cujas disposicbes sao entendidas como fazendo parte deste Cédigo de
Etica. Este manual estd disponivel no site http://www.arauco.cl/brasil/.
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CANAL DE

DENUNCIAS

CANAL DE DENUNCIAS ARAUCO
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0O Comité de Etica e Conformidade possui, dentre as suas
responsabilidades, a de assegurar a devida divulgagéo
e aplicagdo deste Codigo de Etica. Para isso, tem as
seguintes atribuigdes:

.
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PROMOVER 0S VALORES E CONDUTAS QUE
SE FOMENTAM NO CODIGO DE ETICA.

PROPOR AO CONSELHO DE ADMI[IISTRACAO
AS ATUALIZAGOES E MODIFICAGOES

A CODIGO DE ETICA QUE ENTENDAM
PERTINENTES.

SER UM ORGAO DE CONSULTA.

INSTRUIR AS INVESTIGAGOES QUE
CORRESPONDAM.

PROMOVER A CONSISTENCIA, A _
NIVEL GLOBAL, NA INTERPRETAGAO E
APLICAGAO DO CODIGO DE ETICA.
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NORMATIVA DE
CUMPRIMENTO
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Todos os colaboradores da ARAUCO e suas subsidiarias tém a obrigacao
de dar cumprimento a este Cédigo de Etica, as politicas que o regulem,
a norma vigente e, quando aplicavel, o respectivo Regulamento Interno.

O descumprimento do disposto neste Cédigo poderéa ser considerado
como infragdo trabalhista grave. As medidas disciplinares trabalhistas
serdo aplicadas, sem prejuizo de desdobramentos da infragdo nos termos
da legislacdo e a responsabilidade civil e/ou penal que em cada caso seja
aplicavel.

N&o se deve ser condescendente em face de condutas incorretas dos
outros. Por isso, quando tiver conhecimento de violagdes a este Codigo
devera fazer a denlncia correspondente.

A ARAUCO entregara e/gu colocara a disposigdo de cada colaborador
uma copia do Cédigo de Etica no momento da contratagao.
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